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1. ANTECEDENTES GENERALES

El Programa para la Recuperacion Ambiental y Social, PRAS, es una politica publica liderada por
el Ministerio del Medio Ambiente y tiene como objetivo mejorar la calidad de vida de la
poblaciéon que habita en los territorios de Huasco, Quintero Puchuncavi y Coronel, los que
presentan condiciones de exposicidn a agentes contaminantes, producto del histdrico desarrollo
productivo de las respetivas zonas.

La estrategia de construccion de este instrumento es inédita para el Ministerio del Medio
Ambiente, ya que desde su disefio se realizdé en forma participativa, a través de diversos
mecanismos de participacion ciudadana, destacando la creacién de una instancia representativa
de los actores relevantes del territorio y la implementacion de un proceso de consulta
ciudadana.

La instancia representativa del territorio es el Consejo para la Recuperacién Ambiental y Social,
CRAS, compuesto por representantes de organismos del Estado, la sociedad civil y el sector
empresarial, instancia que asesorada por un equipo profesional del Ministerio del Medio
Ambiente, elabord un anteproyecto de Programa, que a partir de la identificacion de los
principales problemas ambientales y sociales de la comuna de Coronel, propone opciones de
solucién que pudieran implementarse a corto, mediano y largo plazo, fiando mecanismos de
seguimiento que aseguren un cumplimiento efectivo de dichas medidas y acciones.

Una vez se hubiera elaborado el anteproyecto PRAS Coronel y estimandose que el instrumento
corresponde a una materia de interés ciudadano y de relevancia ambiental, en la que se
requiere conocer la opinidn de las personas, el Ministerio del Medio Ambiente con los aportes y
validacién del CRAS de Coronel, define la implementaran del proceso de Consulta Ciudadana, en
el marco de la Res. Ex. N°601, que aprueba Norma General de participacion ciudadana del
Ministerio del Medio Ambiente y que establece modalidades formales y especificas en el marco
de la Ley 20.500.

La Consulta Ciudadana es un mecanismo de participacién ciudadana (Art. 73, ley N° 18.575) y
opera como un espacio para invitar a las personas a participar e incorporar sus opiniones para el
mejoramiento de la gestidn publica.

Durante el periodo de consulta, cualquier persona, natural o en representacion de una
organizacidn, podra conocer la propuesta y enviar sus opiniones, observaciones y/o aportes
sobre el mismo, a través de los canales habilitados.
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El proceso de consulta ciudadana del “Anteproyecto de Programa para la Recuperacion
Ambiental y Social de Coronel”, se extendid entre el miércoles 16 de Agosto y viernes 29 de
Septiembre de 2017.

Todas las observaciones que se recibieron durante esta etapa de Consulta Ciudadana, son
analizadas para ser consideradas segun su pertinencia en la elaboracion del Programa definitivo.
Es importante precisar que cada observacion sera respondida con posterioridad a las personas
que participan del proceso, indicando de qué forma fue considerada su opinidn.

A continuacién en la tabla siguiente, se presenta las principales etapas que considera el proceso

de consulta ciudadana:

Etapas

Descripcion

Etapa:
Anteproyecto o
Propuesta de
Documento en
Consulta

Corresponde al texto que serd sometido a consulta ciudadana. Asume la forma
preliminar de un “Anteproyecto” de Programa para la Recuperacién Ambiental y Social,
pudiendo con posterioridad a las etapas de consulta y analisis, ser modificado en su
estructura y redaccién. El anteproyecto o propuesta de documento deberad ser
aprobado en sesién ordinaria o extraordinaria del CRAS y de conformidad a su
Reglamento. Del mismo modo y durante todo el proceso de consulta ciudadana, deberd
estar disponible en formato digital en la pagina web del Ministerio del Medio Ambiente
y procurar su acceso en papel por parte de la ciudadania.

El anteproyecto pasara a ser Programa definitivo, una vez que se presente para la
revision del CRAS de Coronel y sea aprobado por la autoridad competente.

Etapa:
Disefio del proceso de

Etapa que considera las actividades de disefio y planeacidn del proceso de consulta. A
partir de esta instancia inicial se espera definir: la identificacion de actores relevantes,

Consulta modalidad de la consulta y recepcion de observaciones, plazos del proceso y recursos
disponibles para su implementacién. La etapa de disefio y planeacion del proceso de
consulta estara a cargo del Ministerio del Medio Ambiente, quien debera presentar al
CRAS de Coronel para sus aportes y validacién.

Etapa: Esta etapa se puede definir como un proceso formal, publico y organizado, que tiene

Plan de Participacion

como objetivo recibir opiniones al Anteproyecto del PRAS de Coronel, por parte de la
ciudadania o portadores de interés, considerando acciones orientadas a promover el
acceso a la informacion publica y facilitar la participacion de la ciudadania en el proceso
de consulta. El plan de participacion del proceso de consulta estara a cargo del
Ministerio del Medio Ambiente, quien lo presenta al CRAS de Coronel para sus aportes
y validacion.

Etapa:
Admisibilidad

Una vez recibidas las observaciones ciudadanas, el Ministerio del Medio Ambiente
efectuara un examen de admisibilidad de las mismas, siendo admisibles todas aquellas
que se presenten dentro del plazo definido para el proceso y que digan relacién con el
anteproyecto de Programa en consulta. Los resultados de este proceso serdn
notificados a cada uno de los /las observantes cuyas observaciones hayan sido
declaradas no admisibles.
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Etapa: Concluido el proceso de consulta ciudadana, el Ministerio del Medio Ambiente
Analisis de Pertinencia | procedera a realizar el analisis de cada una de las observaciones admisibles recibidas,
y Respuesta a las identificando su pertinencia técnica, juridica, social y econdmica, proponiendo al CRAS
observaciones su incorporacion o no al documento definitivo.

Se espera que esta instancia de analisis constituya un importante proceso de
retroalimentacion, que permitird enriquecer la elaboracion del Programa definitivo.
Cada observacion asi analizada, generara respuestas que estaran contenidas en un
“Informe Consolidado de Observaciones y Respuestas”, el cual una vez validado por el
CRAS vy concluido el proceso de elaboracion del Programa Definitivo, debera ser
difundido a la ciudadania, a través de la pagina web del Ministerio del Medio Ambiente
y de los otros canales que el CRAS defina para ello.

Etapa: Todo el proceso de consulta ciudadana sera registrado y contenido en un informe final
Elaboracion de que incluird detalle del disefio e implementacion del proceso, compendio de la
Informe y Difusidon de | totalidad de actividades desarrolladas y resultados, asi como sus respectivos medios de
Resultados verificacion.

Este informe serd publicado en la pagina web del Ministerio del Medio Ambiente para

su acceso publico.

El presente informe viene a dar cuenta del proceso de consulta ciudadana del Anteproyecto
Programa para la Recuperacion Ambiental y Social de Coronel, con foco en las etapas de
disefio del proceso de consulta, plan de participacién ciudadana, admisibilidad y por ultimo los
anexo y respectivos medios de verificacidn de las actividades desarrolladas.
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2. DISENO DEL PROCESO DE CONSULTA

2.1 Modalidad de participacion

El periodo de consulta ciudadana se extendié por 45 dias corridos, para que la ciudadania
pudiera informarse del proceso y participar de él. Durante el periodo de consulta, cualquier
persona natural o en representaciéon de una organizacién, pudo conocer el anteproyecto de
Programa y enviar sus opiniones, observaciones y/o aportes por escrito, a través de los
siguientes canales habilitados:

e \Via web, en el banner instalado en la pagina del Ministerio del Medio Ambiente

http://consultasciudadanas.mma.gob.cl accesible también en la pagina web del
Gobierno Regional del Biobio http://sitio.gorebiobio.cl/

e Por escrito y via correo postal a la oficina de partes de la Secretaria Regional Ministerial
del Medio Ambiente, Region de Biobio, ubicada en Barros Arana N2 374,
Concepcién.

e En actividades presenciales de difusién ciudadana que se realizaron en la comuna de
Coronel durante el periodo de consulta ciudadana.

Con el objetivo de hacerse cargo de la brecha digital (ciudadanas/os con dificultades de acceso o
sin acceso a internet), el Ministerio del Medio Ambiente, a través de su Secretaria Regional
Ministerial del Medio Ambiente facilit6 de manera presencial el registro de las observaciones
por parte de la ciudadania que asi lo requiriese y dispuso de un formulario para realizar
observaciones, en formato papel, el cual deberia ser ingresado por los canales habilitados para
el proceso.

Del mismo modo, se disefid un plan de participacion que contempld variadas acciones
tendientes a difundir la propuesta PRAS e informar sobre las formas de participacion. En este
sentido, se destaca un programa de talleres de difusidon ciudadana a realizar en las diversas
localidades de Coronel, difusiéon radial, insertos de prensa, entre otras iniciativas, que se
detallan en el presente informe (punto 3).
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2.2 Requisitos de admisibilidad de observaciones

Los requisitos de admisibilidad de observaciones de él o la observante fueron:

e Ser persona natural o juridica;

e Realizar o enviar sus observaciones, antecedentes, consultas y/o comentarios por
escrito, pudiendo utilizar formulario dispuesto para tales fines en las OIRS del
Ministerio/SEREMI del Medio Ambiente y en las diversas actividades de difusion
ciudadana realizadas en la comuna de Coronel;

e Que la(s) observacién(es) se realicen en referencia al instrumento en consulta;

e Que la(s) observacién(es) se realicen en un lenguaje que no contenga groserias o
lenguaje irrespetuoso;

e Entregar las observaciones durante el periodo de consulta ciudadana formal definido
para el instrumento, en dia y horario habil para la oficina de partes y por via electrénica
(plataforma web http://consultasciudadanas.mma.gob.cl), hasta las 24:00 horas del dia de

cierre del proceso.

2.3 Identificacion de actores relevantes

Antes de iniciado el proceso de consulta ciudadana, se lleva a cabo un diagnéstico de escenario
e identificacion de actores relevantes, que permitié definir las caracteristicas, mecanismos y
técnicas mas apropiadas y factibles de implementar en la consulta ciudadana, buscando que
esta se desarrollara de manera informada, pluralista y representativa en la comuna de Coronel
(ejecutado por licitacién publica. Centro de Politicas Publica y Ciudadania de la Universidad del
Biobio).

Para lo anterior se considerd la aplicacién de una entrevista semi estructurada a treinta actores
claves de la comuna, siendo las especificaciones técnicas del instrumento aplicado las
siguientes:
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Ficha técnica instrumento

Instrumento

Entrevistas semi estructuradas

Fase del proyecto al
que aporta

Diagnodstico de escenario para implementar en el proceso de consulta ciudadana informada,
pluralista y representativa en la comuna de Coronel.

Fecha de aplicacion

25 de julio y hasta el 7 de agosto

Objetivo del
instrumento

Identificacidn escenarios y actores relevantes, que permitan definir las caracteristicas, mecanismos y
técnicas mas apropiadas y factibles para implementar el proceso de consulta ciudadana.

Método de analisis
de informacion

Analisis de contenido

Objetivo General del
instrumento

Objetivos especificos del instrumento

Determinar el clima-
percepcion
ciudadana respecto
de la situacién
medioambiental y
social de la comuna
de Coronel: Analisis
general de escenarios
y actores claves

Determinar el nivel apropiado de participacidn publica, mensajes que se utilizaran en este proceso y
evaluar el interés por el proceso de consulta

Identificacidén de actores relevantes apropiadas para implementar el proceso de consulta ciudadana
(interesados, adicionales y relevantes) = Analisis perfil de actores relevantes —especial atencién a
grupos vulnerables.

Definir las caracteristicas apropiadas y factibles para implementar el proceso de consulta ciudadana,
referidas a los sectores y distribucién espacio de centros poblados y organizaciones territoriales de la
comuna (eg. Espacios publicos mas frecuentes)

Definir mecanismos apropiadas y factibles para implementar el proceso de consulta ciudadana:
consultas, grupos focales, talleres, reuniones, etc.

Evaluar su actual entendimiento de la situacidon socio ambiental de Coronel, determinado temas
criticos y oportunidades.

Definir técnicas apropiadas y factibles para implementar el proceso de consulta ciudadana: estrategia
de comunicacidn efectiva, vias de comunicacidn y los mensajes del proyecto.

Muestra

30 entrevistas semi estructuradas

Muestreo

Intencionado

- Actor con alto conocimiento de la realidad comunal

- Actor con residencia/trabajo en la Comuna

- Actor que no sea parte de Consejo para la Reparacion Ambiental y Social de Coronel.
- Resguardo proporcionalidad demogréfica y social/participativa
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Analisis de datos

Las entrevistas se analizan con procedimiento descriptivo, especialmente atendiendo a las

opiniones de los consultados, por ello califica como andlisis de contenido.

A través de este analisis se pretende explicitar y sistematizar las respuestas de un grupo de

actores que tiene en comun conocer la Comuna de Coronel en profundidad, atendiendo al

contenido de los mensajes y expresiones de éstos, en este caso, apoyados de informacion

cuantitativa, expresados en estadistica descriptiva.

Para el analisis se utilizo software de analisis de datos cualitativos (Atlas.ti) y cuantitativos (SPSS).

Perfil de actores relevantes

Actores

Actor focalizado o publico objetivo

Caracteristicas

Gremios y empresariado

Asociaciones  gremiales  empresariales;  asociaciones

gremiales profesionales; camaras de comercio; circulo
gremiales; confederaciones gremiales; consejos gremiales;
corporaciones gremiales; federaciones empresariales;
colegios profesionales; federaciones profesionales; institutos

gremiales; sociedades gremiales

Lideres de opinidn

interesados en la materia

Expertos; Investigadores; analistas; dirigentes; directivos;
entre otros.

a consultar
Organizaciones No | Corporaciones fundacionales; organizaciones funcionales
gubernamentales de | Ley 19.418; sin fines de lucro regida por Leyes Especiales

caracter ambiental

Organizaciones
Comunitarias
territoriales, Ley 19.418

Uniones Comunales de Junta de Vecinos; Juntas de Vecinos

Organizaciones
comunitarias funcionales,
Ley 19.418 excluidas las
de caracter ambiental

Adulto mayor; centro de madres; centros de padres vy
apoderados;
discapacidad;
voluntariado; salud; talleres/agrupaciones de mujeres.

comités; cultural; deportiva; persona con

diversidad sexual; estudiantil; juvenil;

Organizaciones
indigenas, ley 19.253 y
Ley 19.418

Asociaciones indigenas; comunidades indigenas

Entidades académicas

Centros de estudios de pensamiento politico y social;
institutos profesionales; universidades

Organizaciones sindicales

Central unitaria de trabajadores; confederaciones sindicales;

federaciones  sindicales; sindicatos nacionales de

trabajadores.

Nivel educacional

Rango de edades

Lenguaje

Acceso y uso de tecnologias
de la informaciéon (WEB,
correo electréonico, redes
sociales)
Canales de
mas usados

comunicacion
(diarios que
leen, radios o programas
que escuchan, etc.)

Espacios publicos mas
frecuentes

Intereses

Posicion de cooperacién o
conflicto

Se observan dificultades u
obstaculos de comunicacion
con el grupo identificado
(Ej.:  barreras culturales,
fisicas, etc.)
Corresponden a

vulnerables.

grupos

Detalle de los resultados obtenidos en la aplicacidon del Instrumento, estan contenidos en el

“Anexo A: Informe de analisis de escenario y perfil de actores relevantes”, el cual se adjunta.

Con todo, a modo de

conclusiones generales, es posible sefialar:

La entrevista a actores claves se realizé considerado 30 vecinos de la comuna de Coronel. Se
resguardaron criterios de representatividad demogréfica, por ello considerd diversos territorios
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de la comuna, representacion sexo F y M equilibrado y grupos etarios diversos. Fue también
parte de los criterios de seleccidon de la muestra considerar el tipo de organizacién social (a
pesar de querer resguardar la proporcionalidad, las Juntas de Vecinos fueron las con mayor
presencia), considerando que el instrumento fue aplicado a actores claves, la mayor parte de
éstos figuran como lideres dentro de sus organizaciones, en la mayoria de los casos, con el cargo
de presidencia.

En relaciéon con la situacion medioambiental y social de la comuna de Coronel, los entrevistados
coinciden en un diagndstico negativo, especialmente atendiendo a las cuestiones medio
ambientales, la explicacidn a esta calificacién se sustenta en cuatro ideas base: contaminacién
ambiental, contaminacidn por empresas, afecciones a la salud de las personas que viven en la
comuna y precaria y tardia fiscalizacién.

La vinculacién de la poblacién comunal con el Programa para la Recuperacién Ambiental y Social
de Coronel estda muy por debajo del 50%, la mayor parte de los entrevistados declaré no
conocer el programa, tampoco tener ideas especificas respecto de quién o quiénes son sus
ejecutores. Sélo aquellos que declararon conocer el programa indican que éste se trata de
medidas para la recuperaciéon ambiental de la comuna.

Respecto de los actores claves para el PRAS se identifican dos lineas de respuestas: por una
parte, sobre la disposiciéon de los mismos entrevistados de participar; mientras que, por otra,
sobre la identificacion de otros actores interesados. En relaciéon con el primer punto, los
entrevistados se muestran muy abiertos a participar de este programa, (luego de que se les ha
explicado sucintamente de qué se trata) ello fundado en las siguientes razones: reconocen valor
a la participaciéon como proceso, el problema de la contaminacién en la comuna es transversal y
afecta a todos, finalmente, porque como poblacién tienen derechos a vivir en un medio libre de
contaminacién. Los componentes del programa que suscitan mayor interés para los
entrevistados son, en orden de prioridades: Aire, Agua y Salud, cabe destacar que esta seleccién
de componentes se relaciona directamente con las preocupaciones que han manifestado los
vecinos entrevistados. Ahora bien, respecto de la manera en que participarian, los entrevistados
se inclinan por aquellas actividades que requieren de menos involucramiento.

A cerca de la identificacién de otros actores para participar en el Programa indican los
entrevistados que son las Juntas de Vecinos las primeras llamadas a participar, en segundo
lugar, mencionan a las Organizaciones Ambientales y, en tercer lugar, a los establecimientos
educativos. Cabe destacar que, en dos, de las tres priorizaciones alcanza un significativo
porcentaje la mencidn de “No conoce” organizaciones sociales para estos fines.

Sobre los canales para entregar informacion respecto del PRAS prima la opcidn por las radios,
en especial, “radio dinamica”. Los entrevistados respaldan dos mecanismos para entregar dicha
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informacién: por una parte, son los canales tradiciones de comunicacion los mejores
mecanismos, mientras que, por otra aluden a lugares estratégicos para difundir el mensaje
(CESFAM — Hospital, ferias libres, Coronel centro, Establecimientos educacionales y Plazas -
Anfiteatro Coronel).

Finalmente, los sectores predominantes de la comuna fueron identificados con alto nivel de
dispersién, indicando con mayor intensidad Coronel centro, Lagunillas, Federico Schwager y Lo
Rojas.

Distribucion espacial de organizaciones territoriales de la comuna de Coronel

Unidades Vecinales en la Coronel Continental
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Unidades Vecinales en la Patagual

Unidades Vecinales en la Isla Santa Maria

Pagina 12 de 201



Niumero de Habitantes por unidades vecinales

Unidad Vecinal Habitantes

1 3360

2 400

3 2000
3A 2900
4 1520

5 2800

[+] 1248

7 1000

8 2080

9 1200
10 3160
11 1280
12 Sin datos
13 960
14 5600
15 1200
16 4400
17 3400
18 2120
19 3920
20 2856
21 2820
22 R 11200
23 19200
24 4400
23 14820
26R 13024
27 6200
28R 100
29R Sin datos
30R Sin datos
31R Sin datos

Cerro Obligado (erradicacion)

Isla Santa Maria Puerto Sur

Isla Santa Maria Puarto Norte
Patagual

La informacién se encuentra disponible en formato online (arcgis online), revisar el siguiente link: http://arce.is/051vXa
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3. PLAN DE PARTICIPACION EN LA CONSULTA CIUDADANA

El proceso de consulta, entendido como un proceso formal, publico y organizado, que tiene
como objetivo recibir opiniones al Anteproyecto del PRAS de Coronel, por parte de la
ciudadania o portadores de interés, consideré la implementacion de un plan de participacion
ciudadana en el cual se definen varias acciones orientadas a promover el acceso a la
informacidn publica y facilitar la participacion de la ciudadania en el proceso de consulta.

Cabe consignar que para apoyar el plan de participacién ciudadana, el Ministerio del Medio
Ambiente realizd un proceso de licitaciéon publica denominado “Asistencia Técnica para el
Desarrollo de la Consulta Ciudadana del Anteproyecto Programa para la Recuperacion

I”

Ambiental y Social de la Comuna de Coronel” cuyo objetivo general fue el de “Apoyar
técnicamente a la Secretaria Regional Ministerial del Medio Ambiente de la Regién del Biobio en
el disefio e implementacién de la gestidon operativa de la consulta ciudadana del Anteproyecto
de Programa de Recuperacion Ambiental y Social de Coronel (PRAS de Coronel)”. Esta asistencia

fue desarrollada por el Centro de Politicas Publica y Ciudadania de la Universidad del Biobio.
3.1 Acciones del plan de participacion
A continuacion se presenta detalle del Plan de Participacién implementado por el Ministerio del

Medio Ambiente y que contdé con la participacién activa del Consejo para la Recuperacién
Ambiental y Social de Coronel, desde su etapa de disefio e implementacién.
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El plan de participacion ciudadana consideré las siguientes acciones:

Acciones Detalle
1. Propuesta de Elaboracion y desarrollo de una propuesta creativa y grafica para aplicar a todos
presentacion los productos que se utilizan en la difusién del proceso.

grafica y creativa
del proceso de
consulta

Imagen utilizada como soporte grafico:

Eﬁ) »'

~7

Progran.m parala Recupera.cién
Ambiental y Social
Coronel

2. Insertos de
prensa

Considerd la produccién grafica, gestidn y publicacidon de 2 insertos o avisos en
diarios, cuyo objetivo fue el de informar el inicio del proceso de consulta,
plazos, asi como modalidad y canales de participacion.

Los textos y logos utilizados en los insertos fueron elaborados por el MMA y su
disefo se cifid a las normas graficas definidas por el Gobierno de Chile. La
publicacion se realizé en un diario de circulacion regional y en un diario de
circulacion local. Para el diario de circulacion local, el inserto tuvo una medida
aproximada de 26 cms X 15 cms y para el medio de circulacion regional una
medida aproximada de 9 cms X 8 cms.

Publicacion en diario de Circulacién regional:
Diario El Sur / Fecha: Domingo 13 de Agosto

Publicacion en diario de Circulacién Local:
Diario La Estrella / Fecha: Miércoles 16 de Agosto
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§Pras Gobierno de Chile
oroni. CONSULTA CIUDADANA

Del Anteproyecto de Programa para la Recuperacion
Ambiental y Social (PRAS) de Coronel

El Ministerio del Medio Ambiente, en conjunto con el Consejo para la Recupera-
cion Ambiental y Social (CRAS) de Coronel, invitan a participar en la Consulta
Ciudadana del “Anteproyecto de Programa para la Recuperacion Ambiental y
Social (PRAS) de Coronel", la cual se realizara entre el miércoles 16 de agosto
y viernes 29 de septiembre de 2017.

Durante el periodo de consulta, cualquier persona podra conocer el anteproyecto
de Programa y enviar sus opiniones, observaciones y/o aportes por escrito:

- Via web, a través de la plataforma http://consultasciudadanas.mma.gob.cl

- Por escrito y via correo postal a la oficina de partes de la Secretaria Regional
Ministerial del Medio Ambiente, ubicada en Barros Arana N° 374, Concepcién.

- En las actividades presenciales de difusion ciudadana que se realizaran durante
el periodo de consullta.

Todas las observaciones que se reciban durante esta etapa de Consulta Ciudada-
na seran analizadas, para ser consideradas seguin su pertinencia en la elaboracion
del Programa definitivo.

El PRAS lo construimos entre todos.
jInférmate y participa!

Ver Anexo B: Insertos de prensa

3. Plataforma web

Publicacion integra del instrumento en consulta, en el sitio web institucional y
accesible también por pagina web del Gore Biobio.

Miércoles 16 de agosto de 2017

Acceso a través de la pagina habilitada para el proceso:
Link: http://consultasciudadanas.mma.gob.cl o directamente, a través de

http://consultasciudadanas.mma.gob.cl/mma-
epac/app/home ciudadano;jsessionid=8777369DACF1C7EFBF69031518953575

?execution=els2

La pagina permitié disponer toda la informacién vinculada al proceso, asi como

recibir las observaciones que los ciudadanos quisieren realizar al instrumento

en consulta.

En esta pagina, se puso a disposicién de la ciudadania:

- Documento sometido a Consulta ciudadana

- Acceso a formulario web para realizar observaciones

- Principales hitos del proceso, incluyendo calendario de reuniones de
difusion ciudadana.
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Banner utilizado para sitio web:

CONSULTA CIUDADANA & 2L

reracion Ambiental y Social de Coronel

Ver Anexo C: Plataforma web

4. Formulario
Registro de
Observaciones
Ciudadanas

Durante el proceso de consulta ciudadana, se contd con formularios impresos
para registro de observaciones ciudadanas, con el objetivo de facilitar su
elaboracion, principalmente a quienes pudieran presentar dificultades de
acceso a la plataforma digital. Este material se utilizé y distribuyé en cada una
de las iniciativas presenciales de difusidon programadas.

Ver Anexo D: Formulario Registro de Observaciones

5. Instalacion de
lienzos en calles

Se disefiaron, elaboraron e instalaron quince (15) lienzos publicitarios de PVC
para difundir la Consulta Ciudadana. Estos elementos fueron instalados en
lugares de alta afluencia de publico, ubicandose en:

- Hospital de Coronel (2)

- Centro Cultural Pablo Neruda
- Escuela Rosa Medel Aguilera
- Empresa Orizon

- Junta de Vecinos Maule

-  Estaciones Biotren (3)

- Puerto Coronel

- Isla Santa Maria

- Empresa Camanchaca

- Sindicato Pescadores Lo Rojas
- Confederacion de Trabajadores Forestales
- Empresa Colbun

Disefio lienzo publicitario:

: . CONSULTA CIUDADANA (5453510 E
;@ ‘ mﬁa & Programa para la Recuperacién Ambiental y Social

[EIPRAS lo construimos entre todos!

-— 'ﬁ., Eﬁr_a»s_» Co ron el Inférmate y Participa

Ver anexo E: Material de difusion

6. Difusion radial

Se producen mensajes radiales de 60 segundos (aproximado) de duracion,
utilizando locucidn, estudio y equipamiento de grabacién profesional. Estos
tuvieron por objetivo difundir el proceso de consulta ciudadana, entregando
informacién sobre los talleres que se programaron en diversas localidad de la
comuna.
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Radio Dinamica:
Vigencia: 22/08/2017 al 23/09/2017
4 frases diarias por 20 dias.

Radio Bio-Bio:

Vigencia: 22/08/2017 al 23/09/2017

3 avisos diarios de 30 segundos los dias lunes, martes, miércoles, jueves,
viernes y sabado.

Horario: 09:00; 12:30; 18:00 horas.

Radio El Carbodn de Lota:
Vigencia: 16/08/2017 al 30/09/2017

12 frases diarias.

Desarrollado en punto 3.2 Gestidn de prensa y medios de difusion

7. Redes Sociales

A través de las redes sociales (Twitter y Facebook) y utilizando las cuentas de la
“Seremi Medio Ambiente regidn del Biobio” se difunde las diversas iniciativas
desarrolladas en el marco del proceso de Consulta Ciudadana.

Desarrollado en punto 3.2 Gestion de prensa y medios de difusion

8. Gestion de
prensa

La gestion de prensa fue desarrollada directamente por la Seremi de Medio
Ambiente de la Region del Biobio.

Se elaboran 3 comunicados de prensa durante el proceso, cuyo objetivo fue
difundir a la ciudadania la consulta ciudadana del Anteproyecto PRAS Coronel.
La primera nota se realizé con ocasion de la actividad de lanzamiento de la
consulta realizada el dia 16 de agosto; la segunda durante el medio término de
la realizacidn de los talleres participativos; la ultima durante la finalizacién de la
consulta ciudadana. Los comunicados fueron remitidos a los medios de
comunicacion impresos, digitales, locales y regionales.

Por otro lado, se gestiond durante el proceso de consulta la realizacidn de
entrevistas radiales, notas en diario El Sur y una participacidon en programa de
TV: Matinal “Nuestra Casa”, de canal 9.

Desarrollado en punto 3.2 Gestion de prensa y medios de difusion

Ver Anexo F: Gestion de prensa y publicaciones

Pagina 18 de 201




9. Distribucion de
anteproyecto
PRAS completo

La iniciativa consistio en la entrega del documento fisico del anteproyecto PRAS
en su version completa (documento de 304 pdaginas) en sectores,
organizaciones e instituciones claves y representativas dentro de la comuna de
Coronel. Del mismo modo, se distribuyeron en establecimientos publicos, con
la finalidad de que el documento estuviere disponible a todas las personas que
quisieran consultarlo, también su entrega a los consejeros del sector sociedad
civil del CRAS y que estuvieron apoyando de forma constante en el proceso de
ejecucion de los talleres.

A continuacion, la tabla siguiente da cuenta de la distribucidon de ejemplares
del documento en consulta:

Nombre de Institucion o territorio N° |Fecha
Encargado/a Doc.

Joel Retamal Laurie — Playas Negras 1 22-09-2017
Mireya Benavides  La Pefia 1 23-09-2017
Manuel Alegria Lo Rojas 1 24-09-2017
W elias cid Estero Manco 2 29-09-2017
Rubén Villablanca Puchoco Schuaguer 1 29-08-2017
E Gloria Sanzana Berta Acevedo 1 30-08-2017
Cristina Alarcon Consejera Patagual 1 02-09-2017
E Carlos Tapia Escuadon 1 06-09-2017
Margarita Martires del Carbdn, Pdta. Adulto Mayor 1 07-09-2017
il0l Alejandro Carrasco  |.S.M Puerto Sur, Colegio Francisco 1 22-09-2017
Coloane
il Cristian Tapia I.S.M Puerto Norte, Liceo Juan José 1 22-09-2017
Latorre
Maria Pincheira Santa Elena 1 12-09-2017
12} 1gnacio Garrido Unién Comunal y JJ.VV 2 29-09-2017
(/8 Marta Garcés Camilo Olavarria 1 26-09-2017
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Nombre de Institucidn o territorio Fecha
Encargado/a

- Arturo Aguilera Maule 1 26-09-2017
- Isaac Renca Lagunillas 1 13-09-2017
Cristian Consejero PROMAS 1 27-09-2017
Rafael Nova Pilco Penitenciaria de Coronel 1 20-09-2017
Rosa Inostroza Liceo Comercial 1 21-09-2017
Alejandra Silva Biblioteca Municipal 1 25-09-2017
Adriana Saez Casa de la Cultura 1 27-09-2017
Carlos Morales CICAT 1 29-09-2017
Moisés Soto CRAS 1 29-09-2017
Sira Hernandez Yobilo (Mesa de Seguridad) 1 29-09-2017
Cristina Andaur Camanchaca 1 29-09-2017
Susana Beltran ONG “Bio Verde” 1 29-09-2017
Marta Garcés Centro Cultural Pablo Neruda 1 29-09-2017
Hugo Arce Hospital Coronel 1 29-09-2017

10.Eventos Masivos

Con el objeto de contar con una mayor visibilidad publica del proceso de
consulta, se participa y/u organiza en siete iniciativas presenciales de difusién
de gran masividad.

En estos eventos se conté con una participacion directa presencial de 3.354
personas.

En el punto 3.1 del presente informe, se entrega mayor detalle del desarrollo
de estas actividades.

Ver Anexo G: Fotografias actividades presenciales Consulta Ciudadana

11.Programas de TV
“PRAS en
Accion”

Esta iniciativa fue liderada por la Secretaria Regional Ministerial del Medio
Ambiente de la Region del Biobio y consistié en la produccién, grabacion vy
posterior transmisién de 8 programas de TV de 30 minutos, que considerd
abordar de forma amena y con participacion de actores relevantes, diversos
temas de interés para la comuna de Coronel y que han sido discutido,
analizados y abordados por el CRAS de Coronel.

Para acceder a programas de TV PRAS en Accidn:
http://pras.mma.gob.cl/category/noticias/noticias-coronel/

Desarrollado en punto 3.2 Gestion de prensa y medios de difusion
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12.Difusion TV de
video testimonial
PRAS Coronel

El Ministerio del Medio Ambiente con antelacién al proceso de Consulta, lleva
adelante la elaboracion de un video testimonial de duracion de 5 minutos,
subtitulado y lenguaje de sefias, que diera cuenta del proceso de elaboracidon
del Anteproyecto PRAS, con especial énfasis en la participacion del Consejo
para la Recuperaciéon Ambiental y Social, CRAS de Coronel.

Este material fue utilizado tanto en la ceremonia de Lanzamiento de la
Consulta, como en cada una de los talleres de consulta ciudadana
desarrolladas. Del mismo modo, fue transmitido por Dindamica TV 6 veces al dia
en horario de alta visualizacidn, durante un periodo de 30 dias.

Para acceder al video testimonial:
http://pras.mma.gob.cl/pras-coronel/

Desarrollado en punto 3.2 Gestion de prensa y medios de difusidn

13.Talleres de
Consulta
Ciudadana

Durante el proceso de consulta ciudadana se desarrollé un total de 39 talleres
de participacién ciudadana, con una asistencia total de 1.177 participantes.
Estos talleres tuvieron como objetivo informar a la comunidad de Coronel el
proceso de elaboracion del Anteproyecto PRAS Coronel y recoger, a través de
metodologia de taller, la opiniéon en torno al contenido del documento. El
producto de cada taller fue completar uno o mas formularios de observaciones
ciudadanas.

En el punto 3.1 del presente informe, se entrega mayor detalle del desarrollo
de esta actividad.

Ver Anexo G: Fotografias actividades presenciales Consulta Ciudadana

14.Material
infoeducativo en
formato
periddico

Material que consideré el disefio, diagramacion, publicacién y distribucion de
version simplificada del anteproyecto PRAS, que se sometié a consulta
ciudadana, en formato periddico 28 cms. por 34 cms (aproximado),
cuatricromia, sobre papel Bond Bio marfil de 56 gramos o similar, 16 paginas
incluyendo tapa y contraportada, tiraje total considerado de 8.000 ejemplares.

El periddico contiene: La Editorial de la Consulta Ciudadana para la
Recuperacién Ambiental y Social de Coronel; Un extracto del Programa de
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Gobierno 2014-2018; Qué es el PRAS Coronel; Cémo se elaboré el anteproyecto
del PRAS; Cuales son los objetivos del PRAS Coronel; Qué es el CRAS Coronel;
Quiénes integran el Consejo para la Recuperacion Ambiental y Social de
Coronel; Cuales son las medidas que se proponen en el anteproyecto del PRAS
de Coronel; Listado de medidas propuestas para el PRAS de Coronel; Avances e
implementacion de Medidas PRAS; Niveles de Participacion Ciudadana; Nuestra
Institucionalidad Ambiental de Chile; Informacion sobre como participar en la
Consulta Ciudadana del Anteproyecto PRAS de Coronel.

@rras. :

CONSULTA CIUDADANA
Programa para la Recuperacion
Ambiental y Social

16 DE AGOSTO AL 29 DE SEPTIEMBRE

LBl
~7

iEl PRAS lo construimos entre todos!

www.mma.gob.cl
http://consultasciudadanas.mma.gob.cl

Los periddicos fueron distribuidos mano a mano, previa descripcion del
material que se estaba entregando a la comunidad. Las instancias donde se
entregaron los periddicos fueron principalmente en actividades presenciales
programadas para el proceso de Consulta.

Cabe sefialar que también se realizaron coordinaciones con organizaciones
comunitarias, establecimientos educacionales y departamentos municipales, en
los que se distribuyeron ejemplares en mayor cantidad, considerando la
relevancia de informacion.

A continuacion se detalla la distribucion de cerca de 8.000 periédicos de
difusion:
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Resumen de entrega de periédicos

Actividad Cantidad de periddicos
 Utilizados actividades presenciales 380 |

Distribucion en organizaciones 2.380

Reservados para cierre de Consulta 600

Entrega a Seremi del Medio Ambiente 1.200

Total 8.000

Distribucion de material grafico en instituciones y organizaciones

N2 de ejemplares

Institucién/Organizacién/Consejero

entregados
Biblioteca Municipal Coronel Centro 200
ONG Protagoniza Salvador Allende 200
CICAT Lagunillas 70
Liceo Comercial Yobilo 200
Liceo Técnico Profesional de la Madera Lagunillas 200
Escuela Arturo Hughes Cerna Lagunillas 120
Centro de Educacién Integrada de Adultos, Lagunillas Il 120
CEIA Coronel
Organizacién Medio Ambiental Bio Verde Camilo Olavarria 220
Hospital de Coronel Coronel Centro 400
Consejo de Desarrollo Cesfam Lagunillas Lagunillas 200
Centro Cultural Pablo Neruda Coronel Centro 200
Unién Comunal de JJ.VV Coronel Centro 250
Total 2.380

Ver anexo E: Material de difusion

15.Afiches de
difusion

Disefio, impresion, distribucion y/o instalacion de 500 unidades de afiches
destinados a difundir los talleres de consulta ciudadana que se programaron
para el proceso. Estos se elaboraron en papel couché o similar, 170 grs. 4/0
colores, 48x35 Cms (aproximado). Del mismo modo, se elaboraron algunos en
material PVC y de tamafio mayor para ser dispuestos dias previos, en el frontis
de las sedes donde se realizaria el taller.

La distribucion y/o instalacién de afiches se realizd conforme informacion
aportada en el Informe analisis de escenario y perfil de actores relevantes. El
equipo en terreno de la UBB fue el encargado de distribuir los afiches
informativos en los distintos sectores de la comuna previo a la realizacidn de
cada taller. Como indican los registros fotograficos, el material se disponia en
lugares visibles de alto transito de los/as vecinos/as, tales como; paraderos,
postes de conexidn eléctrica, muros de pasajes aledafios, etc. con el fin de
informar e invitar a los talleres de consulta ciudadana del PRAS programados.
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Ver anexo E: Material de difusion

16.0tros materiales
de difusién y
apoyo

Presentacion multimedia formato PowerPoint: Correspondiente a una version
simplificada del anteproyecto PRAS, que se somete a consulta ciudadana, para
ser presentada en los talleres con la ciudadania.

Pendones: Se elaboraron 2 pendones de PVC de 1,3 mt. por 1,7 mt. en 4/0 para
difundir el proceso de consulta publica. Estos articulos son instalados en la
entrada de los recintos donde se realizaron las reuniones y acciones de
difusion.

Bolsas ecoldgicas publicitarias: Disefo, confeccion y distribucion de bolsas
ecolégicas publicitarias, para ser utilizadas en las diversas actividades
programadas para el proceso de consulta ciudadana. Se elaboraron 3.000
unidades, de material en tela impresa a cuatricromia, con logo y mensaje
alusivo al PRAS de Coronel.

Reproduccion de 30 ejemplares, capitulo 5 del anteproyecto PRAS: Este
material se reproduce a color y anillado, para ser utilizado como material de
apoyo en reuniones/talleres de difusion.

Tarjetas medidas PRAS: Este material fue elaborado para utilizar en trabajo de
taller. Cada tarjeta contenia objetivos territoriales y nombres de las medidas
PRAS propuestas (Fichas), esto para uno de los componentes del Programa.

Gigantografia de medidas PRAS: Se elaboran 20 Impresiones color en Plotter
con listado de medidas o propuestas de solucion contenidas en Anteproyecto
PRAS Coronel, para ser utilizado como material de apoyo en reuniones/talleres
de difusion y disponer en lugares estratégicos de la comuna.

Remolinos publicitarios: Se confeccionaron 500 remolinos para el proceso de
Consulta Ciudadana de Coronel, los cuales fueron entregados a los asistentes
de las diferentes actividades de difusion de la consulta.
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Paneles Arafia: Estructura publicitaria de aluminio retractil con conectores
plasticos. Permitié exponer grafica relacionada a la iniciativa “Mads parques para
Coronel”; Listado de las 91 medidas PRAS propuestas y; set de television “PRAS
en Accion”.

Chapitas “Mas Parques para Coronel”: Material de tipo merchandising
utilizado principalmente en actividad masiva Mds Parques para Coronel.

Afiche “Aperra con tu mascota”: Material de tipo merchandising utilizado
principalmente en actividad masiva Aperra con tu mascota, la cual entrega

recomendaciones para una tenencia responsable de mascotas.

Marco para fotografia “Aperra con tu mascota”: Material utilizado
principalmente en actividad masiva Aperra con tu mascota.

Ver anexo E: Material de difusion
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3.2 Iniciativas presenciales de difusion e Informacidn Ciudadana

Estas se realizaron con diversos sectores de la comuna de Coronel, donde se expusieron las
medidas del Anteproyecto del PRAS y las herramientas y canales de participacién ciudadana.

Durante el proceso de consulta ciudadana se realizaron un total de 46 iniciativas de difusién
ciudadana de caracter presencial, modalidad talleres y eventos masivos de difusién, a las cuales
asistieron un total de 4.531 personas.

Iniciativas presenciales de difusiéon ciudadana N° Asistentes
Talleres de Consulta Ciudadana 39 1.177
Eventos Masivos Presenciales 7 3.354
TOTAL 46 4.531

A continuacidn se presenta detalle de las actividades de caracter presencial desarrolladas
durante el proceso de consulta.

3.2.1 Talleres de Consulta Ciudadana

Objetivos de los talleres de consulta ciudadana:

1. Dar a conocer el Anteproyecto de Programa para la Recuperaciéon Ambiental y Social
(PRAS) de Coronel.

2. Recoger observaciones de la ciudadana en torno al Programa de Recuperacion
Ambiental y Social (PRAS) de Coronel.

Estrategia:
Distribucidn territorial de talleres: Como criterio de ejecucién de los talleres desarrollados con

apoyo de la Universidad del Biobio, se establece que los talleres debian cubrir la totalidad del
territorio geografico de la comuna de Coronel, incluida la Isla Santa Maria. Para estos efectos, y
con el apoyo de consejeros del CRAS, se desarrollaron diversas visitas en terreno que
consolidaron coordinaciones con dirigentes y actores claves dentro del territorio. En la seleccidon
de los lugares se consideraron las unidades vecinales, asi como criterios de accesibilidad de las
personas a convocar en cada sector. Cabe sefialar, que el apoyo de los dirigentes de cada

organizacién fue de suma importancia en este proceso.
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Programa de Pro empleo y Empresas del complejo industrial: Por otro lado y como forma de
ampliar la participacion en talleres de consulta ciudadana, a partir de la coordinacién de la
Seremi del Medio Ambiente y con apoyo de consejeros del sector sociedad civil y sector
empresarial, se organiza la realizacion de talleres utilizando como plataforma los programas de
Pro empleo de la comuna y las empresas integrantes del Consejo para la Recuperacién
Ambiental y Social de Coronel ( CRAS), a fin de asegurar la realizacién de talleres con
trabajadores, que en su casi totalidad son residentes de la comuna.

Difusién de talleres:

Se comunicé a través de avisos radiales invitando a la comunidad a participar del proceso de
consulta. Se distribuyeron invitaciones puerta a puerta por el equipo en terreno de la UBB,
entregando invitaciones personales a vecinos/as, se instalaron afiches en distintos lugares de
afluencia de publico en cada sector, se dispuso de un afiche-lienzo en cada espacio fisico donde
se ejecutaron los talleres. Cabe destacar que se contd con el apoyo y coordinacién de las juntas
de vecinos y Consejeros CRAS, a fin de determinar los puntos de difusién, en especial de lienzos
que incentivaban a que la comunidad se hiciera participe.

1.-Instalacién de afiche 2.- Invitacién puerta a puerta 3.- Instalacidn de lienzo

Para el caso de talleres pro empleo o en empresas, la actividad se convocaba, a través de los
conductos regulares, utilizando para cada caso los espacios fisicos que le eran propios.

Principales actividades de planificacion y preparacion talleres:

- Disposicion y preparacion logistica del saldn o lugar del evento

- Disefio invitacién y programa de cada evento

- Elaboracion de guion metodolégico

- Disposicion equipamiento técnico necesario para exposiciones (proyeccién multimedia,
amplificacién)

- Acreditacion de los asistentes

- Entrega de formulario de observaciones ciudadanas y otros materiales de difusién

- Servicio de coffee break

- Registro documental, fotografico y de audio de cada evento
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Metodologia:
Se utiliza metodologia de taller, cuya estructura se presenta a continuacion

Tiempos

Tabla: Resumen Estructura Talleres

Actividad

Indicaciones a la moderacién / escribanos

5 minutos Bienvenida. Lo realiza un funcionario del Ministerio del Medio Ambiente

5 minutos Presentaciéon  contextual respecto al Video elaboracion Ministerio del Medio Ambiente
Anteproyecto Programa de Recuperacion
Ambiental y Social de Coronel. Exhibicion de
video testimonial.

30 minutos Presentacidon Anteproyecto PRAS Coronel. Lo realiza un funcionario del Ministerio del Medio Ambiente

5 minutos Exhibicién de video Proceso Participativo, Video elaboracion Ministerio del Medio Ambiente
consulta ciudadana

15 minutos Preguntas sobre la exposicién. Se dard el espacio para la formulacién de consultas respecto
a las medidas, responde Funcionarios del Ministerio del
Medio Ambiente

5 minutos Se presenta el objetivo y metodologia de Equipo UBB u MMA, segun corresponda
trabajo.

5 minutos Se invita al café y se constituyen los grupos Se distribuyen los participantes en grupos previamente
asignados durante la inscripcion. Cantidad de grupos segtn
numero de asistentes.

45 minutos Trabajo Grupal: El Moderador dirige el didlogo y solicita a los participantes
Cada grupo dispone de tarjetas con los que elijan tres componentes de su interés, se leen las
componentes y medidas, moderador/a y un medidas de cada componente elegido y se registran
profesional que registra en una matriz observaciones en base a la pregunta ¢élas medidas
similar al espacio de observaciones del propuestas en el componente elegido, son suficientes para
formulario. resolver los problemas socio ambientales de Coronel?

El Moderador dirige el didlogo y solicita a los

participantes que elijan tres componentes

de su interés, se leen las medidas de cada

componente elegido y se registran

observaciones en base a la pregunta ¢las

medidas propuestas en el componente

elegido, son suficientes para resolver los

problemas socio ambientales de Coronel?

Sintesis: Completan la Ficha Grupal Indicar a nombre de quién se enviard la ficha al Ministerio
para recibir la respuesta. Completa alguien del grupo con
letra legible, en base al registro realizado y consensuado por
el grupo.

5 minutos Cierre. Exposicion general del trabajo de los Moderador 1 (luego moderador 2) lee cudles fueron los

grupos.

temas escogidos y resumen de las observaciones
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Estadisticas:

Se deja constancia que con apoyo directo del Centro de Politicas Publicas y Ciudadania de la
Universidad del Biobio, en el marco del proceso de licitacién ID N° 608897-37-LE17, se
desarrollaron 21 talleres. Por otro lado, los talleres asumidos y desarrollados de forma directa
por el Ministerio del Medio Ambiente, sin apoyo de la Universidad, fueron 18 talleres. Total 39
talleres cuya estadistica de asistencia y participacidon se detalla en la siguiente tabla.

Tabla: Resumen de talleres de Consulta Ciudadana del Anteproyecto PRAS Coronel

Numero de

asistentes

H M T
1. Laurie. Playas Negras Sede JJVV N°3 "18 de Septiembre" 22-08-2017 |3 6 9
2. LaPefia Sede JJVV Los Chiflones "La Pefia II" 23-08-2017 |1 16 17
3. Lo Rojas Sindicato de Pescadores 24-08-2017 |3 3 6
4. Erratchou Centro Comunitario Estero Manco 25-08-2017 |7 20 27
5. Puchoco/Schwager Sede "El Apostolado Popular" Puchoco - schwager 29-08-2017 |11 13 24
6. Berta Acevedo Sede JIVV Berta Acevedo N°2 30-08-2017 |10 14 24
7. Salvador Allende Sede JJVV Salvador Allende, Villa Los Rios N223 30-08-2017 |0 3 3
8. Patagual Sede JJVVN213 Patagual 02-09-2017 8 12 20
9. Orizon Planta Pesquera Orizon Coronel 04-09-2017 |19 |7 26
10. SERNAPESCA Juan Antonio Rios N° 2301, Coronel 04-09-2017 |13 8 21
11. Colbun Talller 1 Central Santa Maria 05-09-2017 |19 7 26
12. Colbun Taller 2 Central Santa Maria 05-09-2017 [24 W4 28
13. Villa Mora IIVV Las Paralelas 06-09-2017 |0 10 10
14. Escuadrén JJVV N°22-R 06-09-2017 |5 14 19
15. Martires del Carbon Club Adulto Mayor Lucero Luminoso 07-09-2017 |1 19 20
16. Camanchaca Planta Camanchaca 07-09-2017 |30 2 32
17. Parque Industrial .
Dependencias de OXIQUIM 11-09-2017 |12 |5 17
Escuadron
18. Trabajadoras PROEMPLEO .
i Union Comunal de JJVV Sotomayor 820 12-09-2017 |0 42 42
ONG Forjadores del Futuro
19. Pesquera Food Corp Planta FoodCorp 12-09-2017 |44 |6 50
20. Santa Elena Sede JJVV Villa Esperanza Unida 12-09-2017 |2 7
21. Centro Unién Comunal de JJVV 12-09-2017 |0 4
22. Trabajadoras PROEMPLEO .
Colegio de Profesores Sotomayor 957 13-09-2017 |10 |47 57
ONG PROMAS
23. Yobilo Sede JJVV Los Copihues N°17 13-09-2017 1 8 9

Tabla continuda en siguiente pagina
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Numero de

Sector asistentes
H M T
24. Lagunillas Sede JIVV Los Nogales, Lagunillas 3 13-09-2017 |2 9 11
25. Cabo Froward Muelle Jureles 14-09-2017 |24 1 25
26. Central Bocamina ENEL Central Bocamina 14-09-2017 |23 6 29
27. Centro Cultural Pablo
Calle Las Mensuras N°1410 Coronel 16-09-2017 |6 8 14
Neruda
28. Isla Sta. Maria Puerto Norte |Sede Pescadores Caleta Macaya 22-09-2017 |7 48 55
29. Isla Sta. Maria Puerto Sur  [Escuela Francisco Coloane 22-09-2017 |15 36 51
30. Lo Rojas Sede Sindicato Frente a ex Mutual de Seguridad 23-09-2017 |7 165 172
31. Trabajadoras PROEMPLEO X
Colegio de Profesores Sotomayor 957 25-09-2017 |5 36 41
ONG Renacer de Lota
32. Concilio de Pastores Templo Evangelico 25-09-2017 58 |30 88
33. Camilo Olavarria Sede JIVV Las Encinas N°1 26-09-2017 |10 11 21
34. Maule Sede JJIVV N°12 26-09-2017 [10 |12 22
35. Nuevo Amanecer Unidn Comunal de Adultos Mayores 27-09-2017 (17 |59 76
36. Forestal y papelera
. Planta FPC 27-09-2017 |11 (4 15
Concepcion
37. EWOS Planta Ewos 28-09-2017 |11 (4 15
38. Cabo Froward taller 2 Cabo Froward 29-09-2017 |19 |6 25
39. Puerto de Coronel Puerto de Coronel 29-09-2017 |7 10 17
Total 455 | 722 (1177

21 talleres | Apoyo UBB
18 talleres | MMA

3.2.2 Eventos Masivos Presenciales

Con el objeto de contar con una mayor visibilidad publica del anteproyecto PRAS Coronel, asi
como el proceso de consulta ciudadana de este instrumento, se participa y/u organiza en siete
iniciativas presenciales de difusiéon de gran masividad.

En cada actividad masiva se dispuso de un stand informativo, el que contaba con material
audiovisual que daba cuanta del proceso trabajado con el CRAS y material gréfico, que el equipo
en terreno fue el encargado de distribuir, informar e invitar a la ciudadania a participar del
proceso consulta sefialado.

Por cada actividad, se conté con profesionales de la Seremi del Medio Ambiente, del nivel
nacional del Ministerio del Medio Ambiente y un equipo de la Universidad del Bio Bio, quienes
difundian el trabajo que se estaba ejecutando, contemplando material grafico de apoyo, en el
gue se sefialaban las 91 medidas de solucion propuestas por el CRAS.
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Estadisticas:
Los eventos masivos presenciales tuvieron una asistencia y participacién directa de 3.354
personas, las cuales se disgregan en la siguiente tabla.

Tabla: Resumen de Eventos Masivos Presenciales

Personas
Organizacion Lugar que han
recibido
informacion
1. Hito de lanzamiento Organiza MMA CICAT Coronel 04-08-2017
2. Copa Enel Participa Gimnasio Municipal 27-08-2017 400
de Lota
3. Campeonato de Cueca Participa Gimnasio Municipal 02-09-2017 600
de Coronel
4. Mas Parques para Coronel Organiza MMA Mall Arauco Coronel 09-09-2017 700
Fiesta del Camardn Participacion Asentamiento 10-09-2017 600
Escuadrén
6. Aperra con tu mascota Organiza MMA Mall Costa Pacifico 23-09-2017 500
7. Feria Libre de Yobilo Participacion Yobilo 24-09-2017 500

Detalle de los eventos masivos:

A continuacidn se presenta detalle de estas iniciativas.

1. Hito de lanzamiento de la Consulta Ciudadana

Lugar : Centro Interactivo de Ciencias, Artes y Tecnologias (CICAT)
Fecha : 16 de agosto de 2017
Hora :11:00 hrs.

La actividad contd con la presencia del subsecretario del Medio Ambiente, Jorge Canals de la Puente, del
Intendente de la Regidn del Biobio, Rodrigo Diaz Worner, Consejeros del CRAS de Coronel e integrantes
de las organizaciones adscritas al CRAS. La jornada dio inicio al proceso formal de consulta ciudadana del
Anteproyecto de Programa para la Recuperacidon Ambiental y Social (PRAS) Coronel.

2. Copa Enel

Lugar: Gimnasio Municipal de Lota
Fecha: 27 de agosto de 2017
Hora: 15:00 hrs

La actividad correspondié a la clausura de un campeonato de futbol dispuesto para la comunidad
coronelina. El evento de caracter deportivo y familiar considerd un escenario propicio para la entrega de
material de difusién del PRAS y brindar orientacién en relacidn al proceso de consulta ciudadana. En
dicha actividad, se contd con profesionales del Ministerio del Medio Ambiente en conjunto con el
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equipo de la Universidad del Bio-Bio, quienes difundieron el trabajo que se estaba ejecutando,
contemplando material grafico de apoyo. Durante el desarrollo de esta actividad se distribuyeron 400
bolsas ecoldgicas con material grafico informativo del desarrollo del programa.

3. Final Campeonato Zonal de Cueca Mesa Zona Sur
Lugar: Gimnasio Municipal de Coronel

Fecha: 2 de septiembre de 2017

Hora: 15:00 hrs.

El campeonato de cueca, auspiciado por la empresa Colbun, fue una nueva oportunidad que el equipo
territorial utilizé como espacio de difusion masiva, gracias a la gestidn realizada con consejeros del CRAS.
En el lugar se dispuso de un stand informativo, el que contaba con material audiovisual y grafico. En
dicha actividad, se contd con profesionales del Ministerio del Medio Ambiente en conjunto con el
equipo de la Universidad del Bio-Bio, quienes difundieron el trabajo que se estaba ejecutando,
contemplando material grafico de apoyo. Durante el desarrollo del evento se distribuyeron 600 bolsas
ecolégicas con material informativo del programa y su proceso de consulta ciudadana.

4. Mas Parques para Coronel
Lugar: Mall Arauco Coronel
Fecha: 9 de septiembre de 2017
Hora: 10:00 a 17:00 hrs.

La iniciativa tuvo por objetivo brindar informacién respecto de la propuesta de programa PRAS e invitar
a la comunidad a participar del proceso de Consulta, utilizando como soporte la difusion de una de las
91 medidas impulsadas de forma especial por los consejeros del sector sociedad civil del CRAS y que esta
referida a la creacion de una red de parques en Coronel.

Se dispuso de un stand informativo, el que contaba con material audiovisual y grafico. La actividad conté
con la participacién de profesionales del Ministerio del Medio Ambiente, de la Universidad del Bio-Bio y
con la presencia de algunos consejeros que apoyaron la iniciativa durante la ejecucidn del evento.
Durante el desarrollo del evento se distribuyeron 600 bolsas ecoldgicas, 300 arboles nativos, remolinos
publicitarios y periddicos PRAS.

5. Fiesta del Camarodn

Lugar: Asentamiento Escuadron
Fecha: 10 de septiembre de 2017
Hora: 10:00 horas

La jornada familiar de caracter criollo denominada “La fiesta del camardn” se desarrolla anualmente en
el Sector del asentamiento Escuadrdn, siendo uno de sus organizadores la junta de vecinos de la
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localidad. Este fue el marco para la difusion del proceso de consulta ciudadana del PRAS. El evento contd
con alta concurrencia de publico de la comuna de Coronel y sus alrededores, en tanto se enmarca en las
actividades tipicas de fiestas patrias. El equipo en terreno dispuso de un stand informativo, el que
contaba con material grafico, que fue distribuido de manera personal a las personas asistentes a la
actividad En la oportunidad, se contd con la presencia del Seremi del Medio ambiente, un equipo de
profesionales de la misma Seremi y el equipo de la Universidad del Bio-Bio, quienes difundieron el
trabajo que se estaba ejecutando, contemplando material grafico de apoyo, en el que se sefialaban las
91 medidas de solucién propuestas por el CRAS, impulsando iniciativas. Durante el desarrollo del evento
se distribuyeron bolsas ecoldgicas, periddico PRAS y remolinos publicitarios.

6. Aperra con tu mascota

Lugar: Mall Arauco Coronel
Fecha: 23 de septiembre de 2017
Hora: 10:00 horas

La iniciativa “Aperra con tu mascota” consideré la instalacion de un stand en el ingreso del centro
comercial Mall Arauco Coronel, que difundio el proceso de consulta, utilizando como soporte una de las
medidas contenidas en el documento en consulta referidas a la tenencia responsable de mascotas. En la
jornada se invité a la comunidad a informarse sobre la ley de tenencia responsable de mascotas,
contando con la profesional encargada del GORE, quien orientaba y resolvia dudas en relacién al
cuidado de las macotas y los operativos que se encontraban en disposicién a la comunidad. El material
distribuido complementd un informativo sobre la ley de tenencia responsable, mas un instructivo
didactico que brindaba consejos practicos para los/as duefios/as de mascotas, ademas se dio la
posibilidad de que los asistentes se fotografiaran con un marco alusivo a la campana, y posterior a ello
se llevaban la fotografia como recuerdo de la actividad. La actividad, contd con la presencia del equipo
de profesionales del Ministerio y la Seremi del Medio Ambiente, en conjunto con el equipo de la
Universidad del Bio-Bio, quienes difundieron el trabajo que se estaba ejecutando, contemplando
material grafico de apoyo, en el que se sefialaban las 91 medidas de solucién propuestas por el CRAS,
impulsando iniciativas.

7. Feria Libre de Yobilo

Lugar: Yobilo

Fecha: 24 de septiembre de 2017
Hora: 10:00 horas

La feria libre de Yobilo, es un lugar de gran afluencia de vecinos/as de la comunidad de Coronel, es por
esto, que el equipo en terreno acude al lugar con el objetivo de divulgar el PRAS Coronel y su proceso de
consulta ciudadana. La actividad, consistio en la instalacion de un stand informativo al centro de la feria,
espacio que fue habilitado por trabajadores municipales encargados de la inspecciéon del espacio
comercial. El equipo en terreno fue el encargado de distribuir mano a mano 500 ejemplares del material
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grafico, brindando informacién a los locatarios y los/as vecinos/as del sector e invitando a la comunidad
a participar en las jornadas de trabajo en talleres para recibir sus observaciones ciudadanas. Durante el
desarrollo de la jornada, se contd con el apoyo de un profesional de la Seremi del Medio Ambiente, en
conjunto con el territorial de la Universidad del Bio-Bio, quienes difundieron el trabajo que se estaba
ejecutando, contemplando material grafico de apoyo, en el que se seialaban las 91 medidas de solucién
propuestas por el CRAS.

3.2 Gestidon de Prensa y Medios de Difusién

La comunicacion en la etapa de Consulta, es un componente fundamental para permitir el
acceso a la informacién publica y facilitar la participacion de la ciudadania.

La difusiéon en medios de comunicacidn se realizé para informar a la ciudadania de los diversos
talleres e iniciativas de difusidén, asi como también para invitar a la ciudadania a hacer sus

observaciones y participar activamente en este proceso.

A continuacién se presenta un resumen de publicaciones y apariciones del proceso de consulta
publica del Anteproyecto de PRAS Coronel en prensa y medios de difusion.

Algunas apariciones en medios de prensa y comunicacion:

Fecha Medio de comunicacién | Contenido Medio verificacion
24.08.2017 Diario El Sur PLAN AMBIENTAL DE CORONEL Imagen JPG
Pag 3 INCORPORA 91 SOLUCIONES
24.08.2017 Diario El Sur Coronel: plan de recuperacién Imagen JPG
Portada suma 91 propuestas
24.08.2017 Pagina Web PLAN AMBIENTAL DE CORONEL http://www.litoralpress.cl/design3/Ipi/solot
www.elsur.cl INCORPORA 91 SOLUCIONES exto/solotexto.ashx?id=415202758&carp=_&i
dT=51078
24.08.2017 Pagina Web Coronel: plan de recuperacion http://www.elsur.cl/impresa/2017/08/24/f
www.elsur.cl suma 91 propuestas ull/cuerpo-principal/1/
28.08.2017 Medio online Pras en Accién Imagen JPG
Radio Dindmica
21.08.2017 Medio online Pras en Accidn Imagen JPG
Radio Dindmica
24.08.2017 | Medio online Pras en Accién 2do Capitulo Imagen JPG
Radio Dindmica
16.08.2017 Medio online Lanzamiento PRAS Coronel CICAT | Imagen JPG
Radio Dindmica
31.08.2017 Medio online Transmision 4to Capitulo PRAS en | Imagen JPG
Radio Dindmica acciéon
24.08.2017 Medio online Pras Coronel Imagen JPG
Radio Dindmica
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http://www.elsur.cl/
http://www.litoralpress.cl/design3/lpi/solotexto/solotexto.ashx?id=41520275&carp=&idT=51078
http://www.litoralpress.cl/design3/lpi/solotexto/solotexto.ashx?id=41520275&carp=&idT=51078
http://www.litoralpress.cl/design3/lpi/solotexto/solotexto.ashx?id=41520275&carp=&idT=51078
http://www.elsur.cl/
http://www.elsur.cl/impresa/2017/08/24/full/cuerpo-principal/1/
http://www.elsur.cl/impresa/2017/08/24/full/cuerpo-principal/1/

12.08. 2017 Pagina Web Alta convocatoria tuvo Consulta https://www.diarioconcepcion.cl/ciudad/20
Diario Concepcion Ciudadana del Programa de 17/10/12/alta-convocatoria-tuvo-consulta-
Recuperacién Ambiental de ciudadana-del-programa-de-recuperacion-
Coronel ambiental-de-coronel.html
12.08. 2017 Diario El Sur Alta convocatoria tuvo Consulta
Ciudadana del Programa de
Recuperacién Ambiental de
Coronel
19.09.2017 Diario El Sur Noticia CORONELINOS SUMAN MAS DE 300
Pag 6 OBSERVACIONES A PLAN AMBIENTAL
19.09.2017 Pagina web Noticia CORONELINOS SUMAN MAS DE 300
www.elsur.cl OBSERVACIONES A PLAN AMBIENTAL
25.09.2017 Dindmica TV Noticia
25.09.2017 Dinamica TV Noticia
25.09.2017 Dinamica TV Noticia www.radiodinamica.cl
25.09.2017 Radio Dinamica Noticia www.radiodinamica.cl
16.08.2017 Radio Biobio Comienza consulta ciudadana por
Proyecto de Recuperacion
Ambiental y Social en Coronel
16.08.2017 Radio Bio Bio Comienza consulta ciudadana por | http://www.biobiochile.cl/noticias/nacional
Pag Web Proyecto de Recuperacion /region-del-bio-bio/2017/08/16/comienza-
Ambiental y Social en Coronel consulta-ciudadana-por-proyecto-de-
recuperacion-ambiental-y-social-en-
coronel.shtml
18.08.2017 sabes.cl Coronel inicia Consulta Ciudadana | http://sabes.cl/2017/08/18/coronel-inicia-
Pag Web del Programa para la consulta-ciudadana-del-programa-la-
Recuperaciéon Ambiental y Social recuperacion-ambiental-social-la-ciudad/
de la ciudad
17.08.2017 Diario Concepcidn Ministerio de Medio Ambiente https://www.diarioconcepcion.cl/ciudad/20
Pag Web inicia etapa de Consulta 17/08/17/ministerio-de-medio-ambiente-
Ciudadana del PRAS de Coronel inicia-etapa-de-consulta-ciudadana-del-
pras-de-coronel.html
16.08.2017 www.cicatudec.com Ministerio De Medio Ambiente http://www.cicatudec.com/noticiascicat/20
Pag Web Comienza Proceso De Consulta 17/8/16/ministerio-de-medio-ambiente-
Ciudadana En La Comuna De comienza-proceso-de-consulta-ciudadana-
Coronel en-la-comuna-de-coronel
17.08.2017 Radio El Conquistador Comenzd La Consulta Ciudadana Noticieros centrales
Para El Proyecto De Recuperacién
Ambiental Y Social De Coronel.
17.08.2017 El Conquistador Comenz6 La Consulta Ciudadana http://www.elconquistadorconcepcion.cl/2
Pag Web Para El Proyecto De Recuperacién | 017/08/17/comenzo-la-consulta-ciudadana-
Ambiental Y Social De Coronel. para-el-proyecto-de-recuperacion-
ambiental-y-social-de-coronel/
05.08.2017 El Sur Coronel: vecinos piden que fondos | http://www.elsur.cl/impresa/2017/10/05/p
Pag Web de impuestos verdes se inviertan | apel
en la comuna
05.08.2017 El Sur Coronel: vecinos piden que fondos
Diario Portada de impuestos verdes se inviertan
en la comuna
05.08.2017 El Sur Vecinos piden que impuestos http://www.elsur.cl/impresa/2017/10/05/f
Pag Web verdes que paguen las empresas ull/cuerpo-principal/4/texto/
queden en Coronel
05.08.2017 El Sur Vecinos piden que impuestos

Actualidad pagina 5

verdes que paguen las empresas
queden en Coronel
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https://www.diarioconcepcion.cl/ciudad/2017/10/12/alta-convocatoria-tuvo-consulta-ciudadana-del-programa-de-recuperacion-ambiental-de-coronel.html
https://www.diarioconcepcion.cl/ciudad/2017/10/12/alta-convocatoria-tuvo-consulta-ciudadana-del-programa-de-recuperacion-ambiental-de-coronel.html
https://www.diarioconcepcion.cl/ciudad/2017/10/12/alta-convocatoria-tuvo-consulta-ciudadana-del-programa-de-recuperacion-ambiental-de-coronel.html
https://www.diarioconcepcion.cl/ciudad/2017/10/12/alta-convocatoria-tuvo-consulta-ciudadana-del-programa-de-recuperacion-ambiental-de-coronel.html
http://www.elsur.cl/
http://www.radiodinamica.cl/
http://www.radiodinamica.cl/
http://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/region-del-bio-bio/2017/08/16/comienza-consulta-ciudadana-por-proyecto-de-recuperacion-ambiental-y-social-en-coronel.shtml
http://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/region-del-bio-bio/2017/08/16/comienza-consulta-ciudadana-por-proyecto-de-recuperacion-ambiental-y-social-en-coronel.shtml
http://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/region-del-bio-bio/2017/08/16/comienza-consulta-ciudadana-por-proyecto-de-recuperacion-ambiental-y-social-en-coronel.shtml
http://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/region-del-bio-bio/2017/08/16/comienza-consulta-ciudadana-por-proyecto-de-recuperacion-ambiental-y-social-en-coronel.shtml
http://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/region-del-bio-bio/2017/08/16/comienza-consulta-ciudadana-por-proyecto-de-recuperacion-ambiental-y-social-en-coronel.shtml
http://sabes.cl/2017/08/18/coronel-inicia-consulta-ciudadana-del-programa-la-recuperacion-ambiental-social-la-ciudad/
http://sabes.cl/2017/08/18/coronel-inicia-consulta-ciudadana-del-programa-la-recuperacion-ambiental-social-la-ciudad/
http://sabes.cl/2017/08/18/coronel-inicia-consulta-ciudadana-del-programa-la-recuperacion-ambiental-social-la-ciudad/
https://www.diarioconcepcion.cl/ciudad/2017/08/17/ministerio-de-medio-ambiente-inicia-etapa-de-consulta-ciudadana-del-pras-de-coronel.html
https://www.diarioconcepcion.cl/ciudad/2017/08/17/ministerio-de-medio-ambiente-inicia-etapa-de-consulta-ciudadana-del-pras-de-coronel.html
https://www.diarioconcepcion.cl/ciudad/2017/08/17/ministerio-de-medio-ambiente-inicia-etapa-de-consulta-ciudadana-del-pras-de-coronel.html
https://www.diarioconcepcion.cl/ciudad/2017/08/17/ministerio-de-medio-ambiente-inicia-etapa-de-consulta-ciudadana-del-pras-de-coronel.html
http://www.cicatudec.com/
http://www.cicatudec.com/noticiascicat/2017/8/16/ministerio-de-medio-ambiente-comienza-proceso-de-consulta-ciudadana-en-la-comuna-de-coronel
http://www.cicatudec.com/noticiascicat/2017/8/16/ministerio-de-medio-ambiente-comienza-proceso-de-consulta-ciudadana-en-la-comuna-de-coronel
http://www.cicatudec.com/noticiascicat/2017/8/16/ministerio-de-medio-ambiente-comienza-proceso-de-consulta-ciudadana-en-la-comuna-de-coronel
http://www.cicatudec.com/noticiascicat/2017/8/16/ministerio-de-medio-ambiente-comienza-proceso-de-consulta-ciudadana-en-la-comuna-de-coronel
http://www.cicatudec.com/noticiascicat/2017/8/16/ministerio-de-medio-ambiente-comienza-proceso-de-consulta-ciudadana-en-la-comuna-de-coronel
http://www.cicatudec.com/noticiascicat/2017/8/16/ministerio-de-medio-ambiente-comienza-proceso-de-consulta-ciudadana-en-la-comuna-de-coronel
http://www.cicatudec.com/noticiascicat/2017/8/16/ministerio-de-medio-ambiente-comienza-proceso-de-consulta-ciudadana-en-la-comuna-de-coronel
http://www.cicatudec.com/noticiascicat/2017/8/16/ministerio-de-medio-ambiente-comienza-proceso-de-consulta-ciudadana-en-la-comuna-de-coronel
http://www.elconquistadorconcepcion.cl/2017/08/17/comenzo-la-consulta-ciudadana-para-el-proyecto-de-recuperacion-ambiental-y-social-de-coronel/
http://www.elconquistadorconcepcion.cl/2017/08/17/comenzo-la-consulta-ciudadana-para-el-proyecto-de-recuperacion-ambiental-y-social-de-coronel/
http://www.elconquistadorconcepcion.cl/2017/08/17/comenzo-la-consulta-ciudadana-para-el-proyecto-de-recuperacion-ambiental-y-social-de-coronel/
http://www.elconquistadorconcepcion.cl/2017/08/17/comenzo-la-consulta-ciudadana-para-el-proyecto-de-recuperacion-ambiental-y-social-de-coronel/
http://www.elsur.cl/impresa/2017/10/05/papel/
http://www.elsur.cl/impresa/2017/10/05/papel/
http://www.elsur.cl/impresa/2017/10/05/full/cuerpo-principal/4/texto/
http://www.elsur.cl/impresa/2017/10/05/full/cuerpo-principal/4/texto/

Mensajes Radiales:

A lo anterior, ha de considerarse la emisidon de spots radiales en radios con cobertura en
Coronel.

Radio Dinamica
- Vigencia: Del 22 de Agosto al 23 de Septiembre de 2017.
- 4 frases diarias por 20 dias.

Spot Radial - SEMANA 1

Desde el 16 de agosto al 29 de septiembre la comunidad de Coronel podra participar en
la consulta ciudadana del Anteproyecto del Programa para la Recuperacion Ambiental y
Social (PRAS).

La iniciativa es impulsada por el Ministerio del Medio Ambiente en conjunto con el
Consejo para la Recuperaciéon Ambiental y Social (CRAS), que integran representantes de
la sociedad civil y de los sectores publico y privado de la comuna.

Conoce las 91 medidas para mejorar tu calidad de vida, asiste a las reuniones abiertas a la
comunidad.

El martes 22 de agosto, a las 17 horas, en la Junta de Vecinos numero 3, 18 de
septiembre, en el sector Laurie, de Playa Negra.

El miércoles 23 de agosto, a las 16 horas, en la Junta de Vecinos Conjunto Habitacional
Los Chiflones; del sector La Pefia.

El jueves 24, a las 17 horas, en la sede del Sindicato Pesquero frente ex mutual, del sector
Lo Rojas, y el viernes 25, a las 16 horas, en el Centro Comunitario Estero Manco.

Expresa tu opinidn. jInférmate y participa!

El PRAS lo construimos todos. Mas informacién en www.mma.gob.cl

Ministerio del Medio Ambiente, Gobierno de Chile.
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Spot Radial - SEMANA 2

Desde el 16 de agosto al 29 de septiembre la comunidad de Coronel podra participar en
la consulta ciudadana del Anteproyecto del Programa para la Recuperacion Ambiental y
Social (PRAS).

La iniciativa es impulsada por el Ministerio del Medio Ambiente en conjunto con el
Consejo para la Recuperacion Ambiental y Social (CRAS), que integran representantes de
la sociedad civil y de los sectores publico y privado de la comuna.

Conoce las 91 medidas para mejorar tu calidad de vida, asiste a las reuniones abiertas a la
comunidad.

El martes 29 de agosto, a las 17 horas, en la sede Apostolado Popular, del sector Puchoco
Schwaguer

El miércoles 30 de agosto, a las 16 horas, en la Junta de Vecinos Berta nimero 2, en el
sector Berta Acevedo; y a la misma hora en la sede de la Junta de Vecinos Salvador
Allende.

El sdbado 2 de septiembre, a las 18 horas, en la sede de la Junta de Vecinos nimero 13,
del sector El Patagual.

Expresa tu opinidn. jInférmate y participa!

El PRAS lo construimos todos. Mas informacién en www.mma.gob.cl

Ministerio del Medio Ambiente, Gobierno de Chile.

Spot Radial - SEMANA 3

Desde el 16 de agosto al 29 de septiembre la comunidad de Coronel podra participar en
la consulta ciudadana del Anteproyecto del Programa para la Recuperacién Ambiental y
Social (PRAS).

La iniciativa es impulsada por el Ministerio del Medio Ambiente en conjunto con el
Consejo para la Recuperacion Ambiental y Social (CRAS), que integran representantes
de la sociedad civil y de los sectores publico y privado de la comuna.

Conoce las 91 medidas para mejorar tu calidad de vida, asiste a las reuniones abiertas a
la comunidad.

El miércoles 6 de septiembre, a las 16 horas, en la sede de huasos, del sector Escuadrén
El jueves 7 de septiembre, a las 16 horas, en la sede la junta de vecinos, del sector Villa
Moray a la misma hora en la sede de la junta de vecinos del sector Martires del Carbdn.
En isla Santa Maria, el sdbado 9 de septiembre, a las 11 horas, en el Liceo Juan José
Latorre, del sector la Santa Maria de Puerto Norte; y a las 15 horas, en la Escuela
Francisco Coloane, del sector Isla Santa Maria, de Puerto Sur.

Expresa tu opinién. jInféormate y participa!

El PRAS lo construimos todos. Mas informacién en www.mma.gob.cl

Ministerio del Medio Ambiente, Gobierno de Chile.
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Radio Biobio

Vigencia: Del 22 de Agosto al 23 de Septiembre de 2017.

3 avisos diarios de 30 segundos durante los dias Lunes, Martes, Miércoles, Jueves, Viernes y
Sabado.

Horario: 09:00, 12:30 y 18:00 horas.

Radio El Carbdn de Lota
Vigencia: 16/08/2017 al 30/09/2017
12 frases diarias

Spot Radial (Radio Biobio y Radio El Carbdn de Lota)

Del 16 de agosto al 29 de septiembre la comunidad de Coronel podra participar en la
consulta ciudadana del Anteproyecto del Programa para la Recuperacion Ambiental y
Social (PRAS).

La iniciativa es impulsada por el Ministerio del Medio Ambiente en conjunto con el
Consejo para la Recuperacion Ambiental y Social (CRAS), que integran representantes
de la sociedad civil y de los sectores publico y privado de la comuna.

Conoce las 91 medidas para mejorar tu calidad de vida, asiste a las reuniones abiertas a
la comunidad y expresa tu opinion. jInférmate y participa!

El PRAS lo construimos todos, mds informacién en www.mma.gob.cl

Ministerio del Medio Ambiente, Gobierno de Chile.

Redes Sociales:

A través de las redes sociales (Twitter y Facebook) y utilizando las cuentas de la “Seremi Medio Ambiente
region del Biobio” se difunde las diversas iniciativas desarrolladas en el marco del proceso de Consulta

Ciudadana.

Mensaje Enlace
Con trabajadores Cabo Froward y Puerto #Coronel, finalizando Consulta pic.twitter.com/r5BqwOEb5c
Ciudadana con observaciones, el PRAS lo construimos entre todos.. Sere

Hoy con trabajadores de Ewos en taller Consulta Ciudadana #Coronel,

ic.twitter. 7620613mb
difundiendo las 91 propuesta de soluciones, observaciones hasta mafiana pic.twitter.com/ mon

PRAS en accion, en desarrollo de taller consulta ciudadana en Union Comunal

ic.twi . E B
Adulto Mayor #Coronel, observaciones hasta el 29 de septiembre. pic.twitter.com/ESXHF60Tq

Y siguiendo con las acciones del Pras en accion #Coronel, en reunion de

difusion recogiendo observaciones ciudadanas.. pic.twitter.com/HTvONG50wR
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Ahora #Coronel, iniciando taller de la Consulta Ciudadana del PRAS con la
comunidad..

pic.twitter.com/2GLVfOEUtt

AHORA lo Roja, ex sindicato 2, taller Consulta Ciudadana #Coronel,
trabajadoras recolectoras algas y otros, aportando con sus conocimientos.

pic.twitter.com/E1p32HWu66

PRAS en accion, en Mall Arauco #Coronel con la comunidad informando de la
Consulta Ciudadana y de la tenencia responsable de mascotas...

pic.twitter.com/XiJIFhaDho

Con habitantes de la Isla Santa Maria, en taller de la Consulta Ciudadana
#Coronel, porque el PRAS lo construimos entre todos..

pic.twitter.com/uEedw2EYvL

Diario El Sur destaca avances y detalles de la Consulta Ciudadana del Pras
#Coronel, participa hasta el 29 de Septiembre..

https://twitter.com/mmabiobi
o/status/91012099666914099
2/photo/1

PRAS en accidn, interviniendo diversos sectores #Coronel, con talleres
informativos trabajadores Proempleo, FoodCorp y comunidad, simate..

pic.twitter.com/I0Xbd5uDsv

Iniciando taller de difusién de Consulta Ciudadana del PRAS de #Coronel en
Oxiquim con trabajadores del Parque Industria

| pic.twitter.com/tpSIUgqCZ8

PRAS en accion, difundiendo Consulta Ciudadana en feria del Camardn en
Escudron #Coronel

pic.twitter.com/7Zefqxfx0a

Desde ahora, hasta las 17:00 horas en Mall Arauco Coronel, sensibilizando a
la Comunidad de las 91 medidas de solucion del PRAS, participa.

pic.twitter.com/ymxvHAcwua

En difusién Consulta del PRAS de Coronel, con trabajadores de Colbun,
participa hasta el 29 de septiembre..

En matinal” Nuestra Casa" , canal 9 difundiendo el Proceso de Consulta
Ciudadana del PRAS de Coronel.

pic.twitter.com/POaFtgXc2h

Iniciando taller participativo con trabajadores de Pesquera Orizon para
difundir la Consulta Ciudadana, sumate al PRAS.

pic.twitter.com/4uNDE23Yp3

Tercera actividad masiva de difusidon Consulta Ciudadana, PRAS Coronel, con
once JJ.VV en el Concursos de Cueca de Coronel Sur, participa...

pic.twitter.com/twCFMsUNtw

Hoy en el Diario El Sur, Consulta Ciudadana del Pras de Coronel, participa tu
opinién es muy importante

pic.twitter.com/AZBofMIAXxg

Y seguimos trabajando con la comunidad de Coronel, participar de la
Consulta Ciudadana hasta el 29 de Sept, tu opinidn es muy importante..

pic.twitter.com/PdyvzIm5EE

Dando inicio al primero, de una serie de talleres, que seran implementados
en el desarrollo de la Consulta Ciudadana del PRAS #Coronel

pic.twitter.com/neFCc8d0aT

Intendente Rodrigo Diaz, destaca el esfuerzo realizado por los integrantes del
PRAS #Coronel, y reconoce que estamos haciendo historia..

pic.twitter.com/DQanYypx8p

En lanzamiento Consulta Ciudadana del PRAS #Coronel, gracias al trabajo
colaborativo de la ciudadania, sector privado y publico... W~k
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Programa TV “PRAS en Accion”:

Esta iniciativa fue liderada por la Secretaria Regional Ministerial del Medio Ambiente de la Regidn del
Biobio y consistié en la produccién, grabacién y posterior transmisién de 8 programas de TV de 30
minutos, que considerd abordar de forma amena y con participaciéon de actores relevantes, diversos
temas de interés para la comuna de Coronel y que han sido discutido, analizados y abordados por el
CRAS de Coronel.

Los programas se grabaron en un set disefiado especialmente para “PRAS en Accidn” y contd siempre
con la conduccién de un profesional y un panel compuesto por un represente del sector privado, sector
sociedad civil y sector publico integrantes del CRAS.

Para acceder a programas de TV PRAS en Accidn:
http://pras.mma.gob.cl/category/noticias/noticias-coronel/

Temadticas abordadas por los programas de PRAS en Accion:

N° Tema del Programa

1 Qué es el PRAS y el CRAS

2 Aportes y perspectivas de la sociedad civil a la recuperacion
ambiental y social de Coronel
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3 Aportes y perspectivas del sector productivo empresarial a la
recuperacién ambiental y social de Coronel

Programa para la
Recuperacion
Ambiental y Social

4 Mejorando la Calidad del Aire de Coronel

' programa parad.
Recuperacion
Ambientaly Socipl

1
W/

Pras v Coronel ‘.f

Programa para 3
Recoperacien
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4. DETALLE DE LAS OBSERVACIONES RECIBIDAS DURANTE EL PROCESO DE
CONSULTA PUBLICA

e Total de Registros de observaciones recibidas en el proceso
En total se recibieron 159 registros de observaciones ciudadanas.

Se entiende por Registro de Observaciones cada uno de los documentos usados por los
observantes para hacer sus observaciones (formulario electrénico en sitio web
http://consultasciudadanas.mma.gob.cl, formularios papel o directamente en oficina de
partes de la Seremi del Medio Ambiente de la Regidn del Biobio).

Al respecto, es posible dar cuenta que la principal via de ingreso de observaciones fue a
través de formulario papel elaborados en los talleres de consulta ciudadana desarrollado en

la comuna.

Tabla: Registros seguin via de ingreso

Via de ingreso Ne %
Formularios recibidos 101 63.5
Registros Via web 58 36.5
Correo postal 0 0
Total 159 100

El consolidado de todos los registros de observaciones ciudadanas recibidas durante el
proceso se encuentra en el Anexo | del presente informe.

e Registro de observaciones observantes
Del total de los 159 registros de observaciones, es posible identificar un total de 5
organizaciones observantes, las cuales se identifican de la siguiente forma:

- Centro de Investigacién de Polimeros Avanzados, CIPA
- Concilio Evangélico de Pastores Coronel

- Direccién Educacidon Municipal, Departamento Técnico
- ONG Promas

- Centro de Accidn Social, Protagoniza
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Numero de observantes en el proceso

19 fueron los observantes que ingresaron un total de 58 registros de observaciones, a través
de la plataforma electrénica de participacién ciudadana dispuesta por el Ministerio del
Medio Ambiente en su sitio web http://consultasciudadanas.mma.gob.cl.

Por otro lado, 101 personas quedaron registradas como los “titulares” de observante en cada
uno de los formularios de observaciones formato papel elaborados, a partir de los talleres de
Consulta Ciudadana. Sin embargo, se debe precisar que cada formulario asi recibido fue el
producto del trabajo de talleres en diversas localidad de la comuna de Coronel, donde en
total se registraron un total de 1.177 personas. Por lo anterior se estima que el nimero de

observantes del proceso alcanzé a las 1.196 personas, correspondiente a la suma de ambas

vias de elaboracién de observaciones.

Total de observaciones recibidas en el proceso
Se estiman un total de 1.017 observaciones recibidas.

Se entiende por Observacién a cada una de las ideas/comentarios o sugerencias que
pretende aportar un observante y que expone en el respectivo registro de observaciones.

NOTA IMPORTANTE: Cada una de las 1.017 observaciones finalmente recibidas en el proceso

de consulta ciudadana seran analizadas para identificar su pertinencia y definir si sera
incorporada o no al documento PRAS Coronel definitivo. Cada observacién asi analizada,
generard respuestas que estaran contenidas en un “Informe Consolidado de Observaciones y
Respuestas”, el cual una vez validado por el CRAS y concluido el proceso de elaboracion del
Programa Definitivo, debera ser difundido a la ciudadania, a través de la pagina web del
Ministerio del Medio Ambiente.
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5. ANEXOS Y MEDIOS DE VERIFICACION

ANEXO A: Informe de analisis de escenario y perfil de actores

relevantes
o I
Ambiente v @ Eﬁal :}I
=7 — &
:ﬁ;ﬁ:{cﬂ?ﬁ;’;ﬁ UNIVERSIDAD DEL Bio-BiO

Coronel

INFORME DE ANALISIS DE ESCENARIO Y PERFIL DE ACTORES RELEVANTES

Analisis de datos

Identificacion de los entrevistados

Las entrevistas a actores claves se realizaron a treinta personas que residen la comuna de
Coronel, razén por la que tienden a manejar conocimiento exhaustivo del territorio.

Dado que se trata de entrevistas aplicadas con el fin de levantar informacién relevante
respecto de caracteristicas y técnicas para la correcta implementacién del proceso de consulta
ciudadana del Programa de Recuperacion Ambiental y Social del Coronel (PRAS), éstas
resguardaron una serie de criterios de representatividad demogréfica; en este contexto, los
entrevistados alcanzan un 50% de representantes de sexo M, por tanto, un 50% de
representacion de sexo F.

Tabla 1: Distribucién sexo

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido  Hombre 15 50,0 50,0
Mujer 15 50,0 100,0

Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Los entrevistados, en su mayoria y siguiendo con la tendencia nacional respecto de la
participacion ciudadana, corresponde al tramo etario entre 51 y 61 afios, alcanzando un 40% del
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total de la muestra. Le sigue el tramo entre 40 - 50 afios con un 20% y 29 - 39 afios con 13,3% de
la muestra total; el tramo menos representado es el de 73 afios 0 més con s6lo un 6,7% del total.
Tabla 2: Distribucion etérea

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido Entre 29 - 39 4 13,3 13,3
Entre 40 - 50 6 20,0 33,3
Entre 51 - 61 12 40,0 73,3
Entre 62 - 72 5 16,7 90,0
73 afios 0 mas 2 6,7 96,7
Valor perdido 1 3,3 100,0

Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Otro de los datos rescatados respecto de la caracterizacion de la muestra
individualmente dice relacion con la ocupacion o profesion de los entrevistados, respecto de este
dato se declara que méas del 26% se autodenomina “duefio/a de casa”, con un 16,7% contintian
los trabajadores dependientes. Existen menciones menores a “cesantes, microempresarios,

14
pescador artesanal” entre otros.

Tabla 3: Ocupacién

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido Dueno/a de casa 8 26,7 26,7
Cesante 1 3,3 30,0
Pensionado 4 13,3 43,3
Trabajador/a dependiente 5 16,7 60,0
Profesional 4 13,3 73,3
Comerciante 2 6,7 80,0
Agricultor/a 2 6,7 86,7
Pescador/a artesanal 2 6,7 93,3
Micro empresario/a 1 3,3 96,7
Valor perdido 1 3,3 100,0

Total 30 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
En la misma légica de lo anterior, las entrevistas se realizaron resguardando criterios de
representatividad en relacién con el “tipo de organizacion” a las que se consulté, sin embargo,
los resultados indican que el 40% de los entrevistados son parte de Juntas de Vecinos, lo que, de
alguna manera, podria dar cuenta de que son éstas las organizaciones sociales con mayor
presencia en la comuna, aunque el juicio no puede ser incisivo. Le siguen las organizaciones
sociales que atienden a cuestiones educativas o bien agrupaciones que se desenvuelven en esta
area. De los entrevistados, s6lo uno de ellos que corresponde al 3,3% no declaré con precisién
pertenecer a alguna organizacion.
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Tabla 4: Organizacion Social

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido Educativa y Centro de padres 3 10,0 10,3
Deportiva 1 3,3 13,8
Pescadores 2 6,7 20,7
Instituciones de Gobierno 1 3,3 24,1
Juntas de Vecinos 12 40,0 65,5
Adulto mayor 1 3,3 69,0
Vivienda 2 6,7 75,9
Religiosa 2 6,7 82,8
Mujeres 1 3,3 86,2
Bomberos 1 3,3 89,7
Asociaciones Gremiales- Camara 2 6,7 96,6
de Comercio
Cultural (huaso) 1 3,3 100,0
Total 29 96,7
Perdidos 1 3,3
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Ahora bien, en relacién con la labor que desarrollan los entrevistados dentro de sus
organizaciones sociales, en general, y atendiendo a que se trata de actores claves -aquellos que
manejan conocimiento holistico respecto del territorio y la composicion social de éste-
pertenecen a cargos de cabecera, en especifico, un 70% de éstos son presidentes de las
organizaciones sociales a las que pertenecen, siguen cargos de secretaria, también pertenecientes
a directivas. Se mencionan cargos como “profesional, subrogantes y socios”, todos esos con
alusiones mucho menores.

Tabla 5: Cargo en la Organizacion Social

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido Presidencia 21 70,0 70,0
Pastor 1 3,3 73,3
Profesional 2 6,7 80,0
Comandante 1 3,3 83,3
Secretario 3 10,0 93,3
Subrogante 1 3,3 96,7
Socio 1 3,3 100,0
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién propia.
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Respecto de los sectores territoriales a los que pertenecen los entrevistados, y una vez
mas, procurando resguardar criterios de representatividad, éstos se distribuyen de manera
uniforme; los territorios con mayor representatividad son Coronel centro, sector Lo Rojas -La
Colina, La Pefia -Gabriel y Villa Mora- Yobilo, cada uno de ellos alcanza un 10% de
representatividad. Contintian actores de los territorios de Camilo Olavarria - Huertos
Familiares, Lagunillas, Federico Schwager - Maule, Playa Blanca y La Berta - Amanecer -
Obligado, cada uno de estos sectores con representatividad del 6,7 %.

Tabla 6: Sector al que pertenece

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Véalido Camilo Olavarria - Huertos 2 6,7 6,7

Familiares

Lagunillas 2 6,7 13,3

Escuadréon 1 3,3 16,7

Federico Scwager - Maule 2 6,7 23,3

Patagual 1 3,3 26,7

Playa Blanca 2 6,7 33,3

Playa Negra 1 3,3 36,7

Coronel centro 3 10,0 46,7

Lo Rojas - La Colonia 3 10,0 56,7

Villa Mora- Yobilo 3 10,0 66,7

Merjin - Villa Alegre - 1 3,3 70,0
Cementerio

La Berta - Amanecer - 2 6,7 76,7
Obligado

La Pena - Gabriela 3 10,0 86,7

Salvador Allende 1 3,3 90,0

Pedro Aguirre Cerda 1 3,3 93,3

Isla Santa Maria 1 3,3 96,7

99 1 3,3 100,0

Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién propia.
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Situacion medioambiental y social de la comuna

La situacién medio ambiental y social de la comuna es la primera dimensiéon que se
plantea para el analisis del presente instrumento. Refiere principalmente a la necesidad de
bosquejar el panorama actual de la comuna respecto de las dos dreas mencionadas.

La primera aseveracion respecto de la dimension dice relacién con la “calificacién” que
dan los actores a la situacion medioambiental y social de la comuna; importante destacar que a
pesar que existia la opcién de “Buena o Muy buena”, ninguna de estas dos fue votada. La
mayoria de los entrevistados indica que la situacion es “Regular” alcanzado un 36,7%, sin
embargo, le sigue muy de cerca la calificacion de “Muy mala”, con un 33,3%. La mencion de
“Mala” es votada en un 30%. En el caso que se atienda el andlisis con una suma entre las
opciones de “Muy mala” y “Mala”, el panorama pareciera ser negativo, dado que alcanza 63,3%
con evaluacién negativa de la situacion medio ambiental y social.

Tabla 7: Situacién medio ambiental y social de la comuna

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Vilido Muy buena 0 0 0
Buena 0 0 0
Regular 11 36,7 100,0
Mala 9 30,0 63,3
Muy Mala 10 33,3 33,3

Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Ahora bien, la explicaciéon que se otorga a esta negativa calificacién dice relacién con tres
puntos relevantes, aunque todos ellos relacionados con el dmbito medioambiental; a saber:
Contaminacion ambiental, Contaminacién por empresas y Afecciones a la salud de las personas.

Ilustracion 1: Causas de la actual situacion socio ambiental de Coronel

Contaminacion ambiental {24-0}~
Contaminacion por empresas {20-0}~

Afecciones a la salud de la poblacién {8-0}

Precaria y tardia fiscalizacion ambiental {6-0}~
Escasa conciencia ambiental de la poblacién {5-0}~
Modificaciones en la vida cotidiana por contaminacién {4-0}~ Existe algunas mejoras ambientales {2-0}

Inseguridad ciudadana {2-0} Aumento parque automotriz {1-0} Existen algunas mejoras en lo social {1-0}

Fuente: Elaboracién Propia
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El tamafio de las dimensiones da cuenta de la intensidad con que éstas fueron indicadas
por los entrevistados, y en efecto, cada una refiere a temas especificos y se relacionan con
diferentes areas, a saber:

Contaminacion ambiental

La denominacién indica con cierta claridad a qué refiere; los ciudadanos consultados
indican que el territorio se ha deteriorado a propédsito del deficientemente manejo ambiental,
situacion que se materializa en la contaminacién en multiples &reas, haciendo especial mencion
al aire y agua (mar).

“amanece siempre lleno de cenizas, hasta la ropa tendida se ensucia con esta”, “porque
por las noches el aire es pésimo, no se puede respirar, esta lleno de humo”, “ademas, en
la comuna hay bastante manejo de sustancias contaminantes”, “han aumento las
emergencias por problemas de contaminacién”, “Embarcaciones botan sus desechos al
mar y estos llegan a la costa”, “Nos llega el olor de la celulosa Arauco cuando hay viento
sur”, “el olor de las pesqueras”, “Las embarcaciones tiran todos sus desechos al mar”,
“Ademds del dafio fisico de las emanaciones industriales, el mal olor y los ruidos

molestos” (Entrevista actores claves, Coronel)

Para los entrevistados, la contaminacién se materializa en ciertos aspectos con mayor
intensidad, en especifico indica: cenizas, humo, hedores, deshechos en el mar, basura, ruidos,
afecciones al paisaje.

“Donde vayas hay mucha basura”, “para los vecinos que habitan en los sectores aledafios

a la termoeléctrica”, “La industria pesquera limit6 el uso de la playa y sumado a la

contaminacién industrial que esta genera, asi como el sector industrial que bota todos sus

desechos al mar”, “Hay muchas empresas, se contamina mucho el aire, el humo, el olor a

4

pescado”, “Por lo que he escuchado y visto. - Ruidos molestos. -Vecinos irresponsables
con su basura”, “A nivel medio ambiental la calidad del aire es mala (los niveles de
contaminacion estdn por sobre la norma)”, “A veces viene el olor a pescado” (Entrevista

actores claves, Coronel)

Cabe destacar las menciones respecto del cambio que provocé en la cotidianeidad de los
habitantes del territorio la instalacién de grandes industrias, y la consecuente contaminacién que
se asocia a éstas. Los entrevistados indican, de maneras diferentes, no se calcul6 correctamente
cudles serian las consecuencias de generar un “parque industrial” en la zona.

“Por altimo, la termoeléctrica que produce contaminacién del aire, actstica, paisajismo.
Nadie imaginaba el tamafio o impacto que estas podrian generar en la comuna, no se

dimensioné”, “Se observa el cambio que ha habido en la comuna producto de las
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industrias que han llegado, (...) generando impactos ambientales en espacios que
anteriormente eran utilizados como espacios recreacionales, y hoy son utilizados como
espacios industriales”, (Entrevista actores claves, Coronel)

Contaminacion por empresas.

Dimensién relacionada con la anterior, la diferencia existe respecto de la responsabilidad
de quién ha provocado la contaminacion, en este sentido, las entrevistas a actores claves indican
que son las empresas instaladas en el territorio las responsables del deterioro ambiental.

Respecto de este punto se distinguen tres tipos de respuestas. La primera de ellas hace
mencién a las probleméticas ambientales que generan “las empresas” o “la industria”, sin dar
especificidad respecto del sector productivo al que pertenece la empresa, mucho menos la
denominacién de ésta. Ejemplo de ello son:

“Porque [existe] la contaminacién industrial”, “Porque se encuentra muy contaminado
por empresas”’, “Desde que estda la termoeléctrica las verduras se manchan por
contaminantes que tiran”, “Coronel tiene mucha industria que contaminan”, “porque
hay empresas que contaminan se coloca una nota 3”, “Porque nuestra comuna esta
inserta donde hay hartas industrias contaminantes y sobre todo nuestro barrio que tiene
portuarias e industrial”, “Hay muchas empresas, se contamina mucho el aire, el humo, el
olor a pescado, hay casos de enfermedades producto de la situacion” (Entrevista actores
claves, Coronel)

El segundo tipo de respuestas a diferencia de la anterior, ésta se acerca a la identificaciéon
de los responsables de la contaminaciéon por medio de las denominaciones del sector productivo
al que pertenecen, haciendo referencias a los sectores energéticos (termoeléctricas), portuario y
sector pesquero.

“Pesqueras termoeléctricas que han contaminado las costas de la comuna”, “La termoeléctrica
también contamina”, “Aca se respira el mulchen [la palabra es pulchen del mapugungun, se relaciona
con cenizas] que sale de la chipeadora. Estamos saturados con el puerto”, “(...) no se puede
respirar, estd lleno de humo, por las mafianas amanece lleno de cenizas producto de las
termoeléctricas, el ruido también que generan”, “Por la presencia de pesqueras, hay dias en que
no se puede respirar por el mal olor, también estdn las termoeléctricas que contaminan y emiten

Va7

polvillo”, “La industria pesquera limit6 el uso de la playa y sumado a la contaminacién industrial

que esta genera, asi como el sector industrial que bota todos sus desechos al mar”, “Por dltimo, la

termoeléctrica que produce contaminacién del aire, actstica, paisajismo. Nadie imaginaba el

tamafio o impacto que estas podrian generar en la comuna, no se dimensioné”, “El aire es muy

malo, el aire es irresponsable, después de la llegada de las termoeléctricas se ve dafiada la salud
" ou

de las personas”, “Mucha contaminaciéon producto de las termoeléctricas”, “Se observa el cambio
que ha habido en la comuna producto de las industrias que han llegado, post cierre de la industria
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del carbén, especialmente por la industria pesquera y el parque industrial, sumado a la llegada de
bocamina y termoeléctricas generando impactos ambientales en espacios que anteriormente eran
utilizados como espacios recreacionales, y hoy son utilizados como espacios industriales en una
zona concentrada” (Entrevista actores claves, Coronel)

Finalmente, los entrevistados son capaces de identificar a los que denomina responsables
directos de la contaminacion del territorio; a diferencia de las dos respuestas anteriores, ahora
identifican empresas especificas, entre las que se describen: Colbtin y Endesa.

“Colbun contamina el 70% por el viento”,” Se ve la contaminacion (smog) desde el cerro,
especialmente a las 2 am., se ve el polvillo amarillo de la empresa ENDESA”, “Existe
contaminacién por todas partes, bocamina, pesqueras, puerto, Colban. Hay mal olores,
bocamina tira desperdicios al mar” (Entrevista actores claves, Coronel)

Afecciones a la salud.

En relacién con este punto, los actores claves plantean una relacién directa entre la
contaminacién de la comuna y los problemas de salud que aquejan a la poblacién que reside
ésta, al respecto se manifiestan de la siguiente manera:

“Contaminacion medioambiental, la salud se ha deteriorado considerablemente”, “por la
cantidad de gente enferma de los bronquios, problemas respiratorios y que son producto
de la contaminacion que existe en Coronel”, “por la presencia de pesqueras, hay dias en
que no se puede respirar por el mal olor, también estan las termoeléctricas que
contaminan y emiten polvillo”, “Hay vecinos con problemas respiratorios”, “por la
cantidad de gente enferma de los bronquios, problemas respiratorios y que son producto
de la contaminacién que existe en Coronel” (Entrevista actores claves, Coronel)

A propoésito de lo anterior, respecto de la relacion entre contaminacién y enfermedades,
los actores consultados indican que existen al menos tres tipos de actores especialmente
afectados: nifios, ancianos y vecinos de las empresas (locacion)

“Los nifios estan todos enfermos, mi nieto estd contaminado con arsénico, yo también”
“Contaminacion medioambiental que afecta a nifios y tercera edad”, “Ademas del dafo
fisico de las emanaciones industriales, el mal olor y los ruidos molestos para los vecinos
que habitan en los sectores aledafios a la termoeléctrica, ademas de los dafios para la
salud”, “Por la contaminacién del aire, especificamente en invierno, Existe humo, mis
hijos llegan agitados, tengo un hijo con bronquitis crénica” (Entrevista actores claves,
Coronel)
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Precaria y tardia fiscalizacion

Los entrevistados se refieren a este punto con menor intensidad, en comparacién con los
anteriores; tal como se grafica en la ilustracién que antecede. En relacién con el rol de las
autoridades respecto de la actual situacion medioambiental y social, indican que en general, las
autoridades no han demostrados una conducta responsable con su funcién, dado que las
supervisiones a los temas relacionados no han sido tratados con la urgencia que se requiere en
una zona de detrimento; todo ello ha provocado que las acciones que se pueden concretar hoy
sean inicamente de mitigacién, y aun asi las acciones han sido tardias.

“No hay control ni supervision de aquello”, “no estdn supervisadas las normas
ambientales, lo cual ha afectado harto, tampoco se ha regulado la instalaciéon de
empresas contaminante”, “No se han hecho las cosas y ahora solo se puede mitigar”, “Se
ha tomado conciencia muy tarde. La contaminacién ya estd”, “No hay fiscalizacién ni
para la industria ni la pesca”, “A nivel de gobernante, no se han comprometido”

(Entrevista actores claves, Coronel)

Vinculacion con el programa para la recuperacion Ambiental y Social de Coronel

La vinculacién con el programa para la recuperacion ambiental y social de Coronel es
la segunda dimensién de analisis planteada. Refiere principalmente a identificar la apropiacién
del programa por parte de la ciudadania de la comuna. En especifico, se interrogé a los
entrevistados respecto de si conocen el programa, el resultado a ello fue concluyente el 70%
declaré no tener idea de a qué refiere o qué es, mientras que sélo el 30% expuso saber de éste.

Tabla 8: ;Conoce el Programa para la Recuperacién ambiental y social de Coronel?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado

Vilido Si 9 30,0 30,0 30,0
No 21 70,0 70,0 100,0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
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Gréfico 1: ;Conoce el Programa para la Recuperacién ambiental y social de Coronel?

¢Conoce el Programa para la Reparacion Ambiental y Social de Coronel - PRAS?

Fuente: Elaboracién propia.

Solo aquellos que respondieron positivamente a la interrogante anteriormente planteada,
indicaron que el programa trata de acciones que tienen por objeto dar soluciones a las
problematicas ambientales de la comuna. Ninguno de ellos establece relaciones especiales del
programa (o lo atribuye) a organismos municipales o de gobierno como ejecutor principal.

“Trabajan a nivel de probleméticas del medio ambiente, recuperacion de &reas verdes,

4

temas sociales, seguridad, etc.”, “Busca soluciones para la contaminacién de Coronel, en
conjunto al Gobierno”, “Que se estd buscando a través de este programa hacer algin tipo
de reparaciéon o recuperaciéon del medioambiente y de las personas que vivimos en

Coronel” (Entrevistados Coronel)

Identificacion de actores claves

La identificacion de actores claves es la tercera dimensién de analisis, ésta se constituye
por dos ejes: 1) Disposicion personal a participar en el programa; 2) Identificacién de otros
actores —diferentes a si mismos- a participar en el programa.

A. Sobre la Disposicion personal a participar en el programa
Esta sub dimensién se constituye a su vez, por cuatro respuestas complementarias: 1- ;Usted
estaria interesado en participar en el Programa para la Recuperacion Ambiental y Social?; 2-

¢Por qué?; 3- ;Como participaria?; 4- ;En cual componente del PRAS tiene mayor interés?

Los entrevistados manifiestan una amplia aceptacion hacia el programa, representada en
que el 93% de ellos indican que si estarian dispuestos a participar de éste.
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Grifico 2: ; Usted estaria interesado en participar en el Programa para la Recuperacion Ambiental y
Social?

¢ Usted estaria interesado en participar en el Programa pa=ﬁa Reparacion
Ambiental y Social?

Fuente: Elaboraciéon Propia

Complementaria a la pregunta anterior, y atendiendo tnicamente a las respuestas
positivas, el andlisis siguiente refiere a las razones que indican los entrevistados para
manifestarse a favor de participar en este programa, dichas razén se concentran en tres grandes
lineas expuestas en la siguiente figura:

Ilustracién 2: Razones para participar en el PRAS?

Reconoce valor ala participacion {11-0}~

El problema de la contaminacion es transversal {9-0}~
Derecho a vivir sin contaminacion {7-0}

Fuente: Elaboraciéon Propia
Reconoce valor a la participacion

La razén que se manifesté con mayor intensidad respecto de por qué participarian en el
programa dice relacion con el hecho de reconocer en los procesos de participacion ciudadana un
valor per se, dicha aseveracion tiene directa relacién con el tipo de actores que han sido
consultado, pues se trata de dirigentes sociales, en su mayoria, con cargos dentro de éstas.

“Porque me gusta participar, sobre todo si son temas que nos pueden beneficiar a todos”,
“Porque me gusta colaborar con el bienestar de la comunidad”, “Porque como pastor

1 La interpretacién considera al 93% que se declar6 positivamente a participar
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puedo llegar a muchas personas y sé que el tema de la contaminacion es importante acd
en la comuna”, “Trabajo mucho en la parte social, me interesa”, “Manera activa en un
4 £

canal para resolver los problemas que existen en la comuna”, “Por sus hijos y nietos, para
trabajar por la familia” (Entrevistados Coronel)

Reconocer el valor a la participar, segtin la perspectiva de algunos de los consultados,
necesariamente implica asumir ciertas responsabilidades, es decir, involucra informarnos, dar
espacios para crear soluciones para mejorar la calidad de vida los habitantes del territorio, y
salvaguardar el curso de las acciones (protegiendo el interés colectivo por sobre el individual).

“Porque debemos estar informados de lo que pasa con nosotros mismos y cémo
podemos solucionarlo”, “Porque en Coronel es un tema relevante, lo que es la
contaminacién y hay que apoyar y participar en todo lo que busque mejorar la calidad de
vida, viéndolo desde el punto del medio ambiente”, “Para que las cosas se realicen bien y
no por el lado politico”, “Es interesante poder actuar”, “Si, porque se desconoce
informacién” (Entrevistados Coronel)

El problema de la contaminacion es transversal

La segunda razén que declaran los entrevistados reconoce la transversalidad del
problema de la contaminacion, al respecto indican que es una problemética que afecta a toda la
poblacion en proporciones mas o menos iguales.

“Problemaéticas que nos afectan a todos”, “Porque es un tema que afecta a todo Coronel”,
“(...) y sé que el tema de la contaminacién es importante ac4 en la comuna”, “A todos
nos conviene por el bienestar de todos los vecinos” (Entrevistados Coronel)

Considerando que se trata de un tema que afecta a toda la poblacién indican que es
necesario dar espacios a proceso de educacién y bisqueda de soluciones, ello ateniendo a la
mencionada transversalidad descrita.

“Porque en Coronel es un tema relevante, lo que es la contaminacioén y hay que apoyar y
participar en todo lo que busque mejorar la calidad de vida, viéndolo desde el punto del
medio ambiente”, “Porque es necesario educar desde pequefio a las personas sobre la
importancia de cuidar el medioambiente y claro buscar formas de remediar lo que ya
estd, sobre todo en la comuna” (Entrevistados Coronel)

Derecho a vivir sin contaminacion

Finalmente, los entrevistados indican como tercera razén para participar en el PRAS
ejercer el “Derecho a vivir en un medio ambiente limpio” (incluso como Derechos Humanos de
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tercera generacion); se desagrega el argumento en razén de la necesidad de mejorar su calidad
de vida y que, vivir en un medio ambiente libre de contaminacién es beneficioso para todos y
todas.

“Porque necesitamos tener una mejor calidad de vida”, “Porque es bueno para todo, al
hacer un ambiente sano es beneficioso para todo y todas” (Entrevistados Coronel)

Para los entrevistados se ha levantado una necesaria reclamacion dado que se ha
vulnerado el derecho en cuestién, revelan necesario plantear esta exigencia en cuanto son
conscientes que las probleméticas ambientales podrian sobrepasar los afios y ello implica
deterioro de la calidad de vida de sus hijos/ futuras generaciones

“Tenemos derecho a opinar”, “La situacién de la comuna no da para més”, “Muchas
personas estan enfermos es un problema que nos afecta a todos”, “Por sus hijos y nietos,
para trabajar por la familia”, “Para mejorar el medio ambiente para las futuras
generaciones” “Porque vivo en coronel, conozco acerca del tema, tengo hijos y es
necesario que la comunidad ya comience a tomar cartas sobre el tema de la regulacion y
lo que es permisible en la comuna para las empresas, ya que la proyeccion que tiene
Coronel en cuanto al parque industrial es poco alentadora” (Entrevistados Coronel)

La tercera interrogante de esta seccion dispone a los entrevistados a tomar una opcién
respecto de como participarian, respecto de esto el instrumento ofrecia una lista de opciones
predefinidas. Es importante sefialar que, la lista de opciones propuesta indicaba diferentes
niveles de compromiso asociados a dicha participacién, de las opciones entregadas la votada
con mayor impetu dice relacion con la que implica menos involucramiento.

Tabla 9: Implicancias de las acciones de participacion

Colaborando en la difusiéonen  Implica dedicar tiempo dirigencial

mi organizacién o conocidos en las actividades comtnmente
realizadas
Asistiendo a reuniones para Implica dedicar tiempo adicional para
discutir sobre temas socio- asistir
ambientales
Participando de acciones de Implica dedicar tiempo adicional para
mejoramiento ambiental en coordinar y asistir a diferentes
terreno actividades

Colaborando en la elaboracién  Implica dedicar tiempo adicional para
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del PRAS estudiar, coordinar y asistir

Colaborando en la Implica dedicar tiempo adicional para
implementacién o seguimiento estudiar, coordinar, asistir y
del PRAS monitorear

Fuente: Elaboracion propia

Mayoritariamente los entrevistados participarian “Colaborando en la difusién en mi
organizacién o conocidos” alcanzado un 60% de las menciones, en orden de intensidad continua
la opcién de “Asistiendo a reuniones para discutir sobre temas socio-ambientales” con un 16,7 %.
La menos aludida es la opcién de “Participando de acciones de mejoramiento ambiental en
terreno”, con solo el 3,3% de las referencias.

Tabla 10: ;Cémo participaria en el PRAS?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido Colaborando en la difusién en 18 60,0 60,0
mi organizacién o
conocidos
Asistiendo a reuniones para 5 16,7 76,7
discutir sobre temas
socio-ambientales
Participando de acciones de 1 3,3 80,0
mejoramiento
ambiental en terreno
Colaborando en la elaboracion 2 6,7 86,7
del PRAS
Colaborando en la 2 6,7 93,3
implementacion o
seguimiento del
PRAS
No responde 2 6,7 100,0
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Grifico 3: ; Como participaria?
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iCoémo?

Colaborando en la difusidn
len mi organizacion o
conocidos
Asistiendo a reuniones para

Ediscutir sobre temas
socioambientales
Participando de acciones de
mejoramiento ambiental en
terreno

.Culaburaﬂdu enla
elaboracion del PRAS
Colaborando en la
implementacion o
seguimiento del PRAS

Hno responde

Fuente: Elaboracién propia

Finalmente, esta seccion de preguntas procura dar luces respecto de los componentes del
programa que suscitan mayor interés para los entrevistados, las opciones ofrecidas dicen
relaciéon con los componentes del Programa para la Recuperacion Ambiental y Social de
Coronel. Se solicité a los entrevistados escoger opcién uno, dos y tres, ello con el fin de
vislumbrar prioridades entre los consultados.

Los resultados indican que las opciones se ordenen se expresan en funcién de lo que
parece mas afectado de manera inmediata, de esta forma, la tendencia es que su primera
opciones sea el “Aire”, segunda opcién “Agua” y tercera opcién “Salud”. En especifico las
opiniones se comportan de la siguiente manera:

Grafico 6: Componente del PRAS (1)
Cules de los siguisntes :omp':‘wg;:ﬁrl“g:.l;.g::man parte el PRAS usted tien.  (Srafico 5: Componente del PRAS (2) Grafico 4: Componente del PRAS (3)

Fuente: Elaboracién propia

Respecto de la primera opcion, los entrevistados indican que el componente maés
relevante -en términos de interés- es el “Aire” alcanzando el 56,7% de las preferencias. En orden

Pagina 59 de 201



de prioridad, continua con 40 puntos de diferencia, el “Agua” con 17,2%. En tercer lugar, el mar
con 13,8% de las referencias.

Tabla 11: Componente del PRAS de mayor interés- opcién 1

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido Aire 17 56,7 56,7
Agua 5 16,7 73,3
Mar 5 16,7 90,0
Sociedad 1 3,3 93,3
Salud 2 6,7 100,0

Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién propia

En relaciéon con la segunda opcién, los entrevistados continua con la tendencia
demostrada anteriormente respecto de las dos primeras opciones, aunque en esta ocasiéon
mencionan en primer lugar el “Agua” con 46,7% de las preferencias, por debajo aparece la
segunda preferencia “Aire”, con 13,3% de las menciones, en tercer lugar, se da paso a un
componente no mencionado en la opcién anterior “Paisaje y Biodiversidad”, con 13,3% de las
menciones.

Tabla 12: Componente del PRAS de mayor interés- opcién 2

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido Aire 4 13,3 13,3
Agua 14 46,7 60,0
Mar 2 6,7 66,7
Suelo 1 3,3 70,0
Paisaje y Biodiversidad 4 13,3 83,3
Salud 4 13,3 96,7
Perdidos 1 3,3 100,0
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién propia
Finalmente, las terceras menciones ponen en primer lugar al componente de “Salud” con

un 30% de las menciones, continian en orden de intensidad de referencias los componentes de
“mar” y “Paisaje y diversidad” ambos con un 16,7%.
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Tabla 13: Componente del PRAS de mayor interés- opcién 3

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Vilido Aire 2 6,7 6,7
Agua 2 6,7 13,3
Mar 5 16,7 30,0
Suelo 2 6,7 36,7
Paisaje y Biodiversidad 5 16,7 53,3
Salud 9 30,0 83,3
Infraestructura 4 13,3 96,7
Perdidos 1 3,3 100,0
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

b. Sobre la identificacion de otros actores a participar en el programa

Como se planted, la dimension de identificacion de actores claves se constituye por dos
ejes: 1) Disposicion personal a participar en el programa, el segundo: Identificacién de otros
actores -diferentes a si mismos- a participar en el programa.

Esta sub dimensién insta a los consultados a dar luces respecto de qué otros actores deben
ser considerados / incluidos en este proceso de consulta ciudadana del PRAS de Coronel. Las
menciones forjadas por los entrevistados dan espacio a exigua diversidad de organizaciones, en
primer lugar y con la mayor de las intensidades, indican que son las Juntas de Vecinos los
primeros llamados, Organizaciones Ambiental y Establecimientos educativos son aludidos,
aunque con escasas menciones. Destacar que en dos de las tres opciones prima la idea de “no
conocer” otras organizaciones. En especifico, la distribucién de opiniones se manifiesta de la
siguiente manera:

Los actores consideran que quienes podrian estar interesados en conocer y participar en el
Programa para la Recuperaciéon Ambiental y Social son mayoritariamente de Juntas de Vecinos,
de alguna manera, atendiendo al tipo de organizaciones sociales a las que pertenecen los actores
consultados (mayoritariamente Juntas de Vecinos). En segundo lugar, y muy por debajo de la
primera, mencionan a las “ Agrupaciones Deportivas” con 10%.
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Tabla 14: Actores interesados en conocer y participar en el PRAS - opciéon 1

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido JJVV 14 46,7 46,7
Instituciones territoriales 1 3,3 50,0
Ciudadania 1 3,3 53,3
Funcionarios Municipales 1 3,3 56,7
Dirigentes Sociales 1 3,3 60,0
No conoce 1 3,3 63,3
Agrupaciones deportivas 3 10,0 73,3
Adultos Mayores 1 3,3 76,7
Sindicatos 2 6,7 83,3
Agrupaciones de mujeres 1 3,3 86,7
Talleres Laborales 1 3,3 90,0
Céamara de Comercio 1 3,3 93,3
99 2 6,7 100,0

Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

La segunda opcion referida a los actores presenta como primera preferencia “No

conoce”, de alguna manera, los entrevistados no estan familiarizados con otros tipos de

organizaciones sociales (mas alla de las Juntas de vecinos) o bien, no tienen claridad respecto de

quienes son los llamados a participar en tematicas de orden medio ambiental. De esta forma el

“No conoce” alcanza un 26,7% de las opciones, en orden de preferencia y en la misma linea

demostrada anteriormente, contintian las Juntas de Vecinos con el mismo porcentaje 26,7% de

las menciones. Parece destacable la mencion tercera de 13,3% referidas a las Organizaciones

Ambientales.

Tabla 15: Actores interesados en conocer y participar en el PRAS - opcién 2

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Vilido JJvv 8 26,7 26,7
Organizaciones Ambientales 4 13,3 40,0
Pescadores artesanales 1 3,3 43,3
Representantes de salud 1 3,3 46,7
No conoce 8 26,7 73,3
Agrupaciones deportivas 3 10,0 83,3
Juventud Chilena 1 3,3 86,7
Mesa de seguridad 1 3,3 90,0
Concejal 1 3,3 93,3
Establecimientos Educativos 1 3,3 96,7
99 1 3,3 100,0
Total 30 100,0
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Finalmente, la tercera mencién respecto de los actores posiblemente interesados, ubica en
primer lugar, y al igual que en la anterior, al “No conoce” con un 43,3% de las preferidas.
Aparece como nuevo actor los “establecimientos educativos” con 10% de las menciones.

Tabla 16: Actores interesados en conocer y participar en el PRAS - opcién 3

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido JJVvV 2 6,7 6,7
Ciudadania 2 6,7 13,3
Organizaciones Ambientales 1 33 16,7
Representantes de salud 1 3,3 20,0
Asociacion de padres y 1 3,3 23,3
apoderados
No conoce 13 43,3 66,7
Asociaciones de protecciéon a 1 3,3 70,0
la infancia
Municipalidad 1 3,3 73,3
Otros 1 3,3 76,7
Adultos Mayores 1 3,3 80,0
Establecimientos Educativos 3 10,0 90,0
Iglesias 2 6,7 96,7
99 1 3,3 100,0
Total 30 100,

Identificacién de canales y mensajes para informar

La identificacién de canales y mensajes para informar es la siguiente dimensién que se
propone para el andlisis. Al respecto, en especifico respecto de los canales de comunicacién
masivos que priman en la Comuna de Coronel, los entrevistados mencionan en primer lugar a
las radios que entre todas las opciones alcanzan un 49,4% de las menciones. Le siguen los
medios de televisién con cerca de un 26% del total.

En especifico, los entrevistados indican con amplio margen que es la “Radio Dindmica”
la que tiene mayor repercusion en la comuna. De esta forma, dicha radio alcanza un 26,7% de las
referencias (practicamente la mitad de todas las radios mencionadas)2.

2 Los resultados indicados en esta seccién corresponden a la adicién de las opciones primera, segunda y
tercera. El detalle de gréficas y tablas sobre cada una de las opciones se presenta en el archivo anexo.
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¢ Cuales cree Ud. que son los canales o0 medios de comunicacién masiva mas
escuchados en la comuna de Coronel? 1-2-3
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Como segunda opcién aparece “TV Mas”, portal informativo de interés para las comunas
de Coronel, Lota y San Pedro de la Paz, fundado el afio 2004. Existen otra serie de respuestas, en
las que se disipa la claridad en relacion con las opciones. El detalle especifico se presenta en la

siguiente tabla.

Tabla 17: Canales 0 medio de comunicacion masivos en Coronel.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido Radio Dindmica 24 26,7 26,7
Radio Biobio 7 7,8 34,4
Radio El Carbén 6 6,7 41,1
Radio Catalina 1 1,1 42,2
Radio Don Matias 1 1,1 433
Radios Locales 5 5,6 48,9
Radios de Lota 1 1,1 50,0
TV Dinamica 7 7,8 57,8
TV Mas 9 10,0 67,8
Canal 4 1 1,1 68,9
Canal 7 TV Pacifico 1 1,1 70,0
Pagina web 1 1,1 71,1
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Prensa escrita 1 1,1 72,2
Redes Sociales 2 2,2 74,4
Municipalidad 1 11 75,6

Programa "Calle denuncia" 2 2,2 77,8
TV Biobio 1 1,1 78,9
Canal 9 1 1,1 80,0
No sabe 8 8,9 88,9
TV Local 8 8,9 97,8
Diario La Estrella 1 1,1 98,9
Perdidos (99) 1 1,1 100,0
Total 90 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Ahora bien, sobre los mecanismos mas adecuados para dar a conocer el PRAS a los
vecinos de la comuna, los entrevistados apuntan a dos tipos de respuestas: a) refieren a formas
de concretar estas tareas; b) refieren a puntos / locaciones estratégicas que deben ser
consideradas.

Respecto de las formas, los entrevistados muestra alta dispersién, las dos opciones que
ocupan los primeros lugares respectivamente son los “Canales tradicionales de comunicacién” y
“Por medio de JJVV o Agrupaciones sociales”.

Ahora bien, respecto de los lugares estratégicos, los entrevistados muestra un alto nivel
de dispersion en sus opciones, mencionado en primer lugar y con la misma intensidad, cinco
espacios CESFAM - Hospital, ferias libres, Coronel centro, Establecimientos educacionales y
Plazas -Anfiteatro Coronel. En orden contintian las menciones de la Casa de la cultura, Cancha
Amarilla (Lagunillas) y Gimnasio de Coronel.

Tabla 18: Mecanismos y lugares estratégicos para difundir el PRAS

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido Boletines informativos 6 6,7 6,7
Puerta a puerta 6 6,7 13,3
Canales tradicionales de 12 13,3 26,7
comunicacion
Exposiciones masiva / 4 4,4 31,1
Talleres abiertos
Afiches 3 3,3 34,4
Por medio de JJVV o 7 7,8 42,2
Agrupaciones sociales
Redes Sociales 5 5,6 47,8
Capacitaciones dirigidas 1 11 48,9
Pasar por los barrios 1 1,1 50,0
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Por medio de la 1 1,1 51,1

Municipalidad

Volanteo 1 1,1 52,2

Obras de teatro 1 1,1 53,3
Expo fotograficas 1 1,1 54,4
Mall 1 1,1 55,6

Biotren 1 1,1 56,7

Cesfam - Hospital 3 3,3 60,0
Ferias libres 3 3,3 63,3
Fiestas populares 1 11 64,4
Casa de la cultura 2 2,2 66,7
Cancha Amarilla 2 2,2 68,9
Coronel centro 3 3,3 72,2
Establecimientos 3 3,3 75,6

educacionales

Plazas -Anfiteatro Coronel 3 3,3 78,9
Gimnasio Coronel 2 2,2 81,1
Lagunillas 1 1,1 82,2

No sabe 14 15,6 98,9
Perdidos (99) 2 1,1 100,0

Total 90 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

i Cuales cree usted que son los mecanismos de entrega de informacion directa
mas apropiadas para dar a conocer el programa de recuperacion ambiental y
Social de Coronel alos vecinos, organizaciones e instituciones de la comuna? 1-
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Identificacién de sectores predominantes

Finalmente, la dimensiéon de identificacion de sectores predominantes refiere a la
caracterizacion de aquellos sectores mds reconocidos en la comuna, para ello los entrevistados
respondieron a las preguntas “A su juicio ;jcuéles son los sectores o barrios de la comuna mas
conocidos?”, “;Cémo los describiria?

Los sectores fueron mencionados de manera dispersa por los entrevistados, el resultado
demostré que existen cuatro sectores con mayor referencia, a saber: Coronel centro, Lagunillas,
Federico Schwager y Lo Rojas.

Grafico 7: Sectores mas conocidos de la comuna.
Fuente: Elaboracién propia.

Lagunillas 3 16,9

Lo Rojas = 9:8
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El resultado respecto de la descripcién de los sectores méds mencionados, se sistematiza en la siguiente tabla.

Dimension de Composicion social Infraestructura y Sensacion Medio ambiente Espacial
andlisis servicios
Sector Refiere a la arquitectura | Indica cuestiones | Entiéndase como aquellas | Refiera a la descripcion de | Refiere a la ubicacion del
identificado | social que predomina en | asociadas a las | sensaciones que provoca | indole ambiental como | sector respecto de la
el sector identificado construcciones y | el sector a la ciudadania. | dreas verdes, | comuna en general.
delimitar el acceso a preocupacion  por la
servicios bdsicos basura, entre otras
Coronel e Alto flujo de |e Sector mas antiguo Es el nticleo de todas | ¢ Uno de los sectores | ¢ Es el centro de la
centro personas  transita de la comuna las actividades mas contaminado comuna
por el sector e Tiene acceso a Es importante, | ¢ En general, se ve | ¢ Accesible desde
e Vive gente locomocién colectiva emblemético limpio todos los puntos.
pensionada. e Tiene complicacién Agradable, cada vez
para recuperar el mas lindo
patrimonio
arquitecténico
e Cada vez més y
mejor infraestructura
e Acceso a pequefios
locales comerciales
e Sector comercial y de
“tramites”
e Tiene acceso a zonas
de descanso
Lagunillas e Diversidad de | ¢ Amplio acceso a Agradable e Cuenta con amplios | Céntrico
organizaciones servicios El sector es muy espacios y zonas |e Estratégico
sociales e Proyeccién de seguro verdes e Accesible
e Habitantes de edad construccion de Influyente e Tiene e Lejano del parque
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avanzada viviendas e Surgiendo complicaciones industrial
e Congrega a Comercial ambientales como
muchas personas Concentracion  de toda la comuna
e Alto flujo de viviendas
personas  transita Se ubica la alcaldia y
por el sector oficinas municipales
Federico e Barrio minero con Es patrimonial e Es el legado de | No hay referencias No hay referencias
Schwager historias Zona de carbén Coronel
e Tiene buenos e Es la historia de las
dirigentes sociales personas de la
comuna
Lo Rojas e Transita alto flujo de Ofrece servicios de | e Tiene tradicién e Uno de los sectores | No hay referencias

personas
Tiene tradicion
costera

Realizan fiestas
costumbristas

alimentos marinos

e Permite el turismo

Barrio antiguo, con
tradiciones de
pescadores

e Cordon

mas contaminado
(termoeléctrica)
pesquero

muy contaminado
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Conclusiones generales

La entrevista a actores claves se realiz6 considerado 30 vecinos de la comuna de Coronel.
Se resguardaron criterios de representatividad demografica, por ello consideré diversos
territorios de la comuna, representacion sexo F y M equilibrado y grupos etarios diversos. Fue
también parte de los criterios de selecciéon de la muestra considerar el tipo de organizacion social
(a pesar de querer resguardar la proporcionalidad, las Juntas de Vecinos fueron las con mayor
presencia), considerando que el instrumento fue aplicado a actores claves, la mayor parte de
éstos figuran como lideres dentro de sus organizaciones, en la mayoria de los casos,
presidencias.

En relacién con la situacién medioambiental y social de la comuna de Coronel, los
entrevistados coinciden en un diagndstico negativo, especialmente atendiendo a las cuestiones
medio ambientales, la explicacién a esta calificacion se sustenta en cuatro ideas base:
contaminacién ambiental, contaminacién por empresas, afecciones a la salud de las personas

que viven en la comuna y precaria y tardia fiscalizacion.

La vinculacién de la poblacion comunal con el Programa para la Recuperacion
Ambiental y Social de Coronel estd muy por debajo del 50%, la mayor parte de los entrevistados
declar6 no conocer el programa, tampoco tener ideas especificas respecto de quién o quiénes son
sus ejecutores. S0lo aquellos que declararon conocer el programa indican que éste se trata de
medidas para la recuperacion ambiental de la comuna.

Respecto de los actores claves para el PRAS se identifican dos lineas de respuestas: por
una parte, sobre la disposicién de los mismos entrevistados de participar; mientras que, por otra,
sobre la identificacion de otros actores interesados. En relaciéon con el primer punto, los
entrevistados se muestran muy abiertos a participar de este programa, (luego de que se les ha
explicado sucintamente de qué se trata) ello fundado en las siguientes razones: reconocen valor
a la participacion como proceso, el problema de la contaminacién en la comuna es transversal y
afecta a todos, finalmente, porque como poblacién tienen derechos a vivir en un medio libre de
contaminacién. Los componentes del programa que suscitan mayor interés para los
entrevistados son, en orden de prioridades: Aire, Agua y Salud, cabe destacar que esta selecciéon
de componentes se relaciona directamente con las preocupaciones que han manifestado los
vecinos entrevistados. Ahora bien, respecto de la manera en que participarian, los entrevistados
se inclinan por aquellas actividades que requieren de menos involucramiento.

A cerca de la identificacion de otros actores para participar en el Programa indican los
entrevistados que son las Juntas de Vecinos las primeras llamadas a participar, en segundo
lugar, mencionan a las Organizaciones Ambientales y, en tercer lugar, a los establecimientos
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educativos. Cabe destacar que, en dos, de las tres priorizaciones alcanza un significativo
porcentaje la mencién de “No conoce” organizaciones sociales para estos fines.

Sobre los canales para entregar informacién respecto del PRAS prima la opcién por las
radios, en especial, “radio dindmica”. Los entrevistados respaldan dos mecanismos para
entregar dicha informacion: por una parte, son los canales tradiciones de comunicacion los
mejores mecanismos, mientras que, por otra aluden a lugares estratégicos para difundir el
mensaje (CESFAM - Hospital, ferias libres, Coronel centro, Establecimientos educacionales y
Plazas -Anfiteatro Coronel)

Finalmente, los sectores predominantes de la comuna fueron identificados con alto nivel
de dispersion, indicando con mayor intensidad Coronel centro, Lagunillas, Federico Schwager y
Lo Rojas.
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Diseiio de cuestionario

El Ministerio del Medio Ambiente (Subsecretaria del Medio Ambiente) a través del
Centro de Politicas Publicas y Ciudadania de la Universidad del Bio-Bio durante el presente afio,
llevan a cabo el estudio: “Asistencia técnica para el desarrollo de la consulta ciudadana del
anteproyecto programa para la recuperacion ambiental y social de la Comuna de Coronel”, con
el fin de aportar el desarrollo de la Consulta Ciudadana en dicha comuna.

Folio

Fecha de la
entrevista

Entrevistador

IDENTIFICACION DEL ENTREVISTADO/ A

Nombre

Institucién / Organizacién

Cargo

Sector de residencia

Edad

Ocupacién

Contacto telefonico

Correo electronico
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DESARROLLO DE LA ENTREVISTA

SITUACION MEDIOAMBIENTAL Y SOCIAL GENERAL.

1. Califique la actual situacion medioambiental y Social de Coronel

1 a5 endonde 1 es muy mala, 2 es mala, 3 es reqular, 4 es buena y 5 muy buena

1 Muymala ___
2 Mala

3 Regular

4 Buena

5 Muy Buena

2. Por qué le puso “X” nota?

CONOCIMIENTO DEL PROGRAMA

3. ;Conoce el Programa para la Reparaciéon Ambiental y Social de Coronel - PRAS?

NO

SI

4. Silarespuestaes Si ;Qué es lo que sabe de éste?

IDENTIFICACION DE ACTORES

5. ;Usted estarfa interesado en participar en el Programa para la Reparaciéon Ambiental y
Social de Coronel?

SI

NO
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(Por qué?

Si la respuesta es Si:

(Cémo? (puede indicar méas de una alternativa)

__ Colaborando en la difusién en mi organizacién o conocidos

___Asistiendo a reuniones para discutir sobre temas socioambientales

__ Participando de acciones de mejoramiento ambiental en terreno

__ Colaborando en la elaboracién del PRAS (Por ejemplo, entregando mi opinién en temas
relacionados con el Programa)

__ Colaborando en la implementacién o seguimiento del PRAS

__ Otra forma que usted considera puede participar. (especificar)

6. ¢Cudles de los siguientes componentes que forman parte del Programa para la
Reparacion Ambiental y Social de Coronel, tiene para usted mayor interés? Indicar los
tres componentes de mayor a menor interés, siendo el 1 el de mayor interés.

__a) AIRE
__b)AGUA

__)MAR

__d)SUELO

___e) PAISAJE Y BIODIVERSIDAD
___f)SOCIEDAD

___g)SALUD

__h) INFRAESTRUCTURA

7. A su juicio, ;qué otros actores/vecinos de la comuna podrian estar interesados en
conocer y participar en el Programa para la Reparacién Ambiental y Social de Coronel?
Mencione tres
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IDENTIFICACION DE CANALES Y MENSAJES PARA INFORMAR

8. ¢Cuadles cree Ud. que son los canales o medios de comunicacién masiva mas escuchados
en la comuna de Coronel? Mencionar 3

9. ¢Cudles cree usted que son los mecanismos de entrega de informacién directa mas
apropiadas para dar a conocer el programa de recuperacién ambiental y Social de
Coronel a los vecinos, organizaciones e instituciones de la comuna? Mencionar 3

IDENTIFICACION DE SECTORES PREDOMINANTES

10. A su juicio, jcudles son los sectores o barrios de la Comuna mas conocidos? por favor
identifique al menos 3 sectores

11. ;Coémo los describiria? (procurar que se describan todos los mencionados)
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Elementos de apoyo para entrevistar

Pregunta 1

21 > 2 »3 »4 )5

Muy Mala Regular Buena Muy
mala buena

Pregunta 5

__ Colaborando en la difusién en mi organizacién o conocidos

___Asistiendo a reuniones para discutir sobre temas socioambientales

__Participando de acciones de mejoramiento ambiental en terreno

__ Colaborando en la elaboracién del PRAS (Por ejemplo, entregando mi opinién en temas
de relacionados con el Programa)

___Colaborando en la implementacién o seguimiento del PRAS

__ Otro forma que usted considera puede participar
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CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo , con fecha / / doy mi

consentimiento para participar en el estudio denominado “Analisis General de Escenario y perfil
de actores relevantes para el proceso de Consulta Ciudadana del Anteproyecto Programa para
la Recuperacion Ambiental y Social de la Comuna de Coronel”, proyecto ejecutado por la
Universidad del Biobio bajo el mandato del Ministerio del Medio Ambiente.

Esta entrevista contribuye a la identificacién de temas criticos y oportunidades, asi como al
disefio de una estrategia de comunicacion efectiva en el proceso de consulta ciudadana a
desarrollar durante el mes de agosto 2017 en la comuna de Coronel.

Ademas, expongo que se me informaron los siguientes puntos:

e Mi participacion en la entrevista es voluntaria, existiendo la posibilidad de retirarme en
cualquier momento, informando previamente la decisién.

e [Esta participacion se materializa en una entrevista individual, la cual serd grabada para
su mejor procesamiento de la informacion.

e Toda la informacién generada sera utilizada por los solicitantes s6lo con fines
investigativos, manteniendo mi anonimato y confidencialidad como participante.

Para verificaciéon de la veracidad de este estudio, puedo comunicarme con Gabriel Mendoza
Miranda o Carmen Burdiles Cisterna, coordinadores del estudio, al 41-31111945

Firma Informante
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Ministerio ded
Mt AQ

Ambiente k ‘
Lo -
e =
&/
Gobierna de Chite UNIVERSIDAD DEL BiO-BiO

Carta N° 1 6L
Concepcién, 26 JUL. 2017

Estimado/a Vecino/a:

El Ministerio del Medio Ambiente, ha encargado al Centro de Politicas Publicas y Ciudadania de
la Universidad del Bio Bio la “Asistencia Técnica para el desarrollo de la Consulta Ciudadana del
Anteproyecto Programa para la Recuperacién Ambiental y Social (PRAS) de la Comuna de Coronel”,
para lo cual un equipo de académicos y profesionales de la Universidad deberan realizar diversas
actividades, entre las cuales se cuenta, la aplicacion de entrevistas a actores relevantes de la comuna,
quienes serdn consultados dado el conocimiento que poseen del territorio, su realidad social y
ambiental.

El PRAS es un Programa liderado por el Ministerio del Medio Ambiente y tiene por objetivo
mejorar la calidad de vida de la poblacién que habita en territorios que producto de su desarrollo
productivo presentan actualmente situaciones insatisfactorias en términos de contaminacién.

El Programa busca, mediante acciones coordinadas entre el sector publico, privado y Ia sociedad
civil, transformar a estos territorios en areas pujantes y modernas que demuestren que es posible la
convivencia sustentable entre las actividades industriales, el cuidado del medio ambiente y la equidad
social.

Por medio de la presente solicito a usted colaborar con el equipo consultor para el éptimo

desarrollo de las actividades en que sea requerida su participacion, la informacion recabada se utilizara

Seremi (S) del Medio Ambiente
Regidn del Biobio
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ANEXO B: Insertos de prensa

Diario de Circulacién Local

- Diario la Estrella
- Fecha de publicacién: 16 de Agosto de 2017

Deportes 15

) LAESTRELLA
MIERCOLES 16 DE AGOSTO 2017

Martin Lasarte: “Nico Castillo tiene
todo para volver a Europa y triunfar”

Desde Montevideo, el actual DT de Nacional analiza el presente del jugador de Pumas de México.

icolds Castillo es el
Nju){adnr del momen-
to en México. Se pa-

sea cada semana en el “on-
ceideal”y. actual T

la llamada de La Estrella pa-
ra analizar el presente del
ex jugador cruzado, a quien
tuvoen la temporada 2012
en Universidad Cardlica,
“Creo que Nicolds ha
mejorado las habilidades
que habia do desde

deralatablade “goleo” del
Apertura 2017, con cuatro
tantos, Por elio, esta sema-
na Jos principales medios
deportivos del pafs le han
dedicado sus portadas, “Ti
GNico™, destact Récord, la
revista de fiitbol mas im-
porntante del pais azteca

Y mientras eso pasa en
Ciudad de México, miles de
Kkilometros al sur, en Mon-
tevideo, un ex DT de Casti-
Ilo sigue atentamente sus

Marth

bilidad que 1o carac
teriza, “Machete” contesta

Joven: es valienre, tiene po-
tencia, muy buena pegada
con Ja pelota quieta o en
movimiento. Tiene un
buen juego aéreo también.
Comao centredelantero ha-
e muy buenas diagonales.
En definitiva, 1o que ha be-
cho es crec fejorar las
aptitudes que ya mostraba
cuando era mds joven”, di-
ce el actual lixnico del Na-
cional de Montevideo,

JUGADOR IMPETUOSO
Cuer e que, en la
UC, el joven Nicolds Casti

Lo era muy impetuoso
Luego hace una pausa y re-
cuerda ados cracks de talla
mundial que alguna veze:
tuvieron bajo su direccion
téenica: Luis Sudrez (a

FNTREND ALA LK FIEAS TEM

quien hizo debutar alos 18
afios en Nacional) y el fran-
cés Antoine Griezmann, a
quien subié al primer equi-
po de la Real Sociedad,

“Al igual que ellos (Sud-

rez y Griezmann), Nico era
un chico entusiasta. Sien-

2014

A L 5

q triunfar ya,
oaldiasiguiente, Entonces,
uno tene que hacer un pa-
pel, no de padre, pero si de
un entrenador que pueda
cobijarlos, darles conten-
cién o un buen consej
Tratar de hacerles ver los
momentos”, recuerda el DT
que fue campedn con I U.

SUVENTA EL2013

Corria la temporada euro-
pea 2013-2014 cuando la
UC decidié vender al juga-
dor al Brujas FC de Bélgica.
Castillo debutd unos df;
antes de cumplir 20 afos.
Luego, se fue a préstamo al
Mainz 05 alemin, donde
sufrié una rotura de liga-
mentos que lo dejd fuera
del resto de la temporada.

gar
su prim;r!ftuloen Chile,
dingiendoa Universidad
de Chile.

lasarte, sin embargo,
preferia que el jugador cs-
perard un Liempo antes de
partir. “Yolo dije en su mo-
mento. Era un poco apresu-
rada su salida a Europa, Al
£Unos nos tomaron el pele
¥ se rieron. Pero ahora se
dio lo que tenia que ocu-
Frir. Nico tenia que esperar
un poquito mds y ahora es
un jugador mucho mas
completode loque eraalos
19620 anas. Hoy, perfecta-
mente podria volver a Eu-
ropi
tencia Machete. ©

o

Gobierno de Chile
CONSULTA CIUDADANA

@Pras

Del Anteproyecto de Programa para la Recuperacion Ambiental y Social

S Ol

(PRAS) de Coronel

El Ministerio del Medio Ambiente, en conjunto con el Consejo para la Recuperacion Ambiental y Social (CRAS) de Coronel,
invitan a participar en la Consulta Ciudadana del “Anteproyecto de Programa para la Recuperacion Ambiental y Social (PRAS)
de Coronel”, la cual se realizara entre el miércoles 16 de agosto y viernes 29 de septiembre de 2017.

Durante el periodo de consulta, cualquier persona podra conocer el anteproyecto de Programa y enviar sus opiniones, obser-
vaciones y/o aportes por escrito:

= Por escrito y via correo postal a la oficina de
partes de la Secretaria Regional Ministerial
del Medio Ambiente, ubicada en Barros
Arana N° 374, Concepcion.

- En las actividades presenciales de
difusion ciudadana que se realizaran
durante el periodo de consulta.

= Via web, a través de la plataforma
h I It iudad. mma.gob.cl

P

Todas las observaciones que se reciban durante esta etapa de Consulta Ciudadana seran analizadas, para ser
consideradas seguln su pertinencia en la elaboracion del Programa definitivo.

El PRAS lo construimos entre todos. jInférmate y participal
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Diario de Circulacién Regional
- Diario El Sur
- Fecha de publicacién: 13 de Agosto de 2017

Argentina: Macri enfrenta hoy primarias
de las elecciones parlamentarias

ma Ferndnder de Kiechaer, quien
se postula 3 sesadora poe Buencs
Alres

Cristina Fernandez va
comp postula

Bugenia Vidalqulen gozadepran  ex &
poprol 4y akn wer candicdata,
se implicd en s campaia

tro de Educacida, Bve
bua Balirich, que ldesa L tista del

senadora por Bu

El Presidense de Argentina,
Maricho Macti, esdrentasi hay
sus primeros comicios peimarion,
para definir 3 Jos candidatos que
we 'vbuunh‘r'nu,mk\\x
ativan del 33 de oxtuber, tra w2

Macri observard con Senciin
oA eleociones, ¥a que medirds
el apayo e tiene Rex Mandata
rla, Quien lidera el pastido Uinidad
Ciudadana y podnia legar a set su
shealen L persidenciales de 019
4 de Puenos Alees
Ol elecrorado, y 122
dicionulmente fue un bastaén pe

B ;vhmm—-u a1 ver, s pee
sents Svidido entre Ferndnder y
dos ex miierndeos o su Gobleme
Sergio \hgu. qEen Bdera b oo

30del

Partido Lau{a.
tradicional), Flosencio Ran \
quUe compiten pot entrar en ol Se
aado

parntido oficialints Cambiemaos.

Para comgetir en Las legislativas
e oCtuber, L 1inta de sepitantes
con muds 3poyo de cada foeraa po
1itica debetd hoy supesar un fres
mo del 1.5% de los sulragios,

B MEsiaterso de Seguridad o
fored sus operativos despoés de
Qe ol jurvrs etaflar una cama

bormba en Lasoficines de L empre
14 expatiols fndts e Borsos Al
res

También busca e buncaen
Clmura Alta por esu pes uel

campafa [- olartrads entre of off  2ondsts peroen L actaalidad end
£ Lo ex Porsicdents Crl

pobemads por la oficlalista Maria

B Gobeerno estoard atento o b vodoodn que logre Oristing K

LICITACION

SERVICIO DE LABORATORIOS
PLANTALAJA

CMPC Pullp SA. inita & Lis erpeesas interesadas & particl

par en of proceso de iInvitacion a recibir ofertas por o Servi-
<o Muestreo y Andlisis de Control de Procescs y Caracterizs-

/2

[0S

Japon sitda antimisiles en el
Pacifico por anuncio Norcorea
Japdn i susistessa de defen MILLONES DE SOLDADOS

deentre poomlly 1.3 meillcoes de

4 antemaxdies en of Ovedno Pl
<0, tras L amenaza de Corea de!
Norse de tacar 1a hla extadonsd
desoe de Guam.

Los mislles tierra aite fueron
desplegados en las perfecturas en
¢l oeste de lapda, Shisane, Hi
roshima, Kochi y Ehime, y seran
Capaces de soberveiar os cvestod
istles disparados por Covea

te.

ver ministzo, Shimao Abe.

-l--,uuu(‘tmﬂuu) o o

;-whr;\m[r Oteper L vidas y Las
opledades de b podlackia
la;\n dispone de dos sitesas

antimisdes: ol Patzios Advaacnd Gobiemo de Chie o
Capabiity PAC ensuteehon 5 CONSULTA CIUDADANA ADMISION
y ¥ou Standaed Minsle 3 (SM 4
imtaladon en destrxctores Aegln

Cores & Notw amenazs ¢l Os! da Prograna pars s A
mircctes con n ataque con mish Amtuereal y Socisl (PRAS) de Corones

Josa la bl de Guaen, shicals enel

FNANCAMENTO COH 0
O rn?u\w ﬁn!u-uuh_u 0 AvGaen y Sooed (ORAS) de Compres, Ivian & parcper o i Conedte g 4
50 hurie miliesr estadouniden Chutadera oo ‘Aiepeoyecs de Pragrne o & e d
. o e W e agenie

¥ veernen 79 fu saplemies do 1947,

jimen de Kim kogun
e s 1.4 millones de

ndose estd e
ndo g pak para s

C rq de veces represalias”,
afirmd L peensa Jocal

tene una poblacidn de
millones de habessded y
Cuertaconen Lercito profesional

mbemnbacs, segun los analistas in
semacionales.

Trump ha eleddalcamente
wo s b %o china, X0
daging, para abosdar L crists de
Cooed des None, sucion de s cual
China e5 un aliado histdrioo. "Las
purtes implicadis deben evitas s
clraciones y accionesque Jamen
e L terusn, seflald N, despaes
802 ayudar 2 una soluckin

citer de Materias Primas en Laboratorios de Plasta Laja.

Celulota SA
via cormeo

Porte def despliogoe andmndes
o Asln 43-2636780 //

Venta de Bases entre of 14 y 17 de Agosto de 2017, a través
del Area de Compeas de Servicos Operacionales de CMPC

Entrega de Bases el 18 do Agato de 2017,
electronico.

Contactae al Se. Fernando Navarmo Vera correo electronico

£
Valor de las Bases $50.000 { IVA incluido).

’Pras

1 Mrvasnro del Maco ArCesrte. o0 Congrio <on o Coneey: e b Rao.ows

Secter Ore verde (oeming o St omnin
16k dol conve —— +LOMAS « SAN PEDRO
Foou: + 54942510817 Fernands ol Pyara v ann Mr.m
3213468516
) |
Tnmcbiorio Vrits Aba Spe. iinformate y participal

« Vit

O
50 Programa y e U COROneR, Cbseraones Yo KOO HOr ek

" st o s Attt 4 B A N 374 Corenprn

ALMONDALE
g Cmincirn

via internet

Postula exclusivamente

Iniclo del proceso: 17 de agosto a las 16:00 horas
Conoce todos los detales on www.almondale.c
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ANEXO C: Plataforma Web

Banner pagina Web Ministerio del Medio Ambiente y Gore Biobio

Hasta el 5 de octubre se puede postular
XXl Concurso del Fondo de Proteccion
Ambiental 2018

La cartera de proyectos para el ano 2018
corresponde a un valor estimado de 70 millones
de pesos para la region de Los Rios.

Ver mas Noticlas

CONSULTA CIUDADANA

Anteproyecto PRAS .. @ x
Programa para la Recuperacion Ambiental y Social de Coronel ?/-

Planes de Descontaminacion
Atmosférica Estrategia 2014-2018
= S —

Anteproyecto PRAS

CONSULTA CIUDADANA

Programa para la Recuperacion Ambiental y Social de Coronel

N

Consultas Ciudadanas

Sistema slectronico para la participactin clugsdana

# Ficha Consulta
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Detalle Consulta Ciudadana

Recuperacitn Ambiental y Social o2

Coronel
Ambeo Territorisl: Regional

Estado Consulta: Cemacz

Facha de Inicio: 16082017

Fecha de Termin: 28082017

Dias para el Cierre: 0 ofes comrices.
Expedionte: I 2 expecisnte en consults

Documentos Destacados

T — .

Paristicn Antearayscta PRAS Caranel 1wvezon PERIODICO_PRAS finalect

12

3 9

51

L ER
Historial de la Consulta

EE

po———

Anteproyecto PRAS Coronel pof

Plan de Participacion Ciudadana

e

o = | i Jees = s

e ze e g

Observaciones
T T T

Calendario de actividades

Actividades programadas

Pars conocer mas actiicaces, seleccians 14 ferha ceseasa

L r—7 - —— )

1oism

1 Vv S D
3 -
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ANEXO D: Formulario Registro de Observaciones

FORMULARIO REGISTRO DE OBSERVACIONES
PROCESO DE CONSULTA CIUDADANA

IMPORTRNTE
* Una vez complato este formulario deberd ser entregado en la Oficina de Partes del Ministerio del Medio Ambiente o de la
Secrataria Regional Ministenal del Medio Ambiente (Seremil. dentro del plaro establacido para la consulta cudadana:
- Directamentz en |2 Oficina de Partes, en dia y horara habil
-vna Correo postal dirigido al Ministro'a o Saremi que corresponda, emviada a la direccion de sus oficinas y dentro del plazo fijado
parala conzulta, el cual sera verificado, a traves del timbra postal.

= Usted podra acompariar 2 este formulario, cualguier antecedente gue sustente sus cbservaciones, sean estos de naturalera
tecnica, cientifica, socizl, econdmica o juridica.

= Siusted quisiera realizar sus observaciones de forma digital y mantenerse informado respecto del proceso de elaboracian del plan

onorma de suinterss, se le sugiers NID UTILIZAR este formulario y realizar sus obsanvaciones a traves de la plataforma electrminica
hittps sy mmagob.cl o httpswess_ epacmmagob.cl

La obs=racion la realiza como (Marque con una Xk

Fersona Matural Facha
Organizacion con Personalidad Juridica B0
Organizacion sin Personabidad heidica B0

Nombre complets de ks persons nstursl o juridica

Domicilio

Calln, K™, oy, commns, gt

RUT [Fersona Natural o Juridical Tel=fonasis)
Chefige Ciiad + nkaranr o V" ookl

Nombre del irstrumento 2n consulta Plan, noma, reglamesnta, otrod

¢ De=sea pacibir las respusstas del proceso de Consulta Pablica por correo elecisinico? Marque: con wna X

ND 5l Carmesd Electrdnica

Sean (Marque con s X i5e considera pertensciente a algin pueblo indigena toriginanol?
Hombre mapuche, ymar, fom wel Uen anel Quechua, Colla,

Muber gz, Kawbsger, agin o vamam, D Especifioue cubl

Adjurts hajas adicionales sl Formaulario Marque con uraX)

1+ 5 fCudntas?

Registro de Dbservaciones Cudadanas

Nombre: ded irstrumesnto &n consulta (Flan, noma, reglamento, otro) Facha
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IMPORTANTE

 Favor indicar para cada obsarvacion a qué parte de la propuesta de document hace referencia (ituln, cagituls, otro)
= 5i su observacion es genesal y no esta referida a una parte especifica, sblo sefals su obsersacian.
» 5i surs observaciones sonmas exvtensas, puede utilizar otra hoja, siguiendo este formato propuesto.

N° Titudo, capitulo u otra o - J Fund s
parte del docusments

Nombre y Firma Persona
Maturzal o Representante legal

o7\l
ity
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ANEXO E: Material de difusion

LIENZOS PASACALLES

Hospital de Coronel (2)

» h";

CONSULTA CIUDADANA'*

ﬁ g o a ecsprocin Ambisaly
-v-//,d;‘ §Pr3s Coronel

Centro Cultural Pablo Escuela Rosa Medel
Neruda Aguilera

Pagina 84 de 201



Frontis empresa Orizon Junta de Vecinos Maule

Biotren (3 estaciones) Frontis empresa Puerto
Coronel
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Isla Santa Maria Sind. Algueras Lo Rojas

Otros lugares de instalacion de lienzos:
Frontis empresa Camanchaca

Conf. Trabajadores Forestales
Frontis Empresa Colbun
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MATERIAL INFOEDUCATIVO EN FORMATO PERIODICO

: Por un Coronel sustentable
CONSULTA CIUDADANA CoRONTL i{Simate al PRAS!
Programa para la Recuperacion ’
Ambiental y Social

16 DE AGOSTO AL 28 DE SEPTIEMBRE

N

~7>

iEl PRAS lo construimos entre todos!
www.mma.gob.d

hitp.fconsullsscivdadanas. mma.gob.cl

iComo se elabord el
anteproyecto del PRAS?
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jCuidles son Los
ohjetivos del PRAS Coronel?
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iQuiénes integran el Consejo para La iCudles son Los medidas que se proponen
Recuperacion Ambiental y Social de Coronel? en el anteproyecto del PRAS de Coronel?
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AFICHES DE DIFUSION
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OTROS MATERIALES DE DIFUSION Y APOYO

Presentacion Multimedia

Pras
S T
CORONEL

Programa para La Recuperacion
Ambiental y Social
Coronel

Como se elaboro @ros
el anteproyecto del PRAS? ===

Mentificacio

comuna
Inskalacién o socicligacién del PRAS

Conformacién del Consejo para Lo Recuperacion
Ambiental y Sociol de Coranel

Diagnéstico ambiental y social compartido

moFowoN R

Objetivas y desafios de recuperacion

L

Propuestas de solucién

1=

de la comuna de Coronel
jQué es el
& es Pras
CRAS Coronel? =
e
Sechar
-
Uk Commurad, 1%V Findicate de Trok. Chmvars i ba Froduo Frasine
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C.ayé esel ‘ Pras
PRAS Coronel? =

EL Programa para la Recuperacién Ambiental y Social (PRAS) de
Coronel busca ser:

ACUERDO DEMOCRATICO ENTRE ACTORES

Su objetivo es:

Recuperar ambientalmente el territorio y
mejorar La calidad de vida de Los habitantes

A Reguber s trasds de s Brumatning de Flasfunibin Tarissisl BT e bnslem

i @ PACRE AT SETTTTE SCSrp

. = e
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ALE Ewtinriie § 1eger 1 -

s e e

iy £
A48 o e pere custreler ol patas i rrpunciin = ¢
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A.2 Disminuir Las males elores presentes en la
commna.

A28 lasjerar i frereare de ba melesie prime qae licgs & praness pere ol rerter
plantan praceretann it
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[E2 Conbor con suficlenbes espacios verdes
 recrentives de colidad en Lo comuna,

L1 Macknery mumesier el parcislae e e ae-des g bobitasie.
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iQué es una medida?
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Consulta Ciudadana Coronel

i9ué es la consulta ciudadana?

Mexanizme de Particisacién Ciudodonn gue consiste en Lo implemento-
uéng qucmrun inuitar a
o 0 i 0 P LT 8 L e iy s i piniones respects e mates

rmdnnbnlwrtl!wnm embiestel, r-mmnd- ol Lo gestidn pblico.
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T e e e T T P e sl jCudnto dura La consulba?

rwweble
Leww con arns it s Pl parwed i pobiacita soreser 1 Lt La censulba s inicha el dia mifrcobes 16 de agodte y concluye ol viemes

S o i i i 29 de septiembre de 2017

JComo participar?
Durante el perinda de canmul b, cunlquiss permnn pedri ronocer ¢l antepros

yecte de Prograse y enviar sus oginieses, shsenocanes 4W'e opartes per
eneribe:

= Vinweh, o traués g Lo ploka ferma hitg:/ /consulbosendn dunas. s, got.cl

= Porascritn y sin carren pestol o Le oficing dn pastes éa s Secretaric Rigionel
iiniterial del Medio Ambiente, ubicada en Bernes Arons H° 374, Cancapeian

= B lns netivdodes presencinles de difesidn cudodosa gue se resliparin durante
el painds de compalla.
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Consulta Ciudadana Coronel
v
i9ué es la consulka ciudadana?
Me<anirme & Particisocién Ciudodonn gue consiste en Lo implements-
eifie die dispositives que operan eamo sspacied y conales para inuitar o
L ciudodemio @ perticipor & incerporar fus opiniones respectn de make-
riae de inberes y relevancio embiestel, mejoronds asi La gestion piiblica,
jCuidnto dura La consulta?
La consulta s inicia «l dia midreoles 16 de ogoite y concluye ol uierme:
29 de septiemnbre de 2017
JComo participar?
Durante el periode de conmite, cuniquier perrone peerd conocer el antepro=
yecte de Progrema y enviar e opiniaes, ohsenooones e oportes par
eserite:
= Vi weh, o boués g/
= Par excrila y win carrea pastol @ 1o sficing de pertes de la Secrionia Regionel,
Miniaterial del Medas Amiisnts, ubicads en Barres Arana MY 374, Cancipeion
=En de difssibn renligardn durante
el purinds de consulta,
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Pasos de ingreso via web

CONSULTA CIUDADANA .4l
s d
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==

ﬁ Consultas Chudadanas

Bhanumeniaos ol Sctmna do
Chudstans

iQueé se hara con las
obseruvaciones que se reciban?

o= G

te esta etapa, serdn analiga-

ia en la elaboracién del

Todas La observaci que se reciban d
das, para ser ideradas segiin su perti
Programa definitivo.

i
mm—

formulorio.

iELPRAS lo construimos entre todos!
Informate y Participa

www.mma.gob.cl

Presentacion multimedia formato power point
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Pendones

Pras a

Programs pastatecuperscién
Armtentty Sochl

CORONEL o de e

CONSULTA CIUDADANA
Programa para la Recuperacion
Ambiental y Social
16 DE AGOSTO AL 29 DE SEPTIEMBRE

e v

%é}ﬁ ‘ﬂ L
\_J
A/ ’
EI PRAS lo construimos entre todos

Inférmate y Participa

www.mma.gob.cl
http://consultasciudadanas.mma.gob.cl

Bolsas Ecoldgicas

Pagina 100 de 201




Reproduccion de 30 ejemplares, capitulo 5 del

anteproyecto PRAS

Gigantografia de medidas PRAS

N

Pagina 101 de 201

Tarjetas medidas PRAS

Remolinos publicitarios




Panel Araia Panel Araia
Mds parques para Coronel Listado de las 91 medidas PRAS propuestas

qzrea st

Panel Arana
Set de television “PRAS en Accion”
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Chapitas “Mas Parques para Coronel”

Afiche “Aperra con tu mascota”

Marco para fotografia “Aperra con tu mascota”

Yo Aperro_
| conmi - |
“mascota ™

S EZPOPUC—n PACCUZON
| |
|
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ANEXO F: Gestion de prensa y publicaciones

biobiochile.cl / 16-08-17 cicatudec.com/ 16-08-17

® bioblochile.cl
FRAT  WETANOE  wwEITY

Iricio Nacioral ~ intermacionsl ~  Econcemis v Deportes Tendencias = Osiakin

m Nacional

Mize ado s las 184

Comienza consulta ciudadana por
Proyecto de Recuperacion Ambiental y
Social en Coronel

0000 www

N L R

Fere
Con la presencia del subsecretario de Medioc Ambiente, Jorge Canals, se realizo el
lanzamiento del proceso de dadana del Proy deR i
Ambiental y Social para la comuna de Coronel.

41w 1 e e

La idea de esta consulta es poder conocer por parte de la propia ciudadania lo que
quieren mejorar y qué s lo que mas les complica en términos medioambientales

En ese sentido, el seremi de Medio Ambiente en el Bio Bio, Richard Vargas, indicd que
una vez conocidos los resultados, comenzaran a realizarse proyectos a corto,
mediano y largo plazo. Segin 1a autoridad, existe una bateria de proyectos
interministeriales que apuntan & mejorar la calidad de vida de los coronelinos en
idos.

todos los sent;

S50 4030 30 PR0as 3 ABANL e % Aags S8 BGES, 40 3 3En L 2e SeTe

El programa de recuperacion ambiental considera 19 objetivos, entre ellos contar con
una buena calidad del aire, disminuir los malos olores y contar con mejores areas
verdes

Marizol Ortega, una de las dirigentas de las algeras recole
quien en varias oportunidades se manifesté en contra d
termoeléctricos, recanocié que no ha sido un trabajo facil

tores de Caleta Lo Rojas.
S proyectos energéticos

La consulta se realizara hasta el proximo viernes 20 de septiembre y podra

tarse mediante la web del Ministerio del Medio Ambiente, ademas de las
entes oficinas de la seremi del ramo en 12 zona. También se realizara un trabajo
con agrupaciones sociales, empresas y colegios que estan certificades
ambientalmente.

Lo e R TR P

73S WD ACH Tk Tek Du b e »aa e

T BT e e

mheceaids Lash | Le e ba

Este programa se aplica ademas en otras comunas consideradas de sacrificio, como X X .
i 5 g e 13 8w W W SR 1 5 3 220 2 AEILA NeTE
Quintero, Puchuncavi, Tierra Amarilla , Huasco y Coronel P A AT 8 BRI E Pe ar s b=t et aee Tame

e )
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sabes.cl / 16-08-17 Elconquistadorconcepcion.cl/ 17-08-17

c q MICIO  SOMOS  PROCEAMACION

[ Snse ] mied § ke §
Coronel inicia Consulta Ciudadana del
Programa para la Recuperacion Ambiental y
Social de la ciudad

a0

Comenzé La Consulta Ciudadana Para El Proyecto De Recuperacién
Ambiental Y Social De Coronel

D Consuistador Conce »< Aga 17,3017

¢ Compartc ocjeo -
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integrante del Tribema! de Honor
@ Bomzeros
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TERRAM / 24-08-17

Plan ambiental de Coronel incorpora 91
supuestas soluciones

£t 430 00 Agoe 0w 7077

T |
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Diario El Sur / 24-08-17

CONCEPCION

Sveves 24 de

El Sur

Edein 46609/ 5350

MASIVO FORO N

CONCEPCION

| actualidad

Joves 24 do agosto de 2017

ANTEPROYECTO SE ENCUENTRA EN CONSULTA CIUDADANA
Plan ambiental de Coronel
incorpora 91 soluciones

La iniciativa que fue anunciada en 2015 por la Presidenta Michelle Bachelet, busca elahorar
acciones, planes y programas que permitan mejorar a calidad de vida de los habitantes.
estima que la inversion en la zona superara los $200 mil millones.

ermacis o mevbibe puts me
ar Las condiciones del medio
Smbieni” decats i

NUEVOS TERRITORIOS
B e de Moo Ambiente

programn.

e planesy Cvote T ot comten e

ov en 19 obpetron errtoriales icas en s que es  Lis propuestas de soluciin,
Entrel o s derollad 9 ik ~Conel aporte de todos hemos
r deacan o ity programas que eben stk et dgdacn
construit una ind de Cckovias de JE Tievase a cabo cont Vaagas.  ambvent onel () Bs un
L2 autori g X piicn v
4 esirdels
@ invenida pablic spe probleitia 3 s propuess”

ot s 1200 i o Yo cxpu Chstin Tere

S g obtane st que e e iy e vl deC

etimativ
29 e e comce o el
delas acclones y con el s o

vt s
e e o

Servn s bee Azt

i desaroll del antepeoyec

rar el proximo ao No obstante,  Richand ¥

s éeganos piblicos ya estintra

£l proceso iniciado este mes

comun que tambien
ultipies farotes de comtanning
cin y aspian 2 s declaradas
itoros valnesables 2 in de con
a1 con s imversicn pur
£ar L calutad de vida de s habd
tantes.

“Hace 12 mes atris hubo una
ristrode Medio

<. xp o o
alde Maro G

Iepreyscs Sesamuads o ok

sharcd mas
Tes y reuniones de trabae, ade

bt e commal e

ses ademis de
otras ompersasde ato impacto
ambiental.

e Smncdg S T ;
Sdieimtaenln K e e e nrre
anks 2 Samriants Sy A gaiehencens
- B s e
slomtoudipimcamemaioope.  Klerom de Mo Anbiooti,  Schones X 1oy st o que pecns s AmblentalySocial  Crenpieidat
Diario El Sur / 19-09-17
. |_actualidad CONCEPCION Markes 19 e sepiotre e 2017

Las indicacione

empresas sguntan a
a proteccién
humedales, a cautelar
ol recimento del
secor industrial y
residencial

calidad del aire

g
g el

tetres 3 e sl

el agud y 4
W Concso el oy
e el

i
S0 que el ey st

AT S
upihil, dhpmls  \iipcipc e
anlrerinqeyalo ot

i em o ks N

e o g e €4 3 RGeS AT

el s

,um e :.m..

]

S -ah
orvanomde 1348l s Stentl
Vo apantan cCcus el

3

e il e

eiotdsque e Ieveniren
agndeicn e os pobiemis y

L
i aele?

LA CONSULTA CIUDADANA CONCLUYE EL 29 DE SEPTIEMBRE
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observaciones a plan ambiental
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Diario El Sur / 05-10-17

El Sur

CONCEPCION

Jueves 5 cke o

SOLICITUD SE REPITIO EN CONSULTA PARA LA RECUPERACION AMBIENTAL
Coronel: vecinos piden que
fondos de impuestos verdes
se inviertan en la comuna

e 2017/ Alle 135 - Edickin 16652 / $350

Mas de 1400 personas entregaron sus lestas a El seremi de Mecio Ambiente, Richard Vargas, sostuvo
programa que busca revertir el impacto de empresas que la propuesta cuenta con el respaldo del ministerio y su
3 ANALISIS que emiten particulas contaminantes. Dirigentes critican que — propia cartera. “Seria importante que esos dmems ayuden
i jonal los recursos de nuevo gravamen se canalicen a nivel central.  a financiar la restauracion ambiental”, asevi
PAGINA A

oaenli io skl

El Sur  cicw a | actualidad CONCEPCION

SOLICITUD SURGIG EN CONSULTA CIUDADANA POR EL PLAN DE RECUPERACION AMBIENTAL
Vecinos piden que impuestos verdes que
paguen las empresas queden en Coronel

El seremi de Medio Ambiente conté que el 93% de las indicaciones presentadas por la
comunidad se establecieron en los 40 talleres que hicieron, donde participaron 1147 personas,

ue los impuestos verdes
que Las emgresas deben
pagar por particulas con
a

antes (Gxidos de nitn
no. didixido de azufre y dioxido

de carbono) emitido a aize que <.
0] ek :

abservaciones que la cludadania

12 que se incorpace en el
Programa para la Recuperacidn
Ambientaly Social (Fras). que se
disedé pars mejorar L calidad
de vida de fa comena

0
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Diario Concepcién / 12-10-17

Diario Concepcidn

fosromia y Negooos | Pals | Mndo

KAYAK: Buscador Encusréa Muchaz Ofetay

i Vueios. Compara Precios
:: de Vuelos Reserva tu Vuelo Barsto
<~

Alia convocatoria tuvo Consulta Ciudadana del Programa
de Recuperacion Ambiental de Coronel

-gos

» P Chi e |t O

Gentieza Sesemi ce Mesio Amblerse Bio Blo

o Camgris Jetam Semm 3 Vw3 Aoe = 8o Re

D=
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¢ Tu animal totem? .. reveia
Zormzor-0en porvenir ahora.
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2 Regldn dei Bio Bio 3o por cerraca |a Coneuita Clucadana en Coroner, etapa donde (08 Tesicentes de
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Entrevista TV: Matinal
“Nuestra Casa”, canal 9
5 septiembre

Entrevistas Radiales

RNTE 1

s A g

]

16:40 54 % W
& mobile.twitter.com (&

W Twittear Q 3
| Registrat Iniclar sesion |
SRM Medio Ambiente v

@mmabiobio

En matinal" Nuestra Casa" , canal 9
difundiendo el Proceso de Consulta
Ciudadana del PRAS de Coronel..
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ANEXO G: Fotografias actividades presenciales Consulta Ciudadana

TALLERES

Taller Laurie Taller La Pena

Sede Junta de Vecinos n°3 “18 de septiembre” Sede Junta de Vecinos Los Chiflones “La Pefia

Taller Lo Rojas Taller Erratchou

Sindicato de Pescadores Centro Comunitario Estero Manco
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Taller Puchoco/Schawager Taller Berta Acevedo

Sede “El Apostolado Popular” Puchoco
1 3 oy I

Taller Salvador Allende Taller Patagual

Sede Junta de Vecinos Salvador Allende

Sede Junta de Vecinos Patagual

Taller Villa Mora Taller Escuadréon

Sede Junta de Vecinos Las Paralelas Sede Junta de Vecinos N°22-R

g
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Taller Martires del Carbon Taller Santa Elena

Sede Junta de Vecinos Villa Esperanza Unida

Club Adulto Mayor “Lucero Luminoso” |
LB\ | TR '

Taller Centro Taller Yobilo
Unién Comunal de Juntas de Vecinos Sede Juntas de Vecinos n°17 “Los Copihues”
T
.y
| \‘_._"w?ﬂﬁ
u il i "
) ,'wjy
) o~
Taller Lagunillas Taller Isla Santa Maria, Puerto Norte

Sede Juntas de Vecinos “Los Nogales”

Sede Pescadores Caleta Macaya
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Taller Isla Santa Maria, Puerto Sur Taller Camilo Olavarria

Escuela Francisco Coloane Sede Junta de Vecinos n°1 “Las Encinas”

Taller Maule Taller Nuevo Amanecer

Sede Junta de Vecinos N°12 Unién Comunal de Adultos Mayores

Concilio de Pastores

Templo Evangélico
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Trabajadoras PROEMPLEO ONG
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EVENTOS MASIVOS PRESENCIALES

Actividad de Lanzamiento Consulta
Ciudadana, 16 agosto

o

CONSULTA ClubapANA
M0 para la Recuperacion
Ambiental y Social

16 DEAGOSTO AL 29 0E sepTiENBRE

Copa Enel
27 de Agosto, Gimnasio Municipal de Lota
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Final Concurso Zonal de Cueca Mesa Zona Sur
2 de Septiembre, Gimnasio Municipal de Coronel

Mas Parques para Coronel
9 de Septiembre, Mall Costa Pacifico
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Fiesta del Camaron
10 de Septiembre, Asentamiento Escuadroén

Aperra con tu mascota
23 de Septiembre, Mall Costa Pacifico

Yo Aperro
s conmi »
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Feria Libre de Yobilo
24 de Septiembre, Yobilo

CONSULTA CIUDADANA
Programa para la Recuperacién
Ambiental y Social

=
i/
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ANEXO H: Consolidado de Observaciones Ciudadanas

N° Apellidos Nombre Fecha Form. | Género Parte del documento Observacion
Corr. Ingreso observada
CO001 | Aguilera Tania 11/09/2017 | 690 F AGUA 1. Hacer monitoreos bi anuales.
Chozas 2. Restringir el acceso a lagunas que se utilizan para el consumo de
agua potable.
PAISAJE Y 3. Realizar mas fiscalizacion de los Planes maestros y proyectos
BIODIVERSIDAD medioambientales y de Biodiversidad (Parques, recuperaciones de

humedales, plazas, etc).
4. H4Conservacion de humedales con un responsable.

INFRAESTRUCTURA | 5. Mayor profesionalizacién del personal municipal.
6. Realizar evaluaciones periédicas por competencia del personal (ej:
evaluacion docente)

C002 | Aguilera Ortiz | Arturo 29/09/2017 | 562 M PAISAJE Y 1. Incorporar una ordenanza de decreto municipal en la delimitacién de
Alfonso BIODIVERSIDAD los sistemas hidroldgicos (humedales, pantanos, etc.) donde incorpore
los limites.

2. Establecer el concepto de humedal en la norma legal nacional.

3. Establecer limites riverefios de las fuentes de sistemas hidrolégico y
humedal Boca Maule

4. Exigir a la empresa Colbun el compromiso de parque bocamina
para la comuna.

5. Solicitar a Enel las 52 hectareas de compromiso de areas verdes
para realizar parques para la comuna.

6. Que el estado a través del municipio recupere las 42 hectareas de
areas verdes (cancha de golf)

7. Reconocer a “casa Schwager como patrimonio Nacional

8. E 2.2 recuperar el Gimnasio Schwager. Que el uso de las nuevas
infraestructuras deportivas sean consultadas a la comunidad y tengan
caracter de inclusivas.

9. E.3.4 compatibilizar los diversos usos del borde costero, articulando
conceptos de educacion en patrimonio con el medio ambiente, desde
un enfoque de participacion con la ciudadania.

AGUA 10. Mejorar y definir extraccién de aguas por parte de las empresas
Essbio.

11. Que exista control mensual de la calidad del agua e informar mas
a la comunidad.

12. Que el seremi de salud fiscalice e informe a la comunidad en
relacion a la calidad del agua.
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C003

Almendra
Mufioz

Lucy R

28/09/2017

574

INFRAESTRUCTURA

1. En el sector Maule y Schwager se debe mejorar la frecuencia de la
locomocidn colectiva.

2. Se necesita una red de ciclovias, mayor y que conecte las ya
existentes.

3. Mejorar la conectividad del sector de Lagunillas. Reponer el paso
sobre nivel del Cristo (Camilo Olavarria), ademas de otros cruces por
donde pasa el Biotren, el cual corta el sector de Lagunillas. Mejorar el
estado de las calles de la comuna.

SALUD

4. Mejorar la atencion de los médicos especialistas y funcionarios de
la salud, con una atencion mas personalizada.

5. Dotar con especialistas médicos necesarios para la comunay el
nuevo hospital.

6. Enfermedades crénicas con especialistas s6lo estd en Concepcion,
tiene que haber en Coronel.

Ccoo4

Alvarez Veloso

Carlos
Alberto

06/09/2017

678

AGUA

1. Solucionar las perdidas criticas de la calidad del agua.
2. Mejorar la disponibilidad.

3. Disponer de estantes de almacenamiento.

4. Asegurar el recambio de circuitos (instalaciones)

AIRE, RUIDO,
OLORES

5. Contar con una mayor capacidad alta en servicios empresariales
para la ciudadania.

6. Incentivar por medios de capacitaciones, la compra de lefia en
periodos de verano, ademds contar con un sistema para secado de
lefia, a través de subsidios.

7. Implementar un programa de fiscalizacion y seguimiento de los
productos.

C005

Alveal Nunez

Daniel
Manuel

28/09/2017

581

AGUA

1. Incorporar a la medida B.1.1 que el monitoreo sea realizado de
forma trimestral y que los resultados sean de acceso publico.

2. Realizar mantenimiento y fiscalizacién constante a las copas de
almacenamiento de aguas.

3. Instalacion de una planta de tratamiento de aguas servidas.

AIRE, RUIDO,
OLORES

4. Que la norma establecida sea diferencia para decibeles industriales
y domiciliarios.
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SALUD

5. Incorporar a la medida G.1.1 especialistas de oftalmologias,
traumatologia, reumatologia, gastroenterdlogo, ginecologia, oncologia
y cardiologia.

6. Aumentar el cupo de especialidades médicas en centros de
atencion hospitalarios.

7. Incorporar a la medida G.1.3 cuidados de higiene en espacios
comunes de atencion y espera.

8. Implementar un sistema de extraccion de basura, el cual involucre la
instalacion de tarros por cada vivienda.

9. Realizar un censo de mascotas para tener registro por vivienda.

10. Crear una ordenanza municipal que restrinjala cantidad de perros,
de acuerdo a los m2 de cada vivienda.

C006 | Andaur Cristina 29/09/2017 | 687 SALUD 1. Educar a la poblacion y crear conciencia medio ambiental.
Mendoza 2. Plan de residuos en la comuna, incluyendo recogida selectiva y

segregacion en origen.
3. Realizar catastro sobre la cantidad de mascotas (Ej: Perros, gatos)
gue existe en la comuna y mantenlo actualizado.
4. Que ordenanza municipal incluya CENSO anual por la cantidad de
mascotas.
5. Atencion urgencia, separarlo entre nifios y adultos, como era antes.
6. Mayor cantidad de profesionales en salud.

AIRE, RUIDO, 7. Que se realicen visitas a plantas a los vecinos (comuna) para

OLORES conocer proceso Yy verificar en terreno olores y que conozcan medidas
adaptadas para abatir olores.
8. Cada Empresa asegure su mejora en los procesos que indican, asi
a cada equipo de su proceso.
9. Capacitar a la comuna en limite permitido para autocuidado en
tema de salud.
10. Capacitar y concientizar compra de lefia seca en época de verano
y no hacerlo al comenzar otofio.
11. Empresas deben entregar aporte con subvencion para recambio
sistema lefia.

C007 | Arellano Lorena 31/08/2017 | e-pac AIRE, RUIDO, 1. Malos olores al punto de vomitar en ocasiones.

OLORES

AGUA 2. El agua sale oscura que no se puede beber.

SALUD 3. Dolores de cabeza por la contaminacion de las hidroelectricas,

azufre y metales pesados.
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C008

Arriagada
Rojas

Silvia

06/09/2017

47

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Reduccion de contaminacion acustica en todas las empresas de
Coronel (noche)

2. Considerar a Coronel como ciudad prioritaria de fiscalizaciéon en
servicio de agua potable, electricidad y salud.

3. Informar y capacitar a la comunidad respecto a las materias y
productos que trabajan y trasportan las distintas instaladas en la
comuna

4. Medicién oportuna de compensacion y rebajas del 50% en las
cuentas de servicios basicos.

5. Proporcionar de féacil entendimiento y trasparencia en relacion al
estado del aire.

6. Implementar un plan de gestidn de riesgos considerando Zonas de
seguridad, sefalética actualizadas y capacitadas de la comunidad.

SALUD

7. Mejorar la calidad de las los medicamentos entregados en la salud
publica

8. Implementar puntos de reciclaje permanentes

9. Generar programas de reciclaje comunitario

10. Implementar capacitacion en medioambiente y manejo de residuos
domiciliares

11. Implementar grupos para tratamiento de atencién de salud
(broncopulmonar, oftalmolégico, atencion primaria y dental)

12. Contar con areas recreativas y verdes para toda la comunidad

13. Existencia con equipo médico que realice controles preventivos a
nifios y adultos mayores para detectar presencia de contaminantes y
su posterior seguimiento.

14. Contar con un equipo de médicos adecuados para la
implementacion de programas de vida sana.

AGUA

15. Mejorar la regulacion de las plantas elevadoras de agua

16. Control mensual de la calidad del estado del agua en todo su
proceso de tratamiento ( desde el levantamiento de agua hasta que
llega a los hogares)

17. Construccion e implementacion de una planta de aguas servidas
18. Implementar un plan maestro de aguas lluvias para evitar colapso
de calles.

INFRAESTRUCTURA

19. Mejorar la implementacién de vias de acceso y evacuacion de
transito vehicular y de personas hacia fundo manco.

C009

Arriagada
Rojas

Silvia de las
Mercedes

28/09/2017

48

SUELO

1. El espacio urbano entre Sotomayor y By-pass, Estero Manco por el
sur, es un espacio critico, inmerso en un anillo industrial. Ademéas se
agrega un segundo problema que tiene que ver con riesgos de
inundacion por posibles tsunamis. Sin vias de escape y bajo la linea
de cota, es necesario estar atentos, revisar y prever catastrofes
probables.
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PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

2. Poner atencion a la diversidad cultural y tener presente como factor
determinante en nuestra convivencia social a la cultura que viene a
definir al hombre en consecuencia implementar programas de
capacitacion de la realidad del “hombre” y del “yo”.

co10

Avila Martinez

Hugo
Arnoldo

14/09/2017

3031

SALUD

1. Mayor inversion en salud (construir segundo hospital de alta
complejidad).

2. Programa de educacion comunitaria en temas de acceso a la salud
(saber si acudir a un hospital o cesfam).

3. Establecer un criterio (bonificacion) en programas de
especializacion del area de salud.

4. Establecer convenios con los servicios de salud publica y municipal
para centros de practica en la comuna.

5. Establecer un mecanismo de control en la venta de mascotas
(perros)

6. Establecer obligatoriedad de su registro en una ordenanza y mayor
fiscalizacion.

7. Programa de subvenciones en alimentacion de mascotas
adoptadas.

8. Establecer sanciones de maltrato animal en beneficio comunitario.

AGUA

9. Promover el control en la inscripcion y tenencia de derechos de
agua.

10. Mayor inversiéon en un plan de recoleccién de agua.

11. Mayor capacitacion para ejercer fiscalizacion ciudadana.

Co011

Baeza Garrido

Maribel
Natalia

28/09/2017

SALUD

1. Mejorar la calidad de medicamentos entregados en el hospital,
ademas mejorar la entrega de remedios a las personas cronicas, ya
que hay que esperar mas de 3 horas por la entrega de medicamentos
(la mayoria de los pacientes son adultos mayores).

co12

Barra Morales

Eveling
Tamara

24/09/2017

SALUD

1. Aumentar el registro de los camiones de la basura.

2. Tener més limpia la comunidad por el tema de salud en los
ciudadanos.

3. Mejorar el servicio de salud en los usuarios

4. Mayor fiscalizacion porque no hay nada de fiscalizacién

5. Contar con un centro de recogida transitorio de animales de las
perreras.

6. Ser mas responsables con nuestras mascotas

Cco13

Barriga
Gutierrez

Ingrid
Vanessa

12/09/2017

688

AGUA

1. Monitoreo de la calidad del agua dos veces en el afio y con aviso.
2. Reutilizar el agua, por ejemplo: usar después de lavar la loza para
las plantas.

3. Reutilizar el agua de mar para usar agua dulce.
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MAR

. Fiscalizacion maritima.
. Educacién a las personas de medio ambiente.
. Pasar méas seguido el camion de la basura en las bahias.

AIRE, RUIDO,
OLORES

. Convertir la energia eléctrica en combustible mas limpio.
Subsidio eléctrico para los territorios con termoeléctricas.

4
5

6

7. Mejorar la evaluacién ambiental estratégico.

8

9.

10. Que las personas se informen mas sobre el tema.

C014

Basjke Salas

Marco
Jonathan

06/09/2017

652

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Mayor fiscalizacion (ruido).

2. Estaciones de monitore de ruido

3. Entrega de subsidio con el objeto de cambiar la calefaccién de
combustible por la de energia eléctrica.

4. Plan de descontaminacion

5. Mayor pavimentacién de comuna

6. Mayor fiscalizacién en materia prima

C015

Bastias Correa

Manuel

25/09/2017

555

AGUA

1. Planta de agua potable en Puerto Norte, es insuficiente en
abastecimiento.

SALUD

Colocar basureros grandes y que el retiro sea 2 veces por semana.
Plagas de ratones por la acumulacion de basura.

Separar la basura, aprovechar desechos para reciclaje.

Fomentar educacion en reciclaje, capacitacion, especialmente.
Basura como oportunidad de recursos en colegios.

Separacion de basura, fuente de ingresos.

Trabajar con los nifios para educarla en la gestion de la basura.
Malos olores por fosas rebalsadas que nunca se vaciaron.

10 Escasez de remedios en la posta.

11. Mala infraestructura posta puerto norte.

12. Subsidio para enfermeros hacia el continente.

13. Tratado de enfermeros dentro de la isla de puerto a puerto.

14. Mas médicos especialistas (1 vez al afio).

15. Educar a los nifios en alimentacion y prevencion de drogas (existe
venta de drogas).

CoNoG WD

INFRAESTRUCTURA

16. Arreglar caminos de acceso a puerto norte y caleta inglés baja y
alta.

17. lluminacién publica en el camino.

18. Infraestructura deportiva y recreativa para nifios y jovenes.

C016

Benavides
Manriquez

Mireya
Jacqueline

24/09/2017

61

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Ruidos molestos de Essbio.
2. Considerar rellenos de humedales en la planificacion territorial.
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SALUD

3. Excesivos cobros en las cuentas de electricidad a nivel domiciliario
(Crecientes cobros mes a mes)

4. Construir hospitales de alta complejidad, acorde a necesidad de
habitantes de la comuna.

5. Capacitar a personas trabajador de los servicios de salud
(administrativo, profesional, auxiliar, etc), para mejorar el trato hacia el
publico.

6. Falta de higiene en el hospital que existe en la comuna.

7. Implementacién de un plan integrado de gestion de residuos
(Educacion ambiental, eficiencia en la recoleccion, etc.)

AGUA

8. Plan maestro comunal de aguas lluvias (a nivel de poblacién “La
pefia”)

9. Reforzar monitoreo y fiscalizacién de las fuentes de agua potable,
en cuanto a calidad de agua.

10. Asegurar la calidad en las obras de recambio de cafierias a través
de fiscalizacion u otros.

11. Creacion de una entidad comunal (profesionales en la comuna que
lleva a cabo el andlisis de las distintas matrices ambientales.

CO017 | Bernales
Hernandez

Gloria
Noemi

13/09/2017

696

SALUD

. Mejorar la atencion del hospital

. Mas fiscalizacion del director

. Mejorar la calidad del laboratorio

. Mejorar la calidad del tratamiento

. Mejorar la calidad del medicamento
. Mayor fiscalizacion de residuos

. Un plan de control de plagas

~NOoO O~ WNE

AGUA

Implementar un tratamiento de aguas hervidas.
Regular el cobro excesivo de aguas.

© ®

SOCIEDAD

10. Universidad técnica.
11. Curso de capacitacion para mujeres adultas y tercera edad.
12. Mas programas de prevencion de drogas y control de delincuencia

C018 | Byron

Byron

29/09/2017

e-pac

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

1. En componente Paisaje y Biodiversidad (pag.195) ficha E.2.3.
relacionado con recuperar y crear infraestructura deportiva en la
comuna (pag.204), se solicita complementar por mientras a la buena
iniciativa de construir infraestructura, gestionar en el corto plazo la
implementacion o equipamiento para la practica de diferentes tipos de
deportes en Coronel ademas del futbol, basketball, tenis, running,
voleibol, artes marciales, ajedrez, natacion, etc. También implementar
un sistema de becas publico y privado para estudios o apoyar a
deportistas destacados de la comuna en cualquier disciplina.
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C019

Nicole

09/09/2017

e-pac

SALUD

1. Acabo de ver las propuestas del PRAS, que me parecen
interesante y en beneficio de la comuna, pero falta impulsar el
reciclaje, proyectos, contenedores o lugares de acopio. Saludos
cordiales.

C020

CA

CA

29/09/2017

e-pac

SOCIEDAD

Incorporar en el anteproyecto del Pras de acuerdo al componente
pertinente, tal vez, en el componente de sociedad o transversales:

1. Establecer algin tipo de compensacion tarifaria, subsidios o
beneficios para la comunidad que permitan paliar el consumo de
electricidad de la poblacién, como una comuna generadora de
electricidad con la presencia de termoeléctricas que impactan el medio
ambiente y la salud de los coronelinos. De manera de asumir el costo
de vivir en una comuna con contaminacion ambiental.

2. En educacion, ademas de promover Institutos profesionales, centros
de formacion técnica también una Universidad del Carb6n como
antafio, de manera de promover prrofesionales y especialidades
técnicas con el énfasis a las expectativas del mercado, local, regional
y hacional.

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

3. Promover el turismo y recuperar el patrimonio cultural de Coronel
(tangible e inmaterial). Mejorar la accesibilidad a lugares turisticos en
toda la comuna, por ejemplo, construir como en Valparaiso, teleféricos
gue conecte el casco histérico con el mirador del Cerro la Virgen que
es un lugar privilegiado para contemplar la comuna y el borde costero
en toda su magnitud, habilitando en el lugar restaurant, puestos de
ventas souvenir turisticos patrimoniales, mejorar la conectividad con el
cerro, etc.

INFRAESTRUCTURA

4. Gestionar equipamiento e infraestructura deportiva en los diferentes
sectores de Coronel y que no so6lo se estimule el fatbol, también
deportes historicos de Coronel que produjo campeones y destacados
deportistas a nivel nacional y regional como atletismo, basketball, etc.
Mas infraestructura deportiva bajo techo, también servira para
practicar deporte durante todo el afio, sin que el invierno y la lluvia
prohiban la practica y el sano esparcimiento.

SALUD

5. En el componente salud, considerar la gestion de conseguir mas
examenes para la poblacién de diferentes edades, nifios, jévenes 'y
adultos, incluidos trabajadores de industrias, de manera de
diagnosticar su salud respecto a la contaminacion ambiental.

Co021

CA

CA

29/09/2017

e-pac

AGUA

1. VALLE DE ANDALICAN y LAGUNA QUINENCO
SU IMPORTANCIA HIDROLOGICA, AMBIENTAL Y PAISAJISTICA.

Incluir su resguardo como principal recurso de agua para la comuna
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totalmente desprotegidas y que corren riesgo de escases hidrica,
contaminacion o crecimiento urbano. El Valle de Andalican cubre una
superficie aproximada de 500 hectéreas, entre la Cordillera de
Nahuelbuta y los cerros de Yobilo. Recoge el drenaje de los esteros y
guebradas que se desprenden de sus riberas, entre los que se
encuentran Los Maquis, Calabozo y Panguilemu, los que forman parte
de la Sub-cuenca de Calabozo. Esta sub-cuenca tiene una superficie
de 2.096 hectareas y aporta un caudal de 0,398 m3/seg. Es parte de
un sistema hidrico que abarca e integra los humedales de Villa Mora y
Boca Maule, al oriente y al poniente de la Ruta 160 respectivamente.
En resumen el Valle de Andalican es un acuifero que hace el aporte
mas importante a la produccién de agua para la comuna, actia como
un colchon protector de los proyectos inmobiliarios situados al
norponiente del cerro La Pefia, regulando los flujos de agua como un
bolsén de inundacion y mdltiples servicios ecosistémicos para la vida
de la flora 'y la fauna.

C022

CA

CA

29/09/2017

e-pac

OBJETIVOS
TERRITORIALES

1. P4gina 48, tabla 10. Se propone sumar a los 19 objetivos
territoriales del anteproyecto otro objetivo vinculado con contar, crear o
generar “parques urbanos publicos para Coronel", aunque
acertadamente se menciona conservar el patrimonio natural (N°7),
creacion de espacios verdes (N°8) y en otra seccion se establece
contar con una Red de Parques Urbanos en la comuna una ficha E.2.3
(pag.205), de igual manera se solicita incluirlo como objetivo territorial.

ANTECEDENTES

2. Sefialar como antecedente relevante que en el marco del Pras, los
consejeros civiles con el apoyo de profesionales locales y otras
colanoracions, han levantado y presentado una propuesta de parques
urbanos publicos a la sociedad y diversas autoridades.

C023

CA

CA

29/09/2017

e-pac

SALUD

1. Componente Salud (pag.225) sugerir compilar en una sola ficha, las
siguientes fichas correspondientes a: G.3.1, G.3.2, G.3.3, (paginas
236; 237; 238) todas de alguna u otra manera referidas al problema de
los perros vagos, la preocupacion de la comunidad, esterilizacion,
centros de acogida, perrera municipal, tenencia responsable, etc.

C024

Carrera
Venegas

Delia

28/09/2017

55

SALUD

1. Contratar a las empresas que estan cerca de las poblaciones con el
tema de las plagas, en el caso tengo como vecino a Colbuny el
antepuerto Coronel, donde se almacenan productos a granel como
gluten, chip y esto a traido muchos ratones a la poblacion y esto
consigo no se puede controlar y pueden atraer enfermedades a los
nifios y adultos mayores.

SOCIEDAD

2. Incorporar a las viviendas de auto-construccion, materiales termo
acusticos, ademas profundizar la responsabilidad social que permita
recuperar al ser persona como ciudadano mas que consumidor.
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C025 | Cartes Becerra | Sara 12/09/2017 | 3013 AIRE, RUIDO, 1. Incorporar a la medida A.1.2 Subsidiar el combustible y la
OLORES generacion de energia a través de ERHC a nivel domiciliaria.
C026 | Castillo Seuper | Jeanette del | 25/09/2017 | 614 AIRE, RUIDO, 1. Incorporar a la medida A.3.4 Restriccién vehicular.
Carmen OLORES
SALUD 2. Incorporar a la medida G.1.1 que dentro de los especialistas
médicos haya oncologia, nifios y adultos, atencion dental y
broncopulmonar.
3. Incorporar a la medida G.1.2 una unidad de tratamiento de
guemados, nifios y adultos.
4. Incorporar a la medida G.1.3. que los médicos reciban capacitacion
permanente para reparar el diagndstico.
TRANSVERSALES 5. Incorporar a la medida I.1.1 capacitacion a la poblacién y que sea
efectiva la fiscalizacion.
C027 | Cid Zambrano | Elias 28/09/2017 | 13 SALUD 1. Implementar programa de atencion de visita a domicilio.
2. Poner atencién al aumento de la obesidad, implementar programas
con soluciones integrales que consideren la alimentacion.
AIRE, RUIDO, 3. Pasar de definiciones semanticas a conceptuales, mas especifico,
OLORES los ruidos son alienantes desde cualquier lugar.

C028 | Cid Zambrano | Elias 28/09/2017 | 49 SOCIEDAD 1. Aplicar a las viviendas de auto-construccion, la tecnologia que
permita adaptarlas a los cambios climéticos.

2. Revisién de pro-empleo e intermediacion laboral.
AGUA 3. Recoger aguas lluvias ubicadas en plano urbano.

C029 | Cid Zambrano | Elias 28/09/2017 | 50 SOCIEDAD 1. Sistema complejo que exige soluciones complejas y diferenciadas,
gue consideren la co-existencia de habitantes en una sociedad
desigual.

2. Ademas implementar algo asi como un equivalente de OMIL, pero
con personas son estudios superiores.

C030 | Cid Zambrano |Elias 29/09/2017 | 719 PAISAJE Y 1. Siendo la cultura una forma de superacion de la naturaleza y por lo

Alfredo BIODIVERSIDAD tanto el habilitar natural de la humanidad y es pertinente rescatar y
poner en primer lugar la cultura como centro de toda la poblacién
social.

2. Fomentar la cultura dentro de la sociedad

C031 | Cid Zambrano | Elias 29/09/2017 | 720 SOCIEDAD 1. El problema social en Coronel son especialmente en la cu3enca del

Alfredo carbonifera tiene que ver con una respuesta energética a una solucion

de los indicadores de cesantia estructural, ademas considerar que
existen familias que viven apenas con $ 1.000 diarios.
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C032 | CIPA

Centro de
Investigacio
n de
Polimeros
Avanzados

29/09/2017

e-pac

PJ

AGUA

1. Agua superficial y subterranea:

Se recomienda un monitoreo de los cuerpos de aguas superficiales y
subterraneos mas frecuente (trimestral), de modo que los entes
fiscalizadores puedan generar medidas de mitigacion a la brevedad
posible en caso de que los parametros medidos superen las normas
establecidas.

SUELO

2. Si bien los resultados del estudio en suelos indican que no existe
una situacion de riesgo en la comuna de Coronel, en la zona Sur-
Industrial se detect6 la presencia de algunos contaminantes,
especificamente, Cromo y Vanadio. En este sentido, el anteproyecto
podria considerar estudios de seguimiento y mitigacion de los
contaminantes detectados en las zonas afectadas, en conjunto con la
elaboracion de diagnésticos e instrumentos normativos para la gestion
de suelos contaminados.

SOCIEDAD

3. Para facilitar el ingreso y mantencion de los estudiantes en la
educacion superior, se podria incluir dentro de las soluciones charlas
cientificas y motivacionales a los estudiantes.

SALUD

4. Para un adecuado manejo de residuos domiciliarios e industriales,
también se propone incluir charlas de educacion ambiental con énfasis
en reciclaje y manejo de residuos.

5. En este contexto, el Centro de Investigacion de Polimeros
Avanzados podria aportar en temas educacionales y técnicos, en
forma asociativa con otras instituciones, aportando con su experiencia
en el desarrollo de proyectos relacionados con la remocion de
especies contaminantes, asi como también en el area de reciclaje y
valorizacion tecnoldgica de residuos.

C033 | COLBUN S.A

COLBUN
S.A

11/09/2017

e-pac

CARACTERIZACION
AMBIENTAL Y
SOCIAL DEL
TERRITORIO

Tabla 13 (pag. 52). En el titulo de la tabla indicar que se refiere a
grandes emisores, se sugiere el titulo “Actualizacion Mayores Fuentes
de Emisiones (Ton/afio)”. Incluir en la nota al pie que se incluyen en el
listado sélo las fuentes que emiten por sobre x Ton/afio.

CARACTERIZACION
AMBIENTAL Y
SOCIAL DEL
TERRITORIO

Péags. 56 y 57 En el parrafo siguiente:

Se solicita la siguiente redaccion (se subrayaron los cambios):
Respecto a los acopios de carbon y cenizas, asociados a potenciales
fuentes de material particulado, mencionar que el almacenamiento de
carbdn de Colbln se realiza bajo techo y periddica humectacion para
evitar dispersion. En cuanto a sus cenizas, un 70% es valorizado y el
30% restante transportado hasta un depésito de cenizas con RCA
vigente, en el sector de Patagual, ubicado lejos de la poblacion.
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CARACTERIZACION
AMBIENTAL Y
SOCIAL DEL
TERRITORIO

Péag. 88 letra k. Descargas de centrales termoeléctricas esta el
siguiente parrafo: "En la bahia Coronel se encuentran ubicados dos
sistemas de aduccién y descargas de centrales termoeléctricas..." Se
solicita modificar el texto por el siguiente, principalmente porque las
descargas existentes son controladas por la autoridad competente y
tienen un monitoreo periédico informado a la Superintendencia de
Medio Ambiente, ademas de los controles efectuados por la autoridad
sin aviso previo (se subrayan los cambios).

En la bahia Coronel se encuentran ubicados dos sistemas de aduccion
y descargas de centrales termoeléctricas (ENEL Generacién Chile
Bocamina 1y 2, y COLBUN Santa Maria). Sus descargas que
contienen parametros como: cloruros, solidos suspendidos, solidos
totales, sulfatos, temperatura, hierro disuelto y boro, son controlados
periddicamente mediante un sistema de autocontrol y reportados a la
Superintendencia de Medio Ambiente, ademés de controles paralelos
efectuados por la autoridad, para verificar el correcto cumplimiento de
la norma de emisién vigente DS N°90/00; con objeto de verificar que
no se alteren la calidad del agua de mar.

CARACTERIZACION
AMBIENTAL Y
SOCIAL DEL
TERRITORIO

Pag. 89 Se sefiala lo siguiente:

...(1) temperatura maxima de descarga: 30°C y (2) diferencia de
temperatura entre agua de succion y descarga: 10K.

Se solicita cambiar 10K por 10 °C.
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CARACTERIZACION
AMBIENTAL Y
SOCIAL DEL
TERRITORIO

Pé&g. 91 El parrafo siguiente:

"El afio 2013, la SMA constata que Colbun S.A - Central
Termoeléctrica Santa Maria, no implementé..."

La informacion indicada no es real, la Central Térmica Santa Maria no
tenia compromisos en su RCA para hacerse cargo de los efectos de la
succion; la aseveracion sefialada es incorrecta, en efecto la
implementacion de los filtros en la succion de agua de mar de la
Central Térmica de ColbUn no es una medida asociada a una RCA,
sino mas bien una medida proactiva adoptada por la empresa ante los
eventos naturales de varazones. De hecho la Resolucién Ex. N°409 de
fecha 06.08.14 de la SMA, absolvié a la empresa de los cargos,
debido a que se tomaron las medidas de mitigacién en forma oportuna
e idonea.

http://snifa.sma.gob.cl/v2/Sancionatorio/Ficha/60

Se incorporard al parrafo en cuestion, la abolicion de este cargo por la
SMA debido a que el titular adopt6 las medidas idéneas y oportunas
para mitigar la succion de especies hidrobiolégicas al sistema de
enfriamiento del proyecto "Central Termoeléctrica Santa Maria".

El parrafo debera cambiarse por el siguiente:

El afio 2013 luego de los eventos de varazones ocurridos en la bahia
de Coronel, Colbln S.A instala en su Central Termoeléctrica Santa
Maria una bateria de filtros en su sistema de aduccion, para evitar el
ingreso de recursos hidrobioldgicos al interior del sistema de captacion
de agua de mar. Como medida adicional, se comprometi6 un
programa de seguimiento de su eficiencia, informando la cantidad y
volumen de biomasa que mensualmente ingresa al sistema. Razén por
la que en agosto de 2014, la SMA a través de la Res. Ex. N° 409,
absuelve a la empresa de los cargos, fundamentando que Colbin S.A
tomé las medidas de mitigaciéon en forma oportuna e idénea.

AIRE, RUIDO,
OLORES

Péag. 157 Ficha A.1.5 Solucion: Fomentar la implementacion de
mejores tecnologias disponibles y reconversion de combustible en
centrales generadoras de energia, industrias y otros sefiala como
“Obstaculo legislativo el siguiente texto.

Descripcion: "Potenciar a que centrales energéticas y pequenas,
medianas y grandes industria..."

Los proyectos energéticos que cuentan con aprobacion ambiental,
fueron debidamente evaluados en el marco del SEIA, teniendo en
consideracion su infraestructura, actividades, insumos y combustible,
determinando los impactos ambientales provocados y las medidas de
mitigacién, compensacion o reparacion correspondientes. Por tanto,
cambiar el combustible en un proyecto en operacion, constituiria en si
mismo un nuevo proyecto, que debiera ser evaluado, para determinar
sus impactos y las medidas correspondientes. Por tanto, se requiere
eliminar el texto.
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AIRE, RUIDO,
OLORES

Pé&g. 171 Ficha A.3.1. Solucion: Medidas de control de ruido aplicables
a las Fuentes Industriales de Coronel sefiala lo siguiente:

Descripcion:

... todo esto junto a la actividad portuaria que también abastece de
carbdn a las dos centrales energéticas ubicadas también en este
sector...

Se hace presente que la actividad portuaria abastece sélo a una
central energética. Se sugiere ademas, que cualquier modificacion a
exigencias o0 a la gestion de ruido de las fuentes industriales sea
considerada en la revision de la norma del DS N°38/11 que se efectia
a 5 afios de su entrada en vigencia, incluyendo las restricciones del
Plan Regulador Comunal.

C034

Constanzo
Hermosilla

Hugo Benito

28/09/2017

718

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

1. Existencia de basurales ubicados al final del cerro Quisco, en posa
la monja, ex hospital Maule y camino a los huertos.

. Poner una barrera para evitar basurales.

. Habilitar lugares especificamente para el acopio de basuras.

. Nuevos puntos limpios.

. Operativos para sacar basuras.

. Campafia educativa en cuanto al tema de la basura.

. Colocar basureros con mayor capacidad.

. Extension de la red de recoleccion de la basura, sobretodo en la
época de verano.

9. Declarar zona de turismo la costa de Maule (bafios publicos,
recoleccion de basura, delimitacion de estacionamiento, etc).

10. Mantencién de &reas de zona costera.

11. Una infraestructura y delimitacion para el &rea de zona turismo.
12. Una reglamentacion y fiscalizacion para el area costera de Maule.
13. Cuidado y mantencion de las areas verdes.

14. Incorporar a medida E.2.3 que se considere a Maule en estos
parques.

15. Incorporar a medida E.3.3 mayor infraestructura para eventos
culturales.

16. Fiscalizacion y mayor control policial, priorizando sabados,
domingos y viernes.

17. Implementar iluminacién en lugares problematicos de Maule.
18. Implementar camaras de vigilancia en basurales y sectores
problematicos de Maule.

O~NO OIS WN

SALUD

19. Que se implemente la esterilizacion para perros vagos.

20. Intensificar las campafas que ya se estan haciendo en cuanto a la
esterilizacion para los perros vagos.

21. Dar una prioridad a la capacitacion para la tenencia responsable
de mascotas.

22.Un censo de perros vagos en la comuna.

23.Reposicion de infraestructura urbana en la costanera de Maule.

Pagina 134 de 201




SUELO

24. Comunidad organizada, sociedad civil debe participar en los
estudios de suelo.

25. Potenciar al departamento de medio ambiente de la Municipalidad
de Coronel, con profesionales de la comuna.

INFRAESTRUCTURA

26. Politica de Estado, no de gobierno, que sea duradera.
27. Realizacion de muro de contencién en el borde costero.
28. Infraestructura para realizar deporte bajo techo en sector Maule.

C035

Contreras
Valdevenito

Isac

20/09/2017

3036

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Forma de recibir un bono adicional para usar artefactos eléctricos
en reemplazo de las cocinas a carbén y/o los usos de calefaccion en
invierno.

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

2. Arbolizacion de arboles nativos en la comuna.
3. Elaborar la construccidon de la vivienda de un segundo piso en
altura, para resguardar los espacios publicos, parques y areas verdes.

C036

DEM

Departamen
to Técnico

29/09/2017

622

PJ

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

1. Incorporar a medida E.1.1 recuperar los humedales que la gente
mantiene ocupado con crianza de animales (Buen Retiro). El humedal
es muy importante, por ejemplo que es muy Util por sus grandes
pulmones.

MAR

2. Implementar un plan de gestion de la recuperacion ambiental de la
bahia.

3. Incorporar a la medida C.1.3 y C.1.4 que deben tener mas control;
por la gran contaminacion que afecta la calidad del agua a los seres
vivos y la biodiversidad.

SOCIEDAD

4. Aumentar y reforzar la educacion en pre escolares.

5. Desarrollo de una estrategia para la atraccién de empresas
sustentables que no generen impacto ambiental negativo a la
comunidad.

6. Educary sensibilizar a la poblacién en torno a politicas de inclusion
y no discriminacion.

Co037

Diaz Zufiiga

Guillermo
Omar

29/09/2017

3954

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Reduccidn en las tarifas de electricidad, para calefaccionarse a
través de la energia eléctrica.

2. A ser zona saturada, disminuir los criterios en la politica de
recambio de calefactores. Es decir, generarlas para toda la poblacion.
3. En zonas PRAS, que existan criterios diferentes para la asignacién
de subsidios.

4. Considerar subsidios para controles en zonas PRAS.

5. Es necesario reforzar la fiscalizacion de las emisiones atmosféricas
de las pesqueras.

6. Modificar las vias de fluyo vehicular de camiones e implementar
restriccion de horario.
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7. Hacer vias exclusivas para camiones de alta carga.

8. Incorporar a la medida A.1.4 que no sea restriccion de centrales
energéticas, que se prohiban solo las centrales a carb6n o
combustible fosiles.

SOCIEDAD

9. Generar programas que ayuden a combatir las drogas en la
comuna, que incluya un diagnoéstico de esta situacion en la comuna e
incorporé acompafiamiento con especialistas, que aumenten las penas
carcelarias por tréfico de drogas.

TRANSVERSALES

10. Difundir mejoras tecnoldgicas disponibles que han implementado
en las industrias, que la comunidad visite las empresas para conocer
los procesos y que a la vez sus trabajadores puedan contar sobre las
mejoras implementadas en sus procesos.

C038

Duran Ofate

Alex Daniel

14/09/2017

3033

AIRE, RUIDO,
OLORES

AIRE, RUIDO Y OLORES

1. Incorporar a medida A.1.1 que las Empresas que tienen camiones
gue pasan por el barro, se deberia lavar para que no quede el polvo
en el camino y al secarse se suspenda y por ende mejorar la
fiscalizacion de la limpieza en las Empresas de transporte.

AGUA

2. Se deberia implementar una planta de tratamiento de aguas
servidas, tal como se cobra en la boleta.

3. Incorporar a la medida B.1.1 el monitoreo deberia ser realizado por
organismos validados a nivel internacional y certificados, que sea por
lo menos trimestral.

4. Se deberia incorporar que cuando ocurran problemas con el agua'y
se produzcan problemas con artefactos o copas, sea devuelto
mediante la boleta las molestias causadas.

5. Incorporar a la medida B.1.3 se deberia considerar como incentivo
una bonificacion por parte del Estado a la Empresas que realicen usos
mas eficientes del agua.

SALUD

6. Incorporar a medida G.1.1 Especialistas de oncologia.

7. Incorporar a la medida G.1.3 que la mejora en la calidad del
servicio sea a todo nivel, desde recepcionistas, doctores, auxiliares,
etc.

8. Considerar que los tiempos de atencién sean los adecuados para
una atencion de calidad y no “express”.

9. Incorporar mecanismos de medicion y evaluacién para la atencién
de los médicos.

C039

Escalona Diaz

Alicia del
Carmen

25/09/2017

613

SALUD

1. Interceder por la creacion de puntos limpios en las poblaciones.
2. Fomentar la educacion ambiental (domiciliaria).

Pagina 136 de 201




3. Capacitacion de la nueva ley de reciclaje (oportunidades para
comunidad).

4. Se ha visto la necesidad de crear un canil municipal, en Coronel.
5. Capacitacion en tenencia responsable de mascotas.

SOCIEDAD

6. Creacion y recuperacion de humedales y areas verdes, puntos
verdes del sector.
7. Potenciar la mantencion y cuidado de las areas verdes.

C040

Estrada
Contreras

Juan Luis

12/09/2017

691

SALUD

1. Para mejorar atencion en salud, se considera que no hayan pagos
por atencion de urgencia, pues ya se esta pagando el 7%.

2. Ademas mejorar la higiene en servicios de urgencia del hospital de
Coronel (Sala de espera, bafios), ya que hasta se han encontrado
perros en los servicios de urgencia.

3. Se propone poner mas tarros de basura, por casa, pues al dejar la
basura afuera en bolsas, éstas las muerden los perros, generando
mas contaminacion.

4. Proponer sistema de vacunas constantes a los perros.

AGUA

5. Monitoreo mas seguido, por lo menos trimestral, pues en algunas
ocasiones el agua esta muy turbia y en otras veces muy limpia.

6. Monitoreo por sector, pues hay diferencias segun los sectores,
ademés de monitoreo en plantas de agua.

7. Asi como se paga por el agua, se pide que haya compensacion a
los usuarios por cortes de agua no programados.

Co041

Fuentealba
Flores

Sergio
Antonio

12/09/2017

3015

SALUD

1. Inscribir a cada animal (mascota) en la municipalidad, para que se
les otorgue un nimero de identificacion, ademas se identifique a
personas responsable de este.

co42

Gamido
Maldonado

Ignacio
Juan

29/09/2017

722

SALUD

1. Dotar en el hospital de un laboratorio destinado a enfermedades
debido a la contaminacion, ejemplo: metales pesados en la sangre ,
enfermedades pulmonares.

TRANSVERSALES

2. Que haya una oficina permanente de la seremi del ambiente en
Coronel, controle el aire, agua, especialmente la emision de aguas
servidas por Essbio.

3. Que haya una las 24 horas que fiscalice el funcionamiento de las
empresas. Ya sea segun de salud o seremi ambiental.

Pagina 137 de 201




C043 | Garceés Marta 29/09/2017 |e-pac INFRAESTRUCTURA | 1. Mejorar eliminacién en sectores; Gabriela mistral (calle completa),
27/09/2017 | 3030 calle los Pehuenches y Dalviro Barrego.
2. Implementar sefialética de velocidad y realizar unos lomo toro de
calle Raul Gutiérrez
3. Mejorar circulaciones de la avenida Juan autbnomo Rios, ladrillos
diversos en mal estados.
4. Implementar semaforos peatonales inclusivos en calle Dario salas y
Arturo Alessandri, Ruta 160.
5. Fiscalizar la velcidad en sectores: avenida Juan Antonio Rios.
6. Implementar barreras automaticas en los cruces peatonales del
Biotren
7. fiscalizar obras viales.
8. Implementar areas verdes alumbradas, un espacio inclusivo (adulto
mayores) en los actuales sectores de “arenales” de Gabriela Mistral.
PAISAJE Y 9. Implementar areas recreacionales juegos (en sector Gabriela
BIODIVERSIDAD Mistral con respectiva mantencion.
10. Recuperacién y conservacion de humedales Boca _Maule y
esteros, vinculado a plan regulador.
11. Reemplazar plantacion de pinos y eucaliptus por otras especies (
en sectores cercanos a la urbanizacion)
12. Recuperar areas perdidas pos — terremoto en sectores Claudio
Matte, Dario Salas, Arturo Alessandri, sector norte de Camilo
Olavarria.
13. Destruir el chiflén 4
14. Regularizar y fiscalizar apropiacion de espacio comunes en sector
Gabriela Mistral
15. Generar medidas de mitigacion a corto plazo; forestacion con
vegetacion nativos (aire).
AGUA 16. General: implementar medidas de proteccién en sectores aledafios
a humedales, realizando mantencién de estos espacios en el verano,
preparando el escenario al invierno y asi actuar en posibles
inundaciones.
C044 | Gbmez Méndez | Juan Carlos | 20/09/2017 | 3037 AIRE, RUIDO, 1. Termoeléctrica actual Enel van a contaminar las aguas de
OLORES Quifienco, las aguas que tomamos continuamente.
2. Las Empresas se hagan responsables
C045 | Guzmén Juan 25/09/2017 | 607 INFRAESTRUCTURA | 1. Implementacién de alcantarillado en puerto sur.
Recabaren. Fernando 2. Arreglo de calles.
SOCIEDAD 3. Ofertas laborales (no siempre da para el sustento).
SALUD 4. Limpieza fosas sépticas y regulacion de estas
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C046

Hector

Hector

29/09/2017

e-pac

TRANSVERSALES

Incorporar en el anteproyecto dejando de manifiesto como un aspecto
importante de relevar y, de acuerdo al componente correspondiente
(ficha), la oposicién del Cras Civil a la aprobacion del PLAN
REGULADOR METROPOLITANO DE CONCEPCION para Coronel.
La principal causa de los severos dafios al medio ambiente y la salud
de los habitantes de la comuna, es la instalacién indiscriminada y sin
planificacion de una enorme cantidad de industrias peligrosas y
contaminantes dentro y cercano al casco urbano, aledafias a la
poblacién y los recursos naturales de la ciudad. El instrumento que
debié haber evitado lo anterior, es el Plan Regulador, labor que no
cumplié y permitio llegar a una situacién tan grave como ser declarado
como Zona Saturada y Zona de Sacrificio,

El nuevo proyecto de Plan Regulador Metropolitano, debiera tener
como primer objetivo revertir este problema de Coronel y restringir la
instalacion de més industrias molestas o peligrosas, al menos dentro
de su limite urbano. Asimismo, proponer parques y proteger los cursos
de agua, humedales y lagunas, principales recursos naturales urbanos
en los cuales descansa una futura reconversion al deterioro ambiental.

Sin embargo, este plan no sélo se desentiende de dicho problema,
sino que consolida y aumenta la presencia de una extensa zona
industrial en el limite sur de la ciudad y descongela el uso a los
terrenos de las termoeléctricas, que en la practica es permitir su
ampliacion.

Entre los directamente afectados esta todo el centro de Coronel y
poblaciones como Berta, Lo Rojas, Puchoco, Maule, Obligado, Santa
Helena, Corcovado entre otras. Son alrededor de 260 hectareas de las
cuales al menos 200 son para nuevas industrias, equivalente a casi
dos veces la superficie del centro de Coronel. Con ello este Plan
Metropolitano sepulta cualquier intento por mejorar la calidad de la
vida de los habitantes de Coronel.

Respecto a la proteccién o parques publicos, sélo reconoce el Estero
Maule y costanera entre Puchoco y Maule, que son un porcentaje
meno de todo el patrimonio natural urbano e insuficiente para los
sobre 100.000 habitantes que habitan en la comuna.

Por dltimo, mencionar que integrantes del CRAS civil y profesionales
locales —arquitectos-, ingresaron formalmente su rechazo al PRMC
para Coronel en el plazo establecido del proceso consulta publica el
2016 ademas de informar, denunciar y manifestarlo oficialmente a
autoridades regionales y locales, también quedé establecido en las
mesas de trabajo del diagnostico territorial.
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C047 | Hector

Hector

29/09/2017

e-pac

SUELO

OPOSICION AL VERTEDERO CENIZAS CENTRAL
TERMOELECTRICA BOCAMINA DE ENEL CERRO MILLABU
CORONEL

Incorporar en el anteproyecto en el capitulo correspondiente que el
CRAS Civil, informo e hizo publica la solicitud de cerrar el vertedero de
cenizas de la Termoeléctrica Bocamina, que esta operando en forma
ilegal, ademés de incumplir las exigencias de Resolucion COREMA
(Res. Exenta N° 017/201) como se indica:

- La resolucion especifica la infraestructura que Endesa construira
para el control y mantencion del vertedero, tales como oficinas,
galpén, bafios, estacionamientos, etc.. ENDESA NUNCA
CONSTRUYO LA INFRESTRUCTURA, NECESARIA PARA OPERAR
EL VETEDERO Y EXIGUIDA POR LA COREMA.

- En la Adenda N°2, Of. 530, (resolucidon P&g. 2), el SEREMI de
Vivienda, estableci6 la obligacién del obtener el Permiso de
Edificacion Municipal. ENDESA NUNCA HA OBTENIDO EL PERMISO
DE EDIFICACION MUNICIPAL EXIGIDO POR LA AUTORIDAD.

- La resolucion, en Resuelvo 3 (Pag.32), le hace presente a Endesa, o
sus sucesores legales, la obligacion del obtener del municipio el Uso
de Suelo, definido en el Plan Regulador. ENDESA NUNCA LO
SOLICITO PUES EL USO VERTEDERO ESTA PROHIBIDO POR EL
PLAN REGULADOR ETROPOLITANO.

El uso de suelo vertederos esta prohibido en Coronel, desde el afio
2005, por el Plan Regulador Metropolitano (Articulos 8.11.1, 8.11.3 Y
8.11.4). Estos “no se podra emplazar en las zonas urbanas y los
existentes quedaran congelados, prohibiéndose expresamente sus
ampliaciones.”

A pesar de ello en el centro de la ciudad, miles de toneladas de
residuos téxicos se estan vaciando a vista y paciencia de todos, al
lado de enormes poblaciones, a pasos de nuestro principal centro
deportivo Estadio Schwager y zonas de valor patrimonial, como la
Zona Tipica de Maule y Puchoco. Estas cenizas, por su cercania con
la costa, podrian infiltrar el suelo, con graves consecuencias para la
caleta de Maule.

El Plan Regulador Metropolitano, actualmente en trdmite, pretende dar
un salvavidas al vertedero, modificando el uso de suelo en el sector y
permitir que legalice su situacion.
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C048 | Hector

Hector

29/09/2017

e-pac

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

Incorporar informacion relevante a fichas de PARQUES PUBLICOS Y
PROTECCION DEL PATRIMONIO DE LA CIUDAD DE CORONEL

La urgente necesidad de crear Parques Urbanos Publicos en Coronel
y la proteccién de sus recursos naturales, es una exigencia que ha
requerido la comunidad desde que llego la democracia. Por otro lado
Coronel es una de las pocas comunas sin parques urbanos publicos,
que no ha protegido sus recursos naturales como humedales, rios o
lagunas y muchas areas verdes o plazas estan abandonadas o
destruidas y solo tenemos, segln datos oficiales, 4 m2 de areas
verdes por habitante.

Por lo anterior un grupo de profesionales de la ciudad, entregaron al
Cras Civil, propuesta de parques urbanos publicos y zonas de
proteccion, para incorporarlo al Plan Regulador Comunal. Este sistema
se basa en los cursos de agua, lagunas y humedales que atraviesan la
ciudad y tiene entre otras virtudes, permitir su aprovechamiento, para
actividades de esparcimiento, cultura, deporte o recreacion, a
practicamente toda la poblacion urbana. Asimismo aumente a cerca de
35 m2 de &rea verde por habitante, cercano a las casi 40 m2/hab., que
consideraba el primer Plan Regulador Comunal del afio 1974.

Corresponden a:

1.- Parque y Area Verde Manco-Playas Negras, estero Manco y Playas
Negras, al sur de la ciudad.

2.- Area Verde Valle Andalican. Extenso y principal humedal al oriente
de la ciudad.

3.- Parque Urbano Yobilo, Principal estero que cruza el centro de la
ciudad y extensas poblaciones.

4.- Humedal Laguna Quifienco. Primera Cuenca lacustre y humedal al
nor-oriente de la ciudad.

5.- Parque Lagunillas. Principal afluente del Estero Maule aledafio a
zonas densamente pobladas.

6.- Lagunay estero La Posada. Tradicional balneario y afluente del
estero Boca Maule.Atreavieza la expansién habitacional norte de la
ciudad.

7.- Estero y Humedal Boca Maule. Balneario y zona de valor natural.
Esta un tramite su declaracion como Santuario de la Naturaleza.

8.- Parque Minero del Carbén. Cerros de Millabu y Cancha Golf, que
conservan bosque nativo y exético, de la época de la compaiiia de
Schwager. En su entorno se emplaza las zonas tipicas de Puchoco,
Maule y el Monumento Histérico Cabrias de Pique Arenas.

9.- Complejo Deportivo Estadio Schwager. Area aledafia al Estero
Maule, Cerros Cancha Golf y Millabu, ocupada desde sus inicios para
el deporte de la ciudad.
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C049

Henriquez
Parra

Ingrid
Jeannette

28/09/2017

570

SALUD

1. El problema es cdmo recoger a todos los perros que se desean
esterilizar y ser llevados a donde hacen este servicio.

2. Existen personas que recogen muchos perros en sus sitios, pero no
los controlan en su salud y generan contagios de tifia y otros hacia la
poblacion.

C050

Henriquez
Parra

Ingrid
Jeannette

28/09/2017

571

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Que las empresas mejoren sus tecnologias de trabajo.

C051

Henriquez
Parra

Ingrid
Jeannette

28/09/2017

573

SALUD

1. Hace falta un hospital de alta complejidad, para que no sea
necesario trasladar a Concepcion los casos de salud complejos, faltan
médicos especialistas e infraestructura en estos casos.

2. Se debe mejorar la calidad del servicio de atencion.

3. Hay mucha presencia de microbasurales en sitios eriazos.

4. El camién de basura no recorre todas las calles y los puntos de
recoleccion se saturan.

5. Aumentar la frecuencia de la recoleccion, en lo posible diaria, sino
los perros revuelven todo lo acumulado.

6. Los recicladores revuelven més al buscar en las bolsas.

7. Los contenedores que tiene el municipio se abarrotan con residuos
voluminosos.

8. Crear puntos limpios para residuos voluminosos (cocinas, sillones,
etc).

C052

Hernandez
Paredes

Sira

13/09/2017

89

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Chipiadoras causan problemas a la piel, heridas.

2. Nuevas normas a las pesqueras para disminuir la emisién de malos
olores cuando estan produciendo.

3. Mejorar las tecnologias que utilizan las empresas industriales para

la produccién e implementar medidas de mitigacion.

4. Que se informe a la comunidad sobre los procesos industriales que
se realizaran al poner en marcha ciertos proyectos.

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

5. Recuperacién de los humedales con todas sus funciones, ya que
han tapado los humedales, lo que nos ha traido posteriores
problemas.

6. Detener el relleno de los actuales humedales y promover la
conservacion de estos.

7. Evaluar el estado de suelo.

8. Implementar programas de arborizacion.

9. Mejorar el estado de la laguna Quifienco.

10. Gestion de riesgos naturales.
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SALUD

11. Implementar procesos de incentivos a la comunidad para estimular
la tenencia responsable de mascotas (coordinacion de trabajo entre
las distintas juntas de vecinos.

12. Educar a las personas en cuanto a la tenencia responsable de
mascotas.

13. Implementar plan de prevencion de temas de drogadiccion.

14. Programa de esterilizacién permanente.

15. Educar y capacitar a las personas en temas medioambientales.
16. Organizacion a cargo del tema de los perros.

17. Puntos limpios donde poder botar la basura.

C053

Hernandez
Paredes

Sira

29/09/2017

721

INFRAESTRUCTURA

En reunion efectuada con el representante del ministerio del medio
ambiente y profesionales de la universidad del Bio Bio. Dos vecinos de
las JIVV los copihues de Yobilo les hicimos entrega de las
observaciones, mejoras y propuestas que queremos para nuestra
comuna las cuales quedaran plasmadas en dicho documento.

1. Ademas de lo expuesto en esa oportunidad solicito se revise el
terreno que se pretende comprar para construir el hospital de alta
complejidad en Coronel ya que tengo entendido que ese lugar es muy
cerca de ese terreno pasa un gasoducto.

De ser asi el terreno no seria apto para la construccion del hospital en
ese lugar por el riesgo que eso implica, debido a que en los hospitales
ademas se usan gases nobles- pero independiente de esto Ultimo bajo
ninguna circunstancia se debe construir habitaciones nucleo interior
en el centro asistencial.

C054

Herrera Diaz

Soledad

15/09/2017

3032

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Se necesita un estudio sobre el polvillo amarillo que no existia, o de
existir que sea informado a la comunidad.

2. Regular los desechos que son eliminados por los pescadores
artesanales en la bahia Lo Rojas y dentro de lo poco de bahia que
esta quedando, urge recuperar o tratar con mayor énfasis ese tema.

SOCIEDAD

3. Perros vagos: creacion de centro veterinario integral en la comuna.

C055

Inzunza Jara

Edgardo
Fabian

30/08/2017

77

AGUA

1. Monitoreo de aguas; ente comunitario fiscalizador de los diferentes
servicios que prestan las empresas.

2. La sociedad civil pueda cumplir un rol fiscalizador en los diferentes
territorios.

3. Generar plantas de aguas servidas y que el monitoreo de las y que
monitoreo de las aguas sea mas frecuente (2 veces al afio).

4. Ente internacional se haga cargo del monitoreo de las empresas
para que cumplan con los estandares minimos (un ente que sea
neutro).

5. Contraloria fiscalice a las entidades publicas y privadas en los
diferentes servicios que entregan.
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6. Elevar los entandares en relacion a las medidas de mitigacion que
utilizan las empresas y que existan sanciones cuando estas no
cumplan con las medidas establecidas.

7. Que se resguarde la laguna que abastece de agua potable a la
comuna de Coronel (Evitar que se bafien personas, animales y que se
boten elementos contaminantes).

SOCIEDAD

8. Generar bolsas de trabajo relacionadas a las demandas de las
empresas posicionadas en la comuna.

9. Cuota minima para las empresas; que deban contratar un minimo
de j6venes de la comuna de Coronel.

10. Establecer un sueldo ético.

SALUD

11. Generar més hora para la atencion de pacientes.

12. Realizar un catastro y seguimiento de las personas que estan
enfermas en la comuna.

13. Capacitaciones en relacién a los derechos y garantias en salud.
14. Aumentar la sancién a los médicos que no cumplen con las horas
de atencién publicas.

15. Veterinaria moévil comunitaria.

16. Ministerio de vivienda; fiscalizaciéon en cuanto a las condiciones en
que los trabajadores realizan las remodelaciones de las viviendas.

C056

Jamett Leiva

Monserrat

29/09/2017

e-pac

GENERAL

En representacion de ASIPES adjunto las siguientes observaciones

1. Observacion general

En el documento se reitera en diversas ocasiones la blusqueda de
financiamiento para poder poner en marcha las soluciones propuestas.
En ese sentido, creemos que es importante recalcar que Coronel es la
comuna con mas empresas afectas al impuesto verde a nivel nacional,
contando con 10 establecimientos que deben pagar impuesto;
ademas, al encontrarse en zona saturada, las empresas deberan
pagar un 20% mas. Sin embargo, la ley 20.780 no define ni asegura
cuantos de estos recursos se destinaran a las comunas afectadas por
las emisiones de contaminantes.

Coronel es un territorio considerado ambientalmente vulnerable, por lo
gue creemos que es pertinente que se sefiale que los dineros
recaudados por impuestos verdes debieran invertirse en las soluciones
gue considera el PRAS, pues este es un programa que va
directamente ligado al mejoramiento de la calidad ambiental de la
comuna. Para que esto pueda finalmente suceder, es importante que
uno de los objetivos del PRAS también sea realizar gestiones con los
diferentes entes relacionados con el impuesto verde y esto debiera
guedar escrito en el documento final del programa.
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CARACTERIZACION
AMBIENTAL Y
SOCIAL DEL
TERRITORIO

2. Observaciones a la seccion 3.2.3.2: Objetivo A.2, disminuir los
malos olores presentes en la comuna.

En primer lugar, se solicita correccion a la “Tabla 22: Iniciativas
recopiladas, objetivo: “Disminuir los olores presentes en la
comunidad”. Iniciativas”

Iniciativas
Ministerio Medio Ambiente
b) Reglamento de olores.
Alcance: Nacional.
Monto: sin informacion.
Plazo: Propuesta de anteproyecto en 2016

Asociacion de Industriales Pequeros (ASIPES)

Estudio con sus empresas asociadas para identificar los puntos
criticos de sus procesos.

Alcance: industria pesquera region Biobio.

Monto: sin informacién

Plazo: en desarrollo

En el caso de las iniciativas del Ministerio de Medio Ambiente es
importante dejar en claro que el plazo para el reglamento de olores no
se cumplié y el anteproyecto de este reglamento ain no se encuentra
disponible.

En cuanto a la iniciativa de ASIPES, ésta se realizo el afio 2014, por lo
que se solicita cambiar “en desarrollo” por “finalizado”.

METODOLOGIA

3. Observaciones a la pagina 150 del documento

En la pagina 150 del documento se define el concepto de corto,
mediano y largo plazo para la implementacion de las soluciones
propuestas en el PRAS:

Con respecto a los plazos consignados en la ficha, se ha seguido el
siguiente criterio:

« Corto plazo: soluciones que su implementacién abarcaria el periodo
del actual gobierno, es decir hasta el afio 2018 (aproximadamente 2
afos).

» Mediano plazo: soluciones cuya implementacién requiere un tiempo
considerado hasta finalizar el siguiente gobierno, es decir el afio 2022
(aproximadamente 6 afios).

» Largo plazo: soluciones cuya implementacion requiere un plazo
superior al del siguiente gobierno.

Con respecto a esto, se deberia eliminar las referencias a gobierno
actual o proximos gobiernos y dejar solo el tiempo de implementacion
en afios, debido a que el actual gobierno ya esta finalizando y para las
soluciones a corto plazo se consideran 2 afios.
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4. Observaciones al objetivo A.1.5. Fomentar la implementacion de
mejores tecnologias disponibles y reconversion de combustible en
centrales generadoras de energia, industrias y otros

Potenciar a que centrales energéticas y pequefias, medianas y
grandes industrias presentes en la comuna, reconviertan sus sistemas
al uso de combustibles mas limpios, con menor generacion de
emisiones y menor impacto ambiental, a modo de mejorar la calidad
del aire de la comuna. Como, por ejemplo, que las centrales
termoeléctricas emplazadas en Coronel substituyan el carbén por gas
natural, o que industrias procesadoras de aceite de pescado que
actualmente utilizan calderas a diésel, reemplacen estas por calderas
que utilicen gas natural. Ademas, se debera evaluar la implementacion
de purificadores de aire urbano en lugares estratégicos de la comuna.
Tecnologia que retiene particulas de ciertos compuestos en filtros de
agua, que luego son eliminados como lodos

Como representantes de la industria pesquera nos gustaria dejar en
claro que este cambio no depende de nosotros y que por parte de la
mayoria de las empresas no hay inconvenientes en realizar la
conversion a gas natural, en la medida que este combustible esté
disponible a nivel industrial en la comuna.

Por lo anterior, para cumplir con la medida propuesta es necesario que
se facilite la disponibilidad de gas natural en la region, para contar con
suministro continuo de este combustible.

5. Observaciones a la ficha A.2.1. Mejorar la frescura de la materia
prima que llega a proceso para el sector plantas procesadoras de
productos del mar

Implementar medidas que apunten a mejorar la calidad de la materia
prima que llega a las plantas, antes de ser procesada. Dentro de este
tipo de iniciativas se encuentran: (1) Implementar sistemas de
refrigeracion en embarcaciones artesanales a través de subsidios
estatales a este sector, (2) Resolucién de cuotas de pesca, (3)
Aumentar costo de venta del producto fresco. Para esta Ultima
iniciativa u otras sera necesario implementar un sistema de medicion
de la calidad o frescura de la materia prima.
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Respecto a la propuesta (2) Resolucién cuotas de pesca, es
importante destacar que la actual Ley de Pesca, establece que la
definicion de cuotas de pesca sera establecida por el Comité Cientifico
Técnico, en base a informacién cientifica respecto al estado del
recurso que se debe administrar. Por lo tanto, en lo que se refiere a las
cuotas de pesca, es materia de la Administracién Pesquera sujeta a un
marco regulatorio establecido, que no depende de iniciativas locales
como el PRAS.

Es importante mencionar que el 78% de la captura de sardina, una de
las principales pesquerias de la zona centro sur y que se destina en un
100% a la produccion de harina de pescado, es realizada por el sector
artesanal. En ese sentido, se sugiere que, Como una iniciativa
adicional a las ya propuestas, se realice un ordenamiento de la
captura artesanal en base el ritmo de proceso de las plantas, evitando
eventos de malos olores por atochamiento en la descarga de la
materia prima y su consiguiente descomposicion.

C057

Jaque Martinez

Lilian

06/09/2017

651

AGUA

1. Evaluar y analizar la calidad del agua con la que se abastece a los y
las vecinas de Patagual para el consumo humano. Luego de este
monitoreo, establecer las fuentes de agua que se van a tener.

2. Aumentar monitoreo de pozos y punteras.

3. Proponer soluciones de subsidios para abastecimiento de insumos
para sistemas de captacion de agua (mangueras, punteras,
estanques, etc).

4. Impulsar implementacion de agua potable rural y determinar
financiamiento de este tipo de proyectos en el sector Patagual.

5. Fortalecer la solucién sanitaria de evacuacion de aguas servidas
domiciliarias a través de subvenciones para implementacion de fosas
sépticas y otro tipo de alternativas de tratamiento de aguas servidas
en sector rural.

INFRAESTRUCTURA

6. Solicitar subsidio para proyectos de electrificacién vial y domiciliaria
mediante uso energias renovables (paneles solares y generacion
edlica de electricidad).

7. Mejoramiento y mantenimiento adecuado de la conectividad vial
(mantencion ruta Coronel — Patagual), aumentando la seguridad del
trayecto.

8. Delimitar franjas de cortafuego (50 mts.) en sectores limites de
empresas forestales, terrenos privados y viviendas.

9. Construccion de mirador en sector actor de camino Coronel —
Patagual.

10. Comprometer a la comunidad a postular a FPA para solucionar la
problematica de generacion de energia eléctrica.
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C058

Lara Gonzalez

Herman

29/09/2017

723

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Que los termos eléctricos empleen tecnologia de punta moderna.
2. Eliminar los malos olores desagradables de las pesqueras
3. Eliminar los polvos toxicos de las cementeras.

C059

Leonardo Lira
Astudillo

Leonardo
Lira
Astudillo

28/09/2017

e-pac

AIRE, RUIDO,
OLORES

En pagina 151, en materia de calidad del aire, se proponen
especificamente 10 soluciones. La mayoria de ellas apuntan a
elaborar estudios, mejorar el monitoreo y la normativa vigente. Sin
embargo, dentro de las soluciones estructurales se proponen soélo dos:
recambio de calefactores y soluciones de calles sin pavimentar.

En sintesis, se proponen medidas estructurales pero ninguna de ellas
aborda exigencias explicitas a las emisiones industriales,
considerando que hay estudios fundados que el sector industrial es la
mayor fuente de emisiones en la comuna de Coronel, debido a la alta
concentracién de industrias y centrales termoeléctricas que operan en
esta comuna. Solo se limita al “fomento” del uso de nuevas
tecnologias.

Tampoco se propone ninguna medida en materia de fiscalizacion a las
emisiones del sector productivo.

C060

Leonardo Lira
Astudillo

Leonardo
Lira
Astudillo

28/09/2017

e-pac

AGUA

En pagina 175, bien el PRAS propone un programa de monitoreo, no
se propone ninguna medida concreta de reparacion o mejoramiento de
la calidad de las aguas del sistema hidrolégico de Coronel, como por
ejemplo la implementacién de un programa de limpieza y manejo de
los cauces hidrologicos de Coronel. Cabe sefialar que en la actualidad
el Ministerio de Obras Publicas interviene con maquinaria pesada
generando severos dafios a toda la biomasa y biota de los esteros de
Coronel.

Co61

Leonardo Lira
Astudillo

Leonardo
Lira
Astudillo

28/09/2017

e-pac

MAR

En pagina 179, la propuesta C.1.10 esta mas asociada al componente
infraestructura (sanitaria) que al componente mar. Se solicita cambiar.

C062

Leonardo Lira
Astudillo

Leonardo
Lira
Astudillo

28/09/2017

e-pac

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

1. En pagina 197, en propuesta “E.1.1 Implementar un programa de
puesta en valor, habilitacion y recuperacién de los humedales y del
sistema hidroldgico de Coronel”, cabe decir que la Municipalidad de
coronel cuenta con un plan maestro para la recuperacion del humedal
boca maule. Si bien este trabajo se centra en un solo humedal de la
comuna, su modelo de gestion es posible de aplicar al resto de los
humedales de la comuna, lo cual se ha llevado a cabo en la
actualizacion del PRC de Coronel, en la promulgacion de una
ordenanza, y en la elaboracién de una serie de proyectos de parques
en riberas de humedales.

No obstante, el gran impedimento para avanzar en la implementacion
de medidas estructurales es la falta de recursos publicos para
materializar proyectos detonantes de recuperaciéon de humedales. Mas
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que seguir elaborando estudios tras estudios, la comuna necesita que
el Estado comprometa recursos publicos para impulsar obras tales
como parques riberefios, definicion de cauces, acciones de
restauracion ecolégica, o expropiacion de humedales privados, entre
otras.

2. En péagina 195, la propuestas de solucién que apuntan al objetivo
“E.3: Recuperar la infraestructura y expresiones culturales con valor
patrimonial, se asocian mas a “Sociedad” que a “Paisaje y
Biodiversidad”.

3. En pagina 206, en la solucién “E.3.1 Reconocer y recuperar
integralmente el patrimonio material de Coronel”, se propone la
elaboracion de una estrategia de recuperacion patrimonial. Cabe
sefialar que esta labor ya esté siendo realizada por la Municipalidad de
Coronel. No obstante, el PRAS debe proponer la inyeccion de
recursos para llevar a cabo las acciones cifradas por el municipio.

C063 | Leonardo Lira | Leonardo 28/09/2017 | e-pac En pagina 231, en solucion “Disefiar e implementar un plan integral de
Astudillo Lira manejo y disminucion de los residuos en la comuna”, se hace el
Astudillo alcance que de acuerdo a la ley orgéanica constitucional de
municipalidades, la gestion de los residuos domiciliarios es facultad
privativa de las municipalidades, de modo que todo plan que se
desarrolle en la materia debe ser de caracter municipal.
Mas que proponer un listado de soluciones cuyo responsable de
aplicarlas es el Municipio, lo que se necesita es que el Estado
comprometa al municipio a que las implemente, y que aporte en el
financiamiento de las medidas propuestas.
C064 | Leonardo Lira | Leonardo 28/09/2017 | e-pac INFRAESTRUCTURA | En pagina 243, en solucién “H.1.2 Aumentar y mejorar la atencion de
Astudillo Lira los departamentos municipales”, la descripcién dice lo que se requiere,
Astudillo pero el PRAS no propone nada concreto.

Financiara capacitaciones? Inyectara recursos a las arcas fiscales
para contratar mas funcionarios? Ante esta falta de propuestas claras,
una buena propuesta del PRAS seria “Capacitar al personal municipal
en materias ambientales especificas. Ejemplo: manejo de residuos,
reciclaje, eficiencia energética, entre otros”, con el objetivo de tener
funcionarios publicos altamente capacitados en temas ambientales en
la comuna.
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CO065 | Leonardo Lira
Astudillo

Leonardo
Lira
Astudillo

28/09/2017

e-pac

TRANSVERSALES

Asi como el Ministerio del Medio Ambiente propone establecer una
“Ley Puchuncavi-Quintero” en el PRAS Quintero-Puchuncavi, lo que
se debe proponer es una “Ley de Zonas Ambientalmente Vulnerables”
(Zonas de Sacrificio), en donde se involucren en principio estas cuatro
localidades en que el Gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet ha
elaborado “Planes de Recuperacion Ambiental y Social”.

La implementacion de una ley excepcional debe permitir ademas la
inyeccién de recursos directos del Estado para implementar
anualmente algunas de las acciones propuestas, asi como también
apuntar a la tributacion local de las empresas instaladas en el
territorio; al igual que el destinar una parte de los impuestos verdes a
las comunas donde se encuentran las instalaciones industriales; asi
como también el destinar a en estas comunas una parte mayoritaria de
las sanciones ambientales (incluir la solucién 1.1.5).

ANTECEDENTES

Hay antecedentes del afio 2014 que la Municipalidad de Coronel, junto
con otras 4 comunas (Tocopilla, Huasco, Quintero y Puchuncavi),
propusieron a la camara alta y baja cinco aspectos ligados a Equidad
Territorial, que son:

- Tributacion de las empresas en las comunas donde se instalan;

- Que los Impuestos verdes queden en las comunas;

- Regularizar el pago de patentes municipales de Actividades
Productivas e Infraestructuras Energéticas;

- Establecer un impuesto especifico (royalty) a las empresas
energéticas en las comunas donde se emplazan;

- Imponer descuentos en cuentas de electricidad en comunas donde
se emplazan generadoras eléctricas.

Como se observa, la realidad ambiental y urbana de cada ciudad tiene
directa relacion con la capacidad financiera de cada municipio, en
especial de aquellas comunas que cuentan con un amplio nimero de
actividades productivas y econdmicas, y una forma de que el Estado
genere “justicia territorial” es orientando leyes que apunten hacia una
tributacion local.

En ese sentido la propuesta I.1.5. queda corta, ya que en materia de
"equidad ambiental" es deber del Estado generar todas las acciones
legales tendientes a generar equilibrios econémicos, con el objetivo de
aumentar el gasto publico en medidas de conservacion y reparacion
ambiental, con énfasis en las comunas con mayor rezago.
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GENERAL

En términos generales, es positiva la actualizacion realizada al
diagndstico de los diferentes componentes ambientales y sociales de
la comuna, dado que contribuye al conocimiento de aspectos que
normalmente se desconocen a nivel local, tanto por la ciudadania
como por los aparatos publicos.

No obstante, respecto a las soluciones, resulta contradictorio el hecho
de que el Ministerio del Medio Ambiente, a través de un Plan que se
presenta como una “intervencion directa” del Estado, proponga un
conjunto de soluciones donde mas del 50% de ellas son de
competencia del municipio local, y no precisamente del Estado. En ese
aspecto, lo mas logico seria que el PRAS se abocara principalmente a
medidas que son de su propia responsabilidad, a través de sus
respectivos ministerios, y que por diversos motivos no se han llevado a
cabo de forma debida en esta comuna.

Por estos motivos, el principal problema observado es la falta de
identificacion del “organismo publico responsable” en cada solucion
propuesta, limitandose sélo a identificar “actores involucrados”, en
circunstancias que el marco juridico vigente entrega facultades y
atribuciones legales especificas a cada 6rgano del Estado.
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1. En pagina 2, parrafo 2, se debe acotar que el PRAS de Coronel es
una iniciativa de Estado y que forma parte de una estrategia que
involucra también a otras 3 localidades del pais consideradas
“territorios vulnerables”.

INTRODUCCION

2. En pégina 18, figura 1, el poligono indicado en el plano no
corresponde a Patagual, sino a Palco y Mitrinhue. Patagual esta
ubicado en otra parte.

3. En pégina 23, en el punto 1.2.3. Justicia Ambiental, los parrafos 3 y
4 dan cuenta sobre los episodios de contaminacion en Puchuncavi, del
concepto “zonas de sacrificio” y de la primera Uniéon de Comunas en
Zonas de Sacrificio. No obstante, no se hace mencién a la condicién
particular de vulnerabilidad ambiental de Coronel, y por el cual fue
motivo para elaborar un PRAS en esta comuna.
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En pagina 31, en el punto 2.5. Marco Metodolégico Fase Ill: Consulta
Ciudadana, solo acotar que no se define quién es el érgano
responsable de cada etapa y especialmente de la revisién de las
observaciones y pertinencias.

Se propone que en esta instancia (1.5 y 111.6) participe a lo menos un
representante local del CRAS Civil como contraparte.
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1. En pagina 45, se cita un estudio de modificacién al PRC de Coronel,
pero no se sefiala ni su nombre ni su autor.

2. En el punto 3.2.3 referido al diagndstico del componente Aire, no se
realiza ningun tipo de analisis a las actuales falencias y deficiencias
gue posee el Estado en el cumplimiento de sus responsabilidades en
materia de fiscalizacion, en especial en materias ambientales.

Al respecto, las conclusiones son tajantes en sefialar el incumplimiento
de la normativa nacional, la falta de acceso a informacién, deficiencias
al sistema de monitoreo, debilidad de las normas, falta de estudios y
de buenas practicas. No obstante, en las conclusiones ni en todo el
capitulo referido a aire, no se hace ninguna autocritica a estas
deficiencias, como por ejemplo la falta de fiscalizadores que posee la
superintendencia del medio ambiente desplegada en regiones, sélo
por menciona una.

Me permito indicar que las instancias de diagnosticos son
precisamente para detectar también las deficiencias institucionales.
Sin embargo, la incapacidad de los ministerios en reconocerlas no
ayuda en lo absoluto a mejorar aspectos esenciales del aparato
publico, en especiales aquellos enfocados a fortalecer la fiscalizacion
ambiental por parte de la institucionalidad publica con competencia
directa en la materia.

3. En péagina 51, punto 3.2.3. Componente Aire, se omite en el
diagndstico indicar un hecho relevante, que fue la no puesta en
marcha de un Plan de Prevencion Atmosférico que por ley el Estado
estaba obligado a implementar en forma inmediata a la declaracion de
Zona Latente del afio 2006, reconociendo esta inaccion como la
principal causa de la posterior declaracion de Zona Saturada nueve
afios mas tarde, en 2015.

4. En pagina 65, en las conclusiones para la problematica ruido, se
indica “Necesidad de mejorar los actuales instrumentos de
planificacion territorial y ordenanzas que no cumplen un rol efectivo de
prevenir y sancionar los inconvenientes generados por ruido”. Al
respecto, es de conocimiento publico que los Instrumentos de
Planificacion Territorial son los consignados en el articulo 2.1.2 OGUC,
y la ley urbanistica vigente no le confiere competencias para la
regulacién del ruido, siendo ésta una materia ya regulada por otra
norma. En otras palabras, la conclusion de mejorar los IPT y
ordenanzas es errada, en circunstancias que si se haya detectado
deficiencias normativas éstas son propias de la norma de ruido y no de
otros instrumentos.

5. El dltimo punto de conclusiones de ruido dice: “Se evidencia la
necesidad de instalar las capacidades en los servicios publicos
competentes para la medicion de olores”. Cambiar palabra “olores” por
“ruido”.
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1. En pagina 70, ademas de indicar que existe una sobreexplotacion
de los acuiferos, el diagnostico no se atreve a reconocer que una alta
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la vulnerabilidad de contaminacion fisico/quimica de estos sistemas
esté dado por la alta concentracion de industrias que se localizan
sobre el acuifero de la cuenca de Coronel.

2. En pagina 99, referido al componente paisaje y biodiversidad. Si
bien se entiende que el CRAS de Coronel lo conforman
representantes de gobierno, de empresas y de la comunidad, esto no
es impedimento para reconocer abiertamente que en Coronel la
biodiversidad ha sido severamente afectada por la ciudadania, por el
crecimiento urbano no planificado y por las actividades productivas
que se desarrollan en la comuna (actividad forestal, pesca industrial,
centrales termoeléctricas, etc.). Estamos hablando de una realidad
local, acotada, Unicamente de Coronel, no siendo posible que los
organismos publicos sigan apuntando responsabilidades en términos
generales a la “actividad humana”.

3. En pégina 105, dentro de la bibliografia consultada se indica el Plan
Maestro para la Recuperacion del Humedal Boca Maule (2012), pero
no se sefiala la autoria, que es la Municipalidad de Coronel.

4. En pagina 105 y 106, dentro de las brechas identificadas en el
diagnoéstico sobre Conservacion del Patrimonio Natural, no se indica la
clara falta de apoyo econémico del Estado a la gestion local en
iniciativas de proteccion de paisaje y biodiversidad. Esto queda
evidentemente demostrado con la inexistencia de glosas
presupuestarias enfocadas a abordar estas tematicas.

5. En pagina 126 y 127, se debe agregar que a partir del afio 2014,
gracias a la gestiones y preocupaciones de la ciudadania, el Municipio
de Coronel implementa un conjunto de servicios para la gestion de
residuos urbanos, siendo éstos los siguientes:

- Recoleccion de Residuos Sdélidos Domiciliarios

- Transporte de Residuos Sdlidos Domiciliarios a Sitio de Disposicion
Final

- Extraccion de Residuos Sélidos Voluminosos en Operativo de
limpieza en barrios

- Extraccion de Residuos Sélidos Voluminosos en Eliminacién de
microbasurales

- Transporte de Residuos Sélidos Voluminosos a Sitio de Disposicion
Final

- Limpieza de Calles mediante barrido manual

- Limpieza de Calles mediante barrido mecéanico

- Limpieza de Ferias Libres

- Limpieza de Sumideros y Canales de Aguas Lluvias

- Limpieza de Plazas y Areas Verdes (concesion de a. verdes)

- Barrido y Limpieza de 4 Playas de Coronel (concesion de a. verdes)
- Desmalezado de Espacios Publicos (concesion de a. verdes)

- Sistema de Puntos Limpios, fijos y méviles, y fomento del Reciclaje
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6. En paginas 135 y 136, gran parte de la informacion sefialada fue
extraida de forma textual de un estudio realizado por la Municipalidad
de Coronel en materia de vivienda, sin sefialar su fuente.
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1.En Solucioén “A.1.1 Capacitar en el uso de lefia seca y crear
cooperativas de secado de lefia que suministren, sequen y distribuyan
lefia seca”, pagina 153, se debe apuntar a que los comercializadores
de lefia obtengan certificacion por parte del Sistema Nacional de
Certificacion de Lefia. En la region del Biobio son muy pocos quienes
cuentan con esta certificacién, mientras que en Coronel existen
apenas dos. Dentro de los actores involucrados debe integrarse al
Sistema Nacional de Certificacion de Lefia.

2. En solucion “A.1.2. Fomentar a través de subsidios el recambio de
los calefactores domiciliarios en base a lefia por un sistema mas limpio
y eficiente”. La medida apunta sélo al recambio de calefactores, pero
no se contemplan soluciones mas econdémicas como la
implementacion de filtros para chimeneas, que pueden llegar a reducir
hasta un 90% las emisiones.

3. En solucion “A.1.3 Mejorar la calidad del aire y el sistema actual de
monitoreo de la comuna de Coronel”, pagina 155, se debe proponer
que la medida apunte a que todas las estaciones de Coronel formen
parte de la red con administracién del Estado (traspasar las estaciones
privadas de Colbun y Enel a publicas), y que todas cuenten con
medicién del MP 2,5, ya que so6lo dos lo poseen.

Lo anterior se justifica por el hecho de que las estaciones de
monitoreo privadas, a diferencia de la administrada por el MMA,
comunmente presentan interrupciones en el monitoreo registrando
“lagunas” de informacion. En efecto, para la fecha de emision de esta
observacion (28.09.17), las estaciones “Lagunillas” (Red Endesa) no
se encontraba funcionando.

Con respecto a la necesidad de medir el MP 2,5 en todas las
estaciones, esto se explica porque solo dos de las 5 estaciones
existentes en Coronel mide este contaminante (Estacion Lagunillas y
Merquin) y la emision de MP 2,5 proviene principalmente de la
combustion de combustibles fosiles, biomasa y procesos industriales,
todas ellas fuertemente representadas en Coronel, de modo que la
medicién de este contaminante es mas representativa de la situacion
particular de Coronel, y con ello se asegura a la poblacion que se
decreten las respectivas medidas y/o alertas ambientales.

Por otra parte, se pone en conocimiento que la Unica estacion de
Coronel administrada por el Ministerio de Medio Ambiente (Merquin)
registra mediciones muy por debajo de las registradas por las
estaciones de la red privada (Colbin y Enel). Claramente esto
demuestra que la ubicacion de la estacion de monitoreo “Merquin” no
es la mas adecuada para medir la realidad ambiental de la ciudad, ya
que a diferencia de las otras ésta se localiza en la parte alta de un
cerro, a mas de 60 m.s.n.m., y en un sector con poca poblacion en
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kilbmetros a la redonda, razones mas que suficientes para proponer la
reubicacion de la Gnica estacion publica que actualmente mide MP 2,5,
y de la cual el MMA se basoé para decretar el estado de saturacion,
razén por la cual deba ser relocalizada hacia una zonas mas poblada.
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1. En la solucion “A.1.4 Regular a través de los Instrumentos de
Planificacion Territorial (IPT) la instalacién de nuevas centrales
generadoras de energia”, pagina 156, se menciona como obstaculo la
RCA aprobada de la segunda unidad de la Central Termoeléctrica
Santa Maria de Colbun.

Conviene sefialar que las RCA no son eternas, y la de éste proyecto
data de hace mas de 10 afios (afio 2007), por cuanto se encuentra
caducada para los efectos de construccién de la segunda unidad.

2. En péagina 162, las medidas de la solucién “A.1.10 Impulsar medidas
para controlar el polvo en suspensién en superficies de la comuna sin
pavimento” son poco claras. Se solicita ser mas especifico en las
soluciones, como por ejemplo, pavimentar X m2 de calles, adquisicion
de barredoras mecénicas o hidrolavadoras de calles, aplicacion de
matapolvo o supresores de polvo, etc.
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1. En pagina 177, en solucion “B.1.3 Aumentar la eficiencia del uso y
consumo del agua en los diferentes sectores productivos”, no se
propone ningiin mecanismo de solucién relacionado con la
fiscalizacién en el uso y extraccion ilegal de agua subterranea por
parte del sector privado, especialmente en el sector de los parques
industriales escuadrén y coronel, considerando los altos volimenes de
agua que utilizan algunos procesos productivos.

2. Del mismo modo, no se propone ninguna solucién enfocada al
estudio de la recarga del acuifero existente en la planicie litoral de
Coronel. Al respecto, cabe sefialar que a través del sistema de
subcuencas de la vertiente occidental de la comuna de coronel, la
escorrentia de aguas pluviales se deposita en la planicie, en algunos
casos conformando lagunas (Quifienco, La Posada) y en otras escurre
a través de esteros que desembocan en el mar. No obstante, un buen
porcentaje de las aguas pluviales infiltran a través del suelo, siendo
algunos lugares los principales puntos de recarga del acuifero del cual
se extrae en la actualidad mas del 80% del agua potable de la
comuna.

No obstante, el crecimiento urbano hacia la periferia oriente de la
ciudad (al oriente del by pass coronel) ponen en riesgo estos puntos
de recarga de acuiferos y, por ende, el suministro de agua potable a
los habitantes, razon por la cual se necesitan estudios mas especificos
para evaluar cudles son los lugares de mayor capacidad de infiltracion
de aguas, para luego resguardar estas zonas a través de los
instrumentos de planificacion territorial correspondientes (PRC o
PRMC), y evitar asi la implementacion de soluciones de ingenieria que
permitan lograr el mismo efecto.

3. Tampoco se proponen soluciones orientadas al manejo de las
subcuencas, gran parte de ellas pertenecientes a las empresas
forestales Arauco y Mininco, de manera de eliminar especies
comerciales como pinus sp. y aucaliptus, de las quebradas, y
reforestar con especies nativas.

4. No se explica la razén por la cual no se proponga para la comuna
declarar zona de restriccion y/o prohibicién para otorgamiento de
derechos de aguas subterraneas, en circunstancias que en los
antecedentes de diagndstico (pagina 70) se hace mencién a los altos y
preocupantes niveles de sobreotorgamiento de los derechos de
aprovechamiento de agua, en donde aparece Coronel con un 4.594%,
y considerando ademas las recomendaciones efectuadas a Chile por
el Banco Mundial para “establecer declaracién de zonas de prohibicién
y areas de restriccidn para nuevas explotaciones de aguas
subterraneas, a objeto de proteger las reservas del recurso hidrico”.
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1.En pégina 244, en solucién “H.1.3. Contar con una adecuada
inversion publica en infraestructura”, resulta cuestionable el aporte que
podria hacer un Ministerio, a través del PRAS, y sin contar con un
equipo suficiente para ello, para hacerse cargo de la planificacién de la
inversion publica de una comuna, en circunstancias que esta es una
competencia propia de los gobiernos locales, a través de su Secretaria
Comunal de Planificaciéon, SECPLAN, unidad que en la comuna de
Coronel cuenta con mas de 20 profesionales a cargo de la
elaboracion, formulacién y coordinacion de proyectos de inversion; no
siendo nada pertinente que un ministerio maneje las priorizaciones
“desde afuera” de la cartera de proyectos urbanos de la comuna.
Entendiendo que el PRAS pretenda impulsar obras de infraestructura
especifica, un buen aporte seria que centrara sus esfuerzos en
gestionar recursos sectoriales para financiar un par de proyectos
detonantes de “infraestructura Verde”, por ejemplo, un gran parque
fluvial a lo largo del estero Yobilo y Boca Maule, considerando que
dicho sistema hidrolégico es que posee mayores potencialidades de
aportes ecosistémicos a la ciudad.

2. En pégina 246, la solucion H.2.2 es innecesaria, ya que este
catastro existe y la responsabilidad de su actualizacion es de las
empresas sanitarias que operan en la comuna. No procede que a
través del PRAS, financiado con recursos publicos, se ejecuten
programas que deben ser costeados por las propias empresas. Se
debe eliminar del Plan.

3. En péagina 249, en materia de vivienda social, lo que el Estado debe
hacer es reducir la construccion de CNT (DS49) y aumentar los de
integracion social. Cabe sefialar que uno de los principales
responsables de las altas tasas de pobreza y cesantia que ha tenido
histéricamente la comuna ha sido el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo, ya que con la construccién de méas de 15.000 viviendas
sociales destinadas a las familias mas pobres durante los ultimos 30
afios, ha generado el desplazamiento sostenido de miles de familias
vulnerables hacia Coronel desde toda la intercomuna.

La solucidn propuesta debe apuntar a que el MINVU, en coordinacién
con la oficina de la vivienda, elabore un plan especial para Coronel en
donde se priorice la entrega de subsidios a aquellas familias que
radican en la comuna y que por afios esperan solucion de vivienda,
mas que seguir con los mecanismos tradicionales.

4. En péagina 253, en solucion “H.4.3. Desarrollar un estudio para
evaluar la implementacion de un sistema de transporte sustentable”,
mas que elaborar otro estudio el PRAS debe gestionar recursos para
implementar y poner en marcha medidas especificas tendientes al uso
de vehiculos no motorizados, por ejemplo, implementacion de un
sistema de préstamo de bicicletas”, complementandose con la solucion
H.4.2, s6lo por mencionar uno.
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1. En pagina 256, el Plan propone como solucion “Situar a la comuna
de Coronel como "zona prioritaria de fiscalizacion". Esta debe ser a
todas luces una de las principales medidas de solucion propuestas,
considerando que en la actualidad las deficiencias de fiscalizacién
ambiental son evidentes, y que ademas Coronel es la comuna que
posee el mayor nimero de industrias con fuentes fijas en la regién, asi
como también de centrales termoeléctricas, siendo del todo
concordante con el actual programa de gobierno donde se sefiala:
“Impulsaremos un plan nacional de gestion de situaciones graves de
contaminacion existente, con la mas amplia participacion.
Propondremos un plan integral para disminuir, hasta erradicar, la
grave exposicion a sustancias y pesticidas téxicos que existan en
aquellos territorios de grave exposicion o con graves efectos
heredados. Asimismo, se elaboraran planes especiales y
comprometeran recursos para comunidades que han sido
profundamente afectadas por los costos ambientales, para mejorar la
situacion sanitaria de estas zonas, junto con un programa prioritario
especial de fiscalizacion de la Superintendencia del Medio Ambiente,
para los proyectos emplazados en las zonas mas afectadas por cargas
ambientales”

Reafirmando esta medida, se propone la instalacion de forma fisica de
una oficina permanente de fiscalizadores ambientales de la SMA al
interior de la comuna de Coronel.

2. En péagina 257, en la solucion “I.1.2. Fortalecimiento de la gestion
ambiental municipal”, cabe decir que la Municipalidad de Coronel
viene trabajando con fuerza la tematica ambiental desde hace unos
ocho afos, incorporandola en diversas instancias que van desde el
planeamiento urbano hasta la educacion ambiental, con acciones que
han sido incluso destacadas a nivel internacional. Sin embargo, el gran
obstaculo para impulsarlas con mayor fuerza es la falta de recursos
financieros, de manera que un aporte concreto del PRAS seria que el
Estado destinara recursos en forma directa para fortalecer una labor
ya instalada, por ejemplo, para dotar de mayores equipos y personal al
Departamento de Medio Ambiente; para crear un equipo de
fiscalizacién ambiental destinado a asegurar el cumplimiento de las
ordenanzas municipales urbano/ambientales; o para financiar los
programas ambientales municipales ligados a las tematicas "Ciudad
verde", "Residuos" y "Educacion y Conciencia" (4R, biodiversidad,
etc.), este ultimo en coordinacion con los establecimientos
educacionales.
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En péagina 139, sobre el sistema de transporte, el diagndstico no se
aborda el gran problema del actual servicio de transporte publico de
Coronel-Lota hacia Concepcion, producto de los altos costos de los
pasajes, el mal trato de los conductores a los pasajeros, la existencia
de voceros ilegales y la escasa regulacion y fiscalizacion de todos
estos aspectos. Tampoco se menciona sobre la alta tasa de colectivos
que circula por Coronel, de la ineficiencia de los actuales recorridos y
de la falta de ordenamiento del sistema de transporte por parte de las
autoridades de transporte.
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En péagina 258, en solucién 1.1.3 se propone la implementacion de un
observatorio ambiental para Coronel, administrado por el Ministerio del
Medio Ambiente, por un monto de casi mil millones de pesos. La
misma solucion y por el mismo monto se propone para Quintero-
Puchuncavi, y lo suyo para Huasco.

En total, el Ministerio del Medio Ambiente esta proponiendo destinar
maés de 2.700 millones de pesos para implementar tres observatorios
ambientales, cifra absolutamente cuestionable ya que con esos
recursos podrian perfectamente implementarse varias de las
soluciones propuestas en el mas corto plazo.

Ademas, se debe tener en cuenta que en la comuna de Coronel ya
existe un observatorio ambiental (portal ecolégico www.ecoronel.cl)
desde hace tres afios, siendo a la fecha el tnico portal ecoldgico que
tenga una comuna en Chile, que registra en la actualidad mas de
10.000 visitas mensuales, que su implementacion costé menos de $1
millén y medio, y lo mantienen diariamente tres funcionarios del
municipio, sin recursos adicionales, por cuanto destinar casi $1.000
millones a esta solucién es un desproposito.
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El Acapite 3.2.3.1.2 referido a Antecedentes de calidad del Aire, es
quizéas el punto mas deficiente de todo el diagndstico elaborado en el
presente Plan de Recuperacion Ambiental y Social de Coronel,
presentando datos erréneos e inconsistencias graves que no se
condicen a otros estudios cientificos elaborados por consultorias
contratadas por el mismo Ministerio del Medio Ambiente.

Al respecto, en Pagina 52, se indica que el principal responsable de la
calidad del aire es originado por las emisiones provenientes del uso de
lefia en la calefaccion domiciliaria, y secundariamente por fuentes
puntuales. Sin embargo, esta conclusion no corresponde en absoluto a
la realidad de Coronel sino més bien a la de todo el Concepcidn
Metropolitano, y ademas para un soélo tipo de contaminante.

Cabe sefialar que el Concepcién Metropolitano (para los efectos del
Plan de Prevencion y Descontaminacion Ambiental actualmente en
etapa de revision) es una conurbacién de 10 comunas, compuesta por
mas de 350.000 viviendas y casi un millon de habitantes, y de las
cuales apenas el 11% de ellas corresponden a Coronel. Asimismo,
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estudios del propio Ministerio del Medio Ambiente (MMA. 2017. Plan
de Descontaminacion Ambiental del Concepcion Metropolitano)
estiman que en Coronel no existen mas de 25.000 artefactos a lefia,
versus la alta cantidad de industrias instaladas en esta comuna que
concentra mas del 50% de la actividad productiva existentes en todo el
Concepcion Metropolitano y casi el 90% de la generacion de energia a
través de Centrales Termoeléctricas (MINVU. 2016. Memoria
Explicativa Modificacion Plan Regulador Metropolitano de
Concepcion), siendo por lejos la comuna que mas aporta a la
generacién de emisiones por fuentes puntuales en todo el Concepcioén
Metropolitano, de acuerdo al estudio de Inventario de Emisiones
elaborado en el afio 2015 por el Ministerio del Medio Ambiente.

Referente a los datos y conclusiones que se presentan en este
capitulo, éstos son gravemente inconsistentes y no se condicen en lo
absoluto a los resultados del Inventario de Emisiones del Concepcion
Metropolitano (MMA. 2015) y a los expuestos en el “Analisis General
del Impacto Econémico y Social (AGIES) del Plan de Prevencion y
Descontaminacion para las comunas de Lota, Coronel, San pedro de
la Paz, Hualqui, Chiguayante, Concepcion, penco, Tomé, Hualpény
Talcahuano” (AGIES-PPDA), en donde se sefiala que:

- En la comuna de Coronel, el mayor aporte de concentracion anual de
MP2,5 proviene de la industria, con més del 60%, versus el 25%
proveniente del sector residencial (ver anexo 2), siendo la comuna
donde el sector industrial mas aporta a las emisiones de dicho
contaminante.

- Para la concentracion diaria de MP 2,5, el sector industrial es la
primera fuente de emisiébn mas importante en Coronel e incluso en
otras comunas industriales del Concepcién Metropolitano como lo son
Hualpén, Penco y Talcahuano (ver anexo 2).

- “En relacion al material particulado total, el sector con mayores
aportes corresponde al de fuentes fijas, seguido por el sector
residencial con un 46% y 42% respectivamente” (textual AGIES).

- “El sector industrial es altamente relevante para las comunas que
conforman Concepcion Metropolitano, principalmente en las comunas
de Coronel y Talcahuano, donde la participacion de este sector es
mayor que en las otras comunas” (textual AGIES).

Por estos motivos, no se explica la razén por la cual se hayan omitido
estos antecedentes, y se haya intentado demostrar sin datos
cientificos que el gran problema atmosférico de Coronel es
responsabilidad de los habitantes, a través de la calefaccion
domiciliaria, y no de las empresas industriales.

Tan absurdo es el andlisis que en la pagina 56, se presentan los
aportes de las emisiones por la combustion residencial de lefia en la
ciudad de Coronel (927,6 ton/afio de MP10 y 901,6 ton/afio de MP2,5)
y luego de las emisiones provenientes no de todas, sino solo de las
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fuentes industriales mas relevantes de Coronel (1.313,0 ton/afio de
MP10y 742,5 ton/afio de y MP2,5), que dicho sea de paso dichos
antecedentes no coinciden con los indicados en Inventario de
emisiones de 2015 (ver anexo 3). Sin embargo, se sefiala que el
aporte de las emisiones del sector industrial en la comuna de Coronel
“es considerablemente menor a los aportes de la calidad del aire
generados por la combustion residencial de lefia”, con apenas un
“3,4% y 3,3% del MP10 y MP2,5”.

Tales conclusiones carecen de fundamentos técnicos y al mismo
tiempo ponen en duda la efectividad del plan en esta materia, dado
que gran parte de las soluciones planteadas apuntan claramente en
una direccion contraria, a la calefaccion domiciliaria, y sin abordar el
principal origen del problema de calidad del aire en la comuna de
Coronel que es la actividad industrial.

CO079 | Lozano Cortes

Alejandra
Soledad

25/09/2017

616

SALUD

1. Rotacidn de profesionales y personal que trabajan en consultorios,
en otras areas para lograr una mayor sensibilidad del trabajo.

2. Contar con un central telefénica eficiente, que de respuesta rapida y
oportuna al usuario.

3. Respetar los horarios de citacion de los pacientes, para
descongestionar el flujo de personas y contratar médicos
reemplazantes.

4. Incorporar integrantes de la sociedad civil en la fiscalizacion del
personal y desempefio de atencion.

5. Incluir contenedores de residuos peligrosos y de pilas.

6. Mayor operativo de tenencia responsable en los diversos sectores
de Coronel, para vacunacion, esterilizacion y desparasitacion.

AGUA

7. Monitoreo trimestral de agua superficial y subterranea.

8. Aumentar la fiscalizacion de la calidad del agua superficial y
subterranea.

9. Un guardia para proteger y evitar que la ciudadania acceda a
Laguna Quifienco.
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C080

Madariaga
Espinoza

Myrna
Elizabeth

24/09/2017

SOCIEDAD

1. A través de estos centros técnicos se puedan capacitar a los
propios estudiantes de la comuna en las diferentes areas de trabajo
relacionada a las manos de obra que requieren las empresas
posicionadas en la comuna.

2. Aca en la poblacién hay profesionales y no encuentran trabajo y es
porque las empresas por lo general buscan fuera de la comuna o
antes de instalarse ya tienen sus profesionales. Lo ideal es que si hay
un centro, que imparta o prepare a los estudiantes en base a lo que
requieren las empresas y que con las practicas se puedan incluir de
inmediato al mundo laboral.

3. Yo no veo ninguna mejora, en cuanto al acceso al mundo laboral en
la comuna

4. Para mejorar el acceso al mundo laboral ala comunidad deberian
llegar mas empresas, no solo termo o que contaminen, sino de otras
caracteristicas

5. Tener un apoyo un tipo de programa que nos pueda publicar y
hacer difusién de las ofertas laborales ya que creo que la OMIL no
cumple muy bien esa funcion

6. Capacitaciones cortas a personas en areas especificas de acuerdo
a los requerimientos de las diferentes empresas.

7. Las instituciones y las empresas hicieran difusion de ofertas
laborales y las caracteristicas o perfil del trabajador que necesitan.

AGUA

8. Mayor fiscalizacién en cuento al tema del cobro del servicio.

9. Dos veces al afio se fiscalice la calidad del agua, ya que hay
momento en que el agua estd muy pasada a cloro o contiene unos
gusanitos pequefios, por lo que deberia monitorearse en diferentes
horarios.

AIRE, RUIDO,
OLORES

10. Mejorar el monitoreo y control de lo que las empresas estan
emitiendo al aire.

11. Fomentar a través de subsidio, como por ejemplo con el cambio de
estufas, para que lo cual cumpla con la funcién de calefaccionar y
cocinar.

12. Que los sistemas de las empresas que sean mas limpios y
capaciten e invertir en instrumentos para evitar enfermedades en sus
propios trabajadores.

13. Mayor fiscalizacion durante los procesos de produccién de harina
de pescado.

14. Crear una ley que regule el uso de tecnologias energéticas y
ambientales en la produccién industrial de harina de pescado.
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co81

Maldonado
Osares

Monica
Soraya

28/09/2017

577

SALUD

1. Doten al hospital de médicos preparados y especialistas y que
tengan vocacion de servicio.

2. Mejorar el aseo e higiene del Hospital.

3. Necesario mejorar la atencion al usuario (urgencia).

4. Agilizar proceso de atencion al usuario.

5. Clarificar la urgencia en forma oportuna la gravedad.

6. Fiscalizacion a los funcionarios que estén en el servicio en turno
(médicos y TENS).

7. Implementar &reas limpias y containers para la recoleccion de
basura (perros vagos).

8. Implementar caminos para animales y asi salvaguardar a la
poblacién.

AGUA

9. Mala calidad de Empresa essbio y aguas San Pedro.

10. Monitoreo, control y fiscalizacion a las empresas sanitarias, que
sea mensual.

11. Cierre perimetral de los lugares donde se saca el H20 para el
consumo humano.

Cc082

Mardones
Reyes

Flor

25/09/2017

615

TRANSVERSALES

1. Se debe mejorar la fiscalizacion medio ambiental de la comuna.
2. Aumentar las exigencias a las empresas contaminantes, mejorar
D.S. 90 y leyes ambientales.

AGUA

3. Mejorar el sistema de abastecimiento de agua potable, tales como
APR, en los sectores rurales de Santa Elena y Fundo Calabozo.

SALUD

4. Mejorar la atencion de salud de los sectores rurales.
5. Agilizar la construccion del Hospital de Coronel.

SOCIEDAD

6. Aumentar y mejorar la seguridad de Coronel.

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

7. Aprovechar las areas verdes de la comuna, como sectores La
Pefa.

8. Mejorar y aumentar areas verdes de la comuna.

C083

Medina
Henriquez

Rosa

25/09/2017

606

SALUD

1. Regulacion del matadero existente; los usuarios que usan ese
matadero no se hacen cargo de los residuos de animales muertos y
estos son esparcidos por los perros vagos por los diferentes sectores
de la isla, por lo que el usuario se haga cargo.

2. Implementar un plan integral de gestion de residuos; ya que
actualmente se entierra, incinera o se tira por el acantilado.

3. Control de animales (caballos, vacas, perros, etc) por sus duefios,
ya que andan sueltos por toda la localidad, ingresando a patios
particulares de viviendas, causando problemas sanitarios, como por
ejemplo, nifios que se contaminan con sus fecas (Ley de tenencia
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responsable y educar a la poblacion respecto a esta ley).

4. Dotar de médicos especialistas e infraestructura al consultorio
(kinesiologia).

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

5. Contar con areas de esparcimiento y recreacion, como parques
infantiles, esto debido a que no existen este tipo de lugares y los nifios
corren riegos de salir a jugar a cualquier lugar.

6. Concientizar a las personas sobre los riesgos de salud y como
prevenirlos.

7. Sanciones o multas a la comunidad al arrojar residuos, lo cual se
puede controlar con una ordenanza municipal y que se eduque a la
poblacién.

INFRAESTRUCTURA

8. Dotar al registro civil de tecnologia adecuada para facilitar tramites
y a su vez capacitar al pablico en esto.

9. Mejorar los servicios de atencién al usuario.

10. Regular el tema de fosas sépticas y hoyos negros e implementar
sistema de alcantarillado.

Cco84

Medina Pefia

Angélica

24/08/2017

51

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Se requieren medidas de control de ruido aplicables a las
actividades industriales, especialmente durante la noche, momento en
el cual las actividades se intensifican.

AGUA

2. Monitoreo laguna Quifieco que abastece de agua a la comuna.

3. Fiscalizacion a Empresas de agua potable.

4. Informar sobre las medidas institucionales para denunciar y
fiscalizar las anomalias del Servicios.

5. Implementar medidas de mitigacién por parte de la Empresas, por
los problemas que hoy existen en relacién a dicho servicio.

6. Modificar la normativa que sanciona las irregularidades de la
empresa de

SALUD

7. Mejorar el servicio de atencion (pedida de horas) especialmente en
el caso de los adultos mayores.

8. Habilitacion de un consultorio y/o CESFAM para atencién menor.
9. Descentralizar los servicios de salud, el sistema es burocratico (las
ambulancias quedan sujetas al conducto regular, para poder proceder
hay gue solicitar autorizacién a Concepcion).

C085

Monsalve

Noly

13/09/2017

697

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Subsidiar también el combustible, no sélo los calefactores.
2. Fiscalizacion nocturna a Empresas.

SALUD

3. Los profesionales de atencion de salud deben tener dedicacion
exclusiva y no hacer doble turno en paralelo (Publico — Privado).
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C086

Monsalve
Acuia

Herby

28/09/2017

3029

SALUD

1. Control de espinos con malezas, en una especie invasora, es una
atraccion para los ratones, lo cual trae problemas sanitarios.

2. Desarrollar un plan integral de manejo de residuos en la isla, para
no tener que seguir enterrando y quemando la basura de manera
descontrolada, ya que si se sigue enterrando la basura, se ira
contaminando el agua subterranea y el suelo; este plan debe
considerar un estudio diagnéstico de la situacion de manejo de
residuos especificos para la isla, un estudio que entregue como
resultado distintas alternativas de solucion para la isla (tecnolégicas)
de implementacion, incluyendo la instalacion de un vertedero.

3. Capacitacion a la poblacion de la isla para saber como separar
residuos y qué hacer con los residuos, considerar un manejo
diferenciado con los residuos; entre residuos organicos, industriales y
peligrosos.

4. Ampliar alternativas actuales de capacitacion tales como prodesal.
5. Instalacion de puntos limpios en la isla.

6. Desarrollar un plan piloto de reciclaje en la isla.

7. Que se considere la adquisicién de un camion recolector de basura
en laisla.

8. Que se considere un programa de reconversion de pescadores a
agricultores, a través de capacitaciones.

co87

Mora Retamal

Ménica

12/09/2017

695

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Incorporar a la medida A.1.2 Que se considere el programa de
subsidios a la mayor cantidad de poblacion posible y que el
combustible a utilizar sea econémicamente rentable para la
comunidad.

2. Incorporar a la medida A.1.4 Que se considere dentro del I.P.S las
energias limpias (eo).

C088

Morales Riffo

Luis

29/09/2017

e-pac

ANTECEDENTES

Recordar que el art 70 de la Ley de Bases Generales del Medio
Ambiente, agrega en su texto que correspondera especialmente al
ministerio del medio ambiente lo siguente :

Art.70 letra d

d) Velar por el cumplimiento de las convenciones internacionales, en
gue Chile sea parte en materia ambiental, y ejercer la calidad de
contraparte administrativa, cientifica o técnica de tales convenciones,
sin perjuicio de las facultades del Ministerio de Relaciones Exteriores.
Cuando las convenciones sefialadas contengan ademas de las
materias ambientales, otras de competencia sectorial, el Ministerio del
Medio Ambiente debera integrar a dichos sectores dentro de la
contraparte administrativa, cientifica o técnica de las mismas.
Convenciones y protocolos internacionales en que chile es parte en
materia ambiental por nombrar algunos:
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@ CONVENIO DE BASILEA : sobre el Control de los Movimientos
Transfronterizos de los Desechos Peligrosos y su eliminacion.

@ CONVENIO DE MINAMATA SOBRE EL MERCURIO :
Reconociendo que el mercurio es un producto quimico de
preocupacion mundial debido a su transporte a larga distancia en la
atmoésfera, su persistencia en el medio ambiente tras su introduccion
antropogena, su capacidad de bioacumulacion en los ecosistemas y
sus importantes efectos adversos para la salud humana y el medio
ambiente.

@ PROTOCOLO de Aarhus : Protocolo al Convenio de 1979 sobre
contaminacion atmosférica transfronteriza a gran distancia en materia
de metales pesados.

C089

Morales Riffo

Luis

29/09/2017

e-pac

CARACTERIZACION
AMBIENTAL Y
SOCIAL DEL
TERRITORIO

* Considerando lo expuesto, el MERCURIO que contiene las cenizas
de Bocamina superan la CMP establecida en el art.14 en un 11.000 %
y en lo que respecta al CROMO concentrado en las cenizas supera lo
establecido en un 3.260 %, y el carbon acopiado en sus canchas
superan lo establecido del MERCURIO en un 2.500 %

* las cenizas de la central santa Maria de COLBUN en el vertedero de
cenizas de Patagual superan la CMP del MERCURIO establecida en el
art.14 en un 15.500 % vy en lo que respecta al CROMO en las cenizas
supera lo establecido en un 4.080 % y el carbon acopiado en sus
canchas superan lo establecido del MERCURIO en un 3.500 %

» El mercurio a temperatura ambiente se encuentra en estado liquido,
las emisiones de mercurio al aire son en forma de mercurio elemental
gaseoso, a pesar de su elevado punto de ebullicion 356°C , el
mercurio se volatiliza en parte a temperatura ambiente, por eso mismo
en consideracion a la toxicidad de sus vapores debe ser manejado con
cuidado,( Interacion del Mercurio, Angelica Maria Jimenez Gomez,
Universidad nacional de Colombia, Dep, de Ingenieria Quimica).

 El Mercurio Elemental a temperatura ambiente, si no esta
encapsulado, se evapora, formando vapores de mercurio.

Los vapores de mercurio son incoloros e inodoros, cuanto mas alta
sea la temperatura, mas vapores emanaran del mercurio metéalico
liquido, el mercurio elemental se evapora prontamente a temperatura
ambiental. La presién del vapor se duplica con cada aumento de 100
C.

C090

Morales Riffo

Luis

29/09/2017

e-pac

CARACTERIZACION
AMBIENTAL Y
SOCIAL DEL
TERRITORIO

Objetivo A.1: contar con una buena calidad del aire y un sistema de
monitoreo y control que cumpla estandares internacionales

Pag. 54 : segun Tabla 14: Estaciones de monitoreo de calidad del
aire ubicadas en la comuna de Coronel, solo se monitorean los
pardmetros de : MP2,5 ; MP10 ; SO ; NO ; CO ; O3y no existe
monitoreo de Antimono (Sh), Arsenico (As), Berilio (Be), Cadmio (Cd),
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Cobalto ( Co), Cromo ( Cr), Mercurio (hg),Plomo (Pb), Manganeso
(Mn),Niquel (Ni), Selenio (Se) y Vanadio (V), estos compuestos
forman parte de elementos traza del carb6n y petréleo, gran cantidad
de estos contaminantes interacttan en el ambiente por la deficiencia
de tecnologia o por lo perjudicial que puede resultar la quema de
combustibles fosiles a la salud y el medio Ambiente, lideran los
indices de contaminacién las termoeléctricas, empresas pesqueras,
Papeleras, Quimicas y cementeras, todos estos compuestos son
peligrosos, algunos son potentes neurotéxicos como el mercurio y el
cromo, se deben incorporar monitoreos en linea con una fiscalizacion
estricta y confiable

Pag.56 y 57

Respecto a los acopios de carbén y cenizas, asociados a potenciales
fuentes de material particulado, mencionar que el almacenamiento de
Colbdn se realiza bajo techo y periédica humectacién para evitar
dispersion. En cuanto a sus cenizas, un 70% es valorizado y el 30%
restante transportado hasta un vertedero con RCA vigente, en el
sector de Patagual, ubicado lejos de la poblacion.

En el caso de Enel Generacion Chile, el carbén es también humectado
y almacenado en un domo recientemente construido con este
propdsito. El domo norte es el primero en ser utilizado y se encuentra
en construccion una segunda estructura, en el sector sur de la Central
Bocamina. Las cenizas generadas se disponen en un depésito
autorizado, localizado en el sector Millabu de Coronel”

Observacion

* El Informe Pericial N° 123/2013 Del 09 De Septiembre Del 2013, de
La Policia de Investigaciones, Laboratorio de Criminalistica Central (
LACRIM), En Conjunto con La Brigada de Delitos contra el Medio
Ambiente (BIDEMA) De Valdivia el mencionado informe en su Pag 04
Describe Lo Siguente : La Environmetal Protection Agency (EPA); a
descrito 11 elementos considerados contaminantes en el carboén, los
cuales son : Antimono (Sb), Arsenico (As), Berilio (Be), Cadmio (Cd),
Cobalto ( Co), Cromo ( Cr), Mercurio (hg),Plomo (Pb), Manganeso
(Mn),Niquel (Ni), Selenio (Se), y ultimamente se ha dispuesto agregar
de manera particular el elemento Vanadio (V), elemento que presenta
concentraciones elevadas en las cenizas de las termoeléctricas.

Cco91

Morales Riffo

Luis

29/09/2017

e-pac

CARACTERIZACION
AMBIENTAL Y
SOCIAL DEL
TERRITORIO

» Como lo mencionamos anteriormente el carbon acopiado en las
canchas de Bocamina es bituminoso de origen Colombiano, la
BIDEMA evidencio que tiene una concentracion de MERCURIO de
5mg/kgs de Carbon, ademés de otros elementos traza, los residuos
con esos indices de concentracién son denominados toxico extrinseco
segun el D.S 148-2003, el mercurio elemental que contiene el carbén
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acopiado en Bocamina se volatiliza a temperatura ambiente, en una
atmosfera saturada a 25°C el mercurio es vaporizado en
concentracion aprox. de 18mg/Nm3, donde el vapor de mercurio
existe en un estado monoatémico, el mercurio es emitido a la
atmosfera en forma de vapor elemental, llamado también MERCURIO
metalico ( Interacion del Mercurio, Angelica Maria Jimenez Gomez,
Universidad nacional de Colombia, Dep, de Ingenieria Quimica).

» El DOMO construido por ENEL no cumplen la funcién de retener la
dispersion del carbon, el carbén se dispersa por la parte superior del
domo, retener el carbén es una condicion impuesta por la autoridad
competente, la RCA 128-2015 quedo condicionada al estricto
cumplimiento.

* Los acopios de cenizas y carbdn producen vapores de mercurio a
temperatura ambiente a mayor temperatura mayor cantidad de
vapores de mercurio, el DOMO Norte de Bocamina acopia aprox
300.000 ton de carbdn, el carb6on contiene MERCURIO 5mg/kg de
carbén, el DOMO EN SU INTERIOR CONCIDERANDO SU
CAPACIDAD DE ACOPIO concentra 1.500 ton de MERCURIO
ELEMENTAL en estado liquido a temperatura ambiente, condicién que
lo transforma en vapor de mercurio en forma gradual, provocando un
dafio al entorno a la salud de las personas, el medio ambiente y
ademas los vapores de mercurio se elevan a la atmosfera
permanecen Yy viajan miles de kilémetros, con estos hechos vulnera
los convenios de MINAMATA, BASILEA y PROTOCOLO DE Aarhus,
ademas Infringe la NORMA NACIONAL D.S 685-1992 CONVENIO
DE BASILEA SOBRE EL CONTROL DE LOS MOVIMIENTOS
TRANSFRONTERIZOS DE LOS DESECHOS PELIGROSOS Y SU
ELIMINACION, D.S 148-2003 REGLAMENTO SANITARIO SOBRE
MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS, D.S 13-2011 ESTABLECE
NORMA DE EMISION PARA CENTRALES TERMOELECTRICAS, a
mayor gravedad el DOMO en su interior tiene instalado Dispersadores
gue humedecen con agua el carbon, la combinacion de carbon con
agua provoca lixiviacion que es percolada hacia la base del acopio del
carbodn, la metilacién del MERCURIO ELEMENTAL con agua y suelo
hace interactuar microorganismos provocando un cambio geoquimico
originando METILMERCURIO un compuesto neurotdxico, la base del
acopio del carbén no tiene implementada una geomembrana para
evitar los lixiviados estos se filtran llegando directamente a la napas
subterraneas, LOS ACOPIOS DE CARBON SE ENCUENTRAN A
POCOS METROS DE LA orilla de playa este neurotéxico es muy
probable que llegue al fondo marino provocando un dafio
potencialmente mayor, UN COCTEL DE METILMERCURIO
DIRECTAMENTE AL ECOSISTEMA MARINO, misma figura se repite
en los acopios de Carbon de COLBUN
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CO092 | Morales Riffo

Luis

29/09/2017

e-pac

CARACTERIZACION
AMBIENTAL Y
SOCIAL DEL
TERRITORIO

en los acopios de cenizas de las centrales de ENEL y COLBUN, los
vertederos de cenizas reciben la lluvia directa en sus acopios
produciendo lo que explicAbamos anteriormente la combinacion del
MERCURIO CON AGUA Y SEDIMENTOS SUFRE UN CAMBIO DE
METILACION ORIGINANDO UN NUEVO COMPUESTO
NEUROTOXICO EL METILMERCURIO, DEBEMOS DESTACAR QUE
LA CONCENTRACION DE CROMO EN LAS CENIZAS ES DEL TIPO
HEXAVALENTE

* Los efectos contaminantes de los vertederos de cenizas de las
centrales de Bocamina de ENEL y Santa Maria de COLBUN en
Coronel, Para generar tres MW de energia eléctrica se necesita
guemar una tonelada de carbon aproximadamente, entre el 10 y 20%
del carbdn quemado se transforma en cenizas dependiendo de las
caracteristicas del carbén (estudio elaborado por GEOAIRE) ENEL Y
COLBUN importan carbon Bituminoso de Colombia, este carbon es el
mas contaminante y volatil, basado en la profundidad que se
encuentra en la corteza terrestre.

La Central Termoeléctrica Santa Maria de COLBUN quema aprox. 155
ton de carbdn por hora, en un dia 3.000 ton, en un mes 90.000 ton de
carbon, Porcentaje de cenizas mensual 9.000 ton, si aplicamos las
concentraciones del informe, concluimos que la central Santa Maria de
COLBUN concentran en sus cenizas mensualmente 279.000 Kg. de
MERCURIO y 1.836.000 Kg de CROMO, IMPRESIONANTE
estadisticas de contaminacion Unicas en el mundo, sin considerar los
otros 9 elementos e isotopos Radiactivos Torio y Uranio.

Las centrales Bocamina uno y dos concentran en sus cenizas
mensualmente 253 Toneladas de MERCURIO Y 1.877 Toneladas de
CROMO

EL CROMO que emiten las centrales Termoeléctricas es de
caracteristicas HEXAVALENTE.

El departamento de Energia de EE.UU en el afio 2006 coincide que el
97% del total del Cromo que liberan las Cenizas del Carb6n es
del tipo Hexavalente, investigadores de la Universidad de DUKE en
Carolina del Norte, Certificaron que las cenizas del Carbdn también
poseen niveles de Radioactividad hasta 10 veces mayor que el
Carbon.

Las centrales de Bocamina y COLBUN emiten y liberan a la atmosfera
gases, Oxidos y vapores de MERCURIO, en el proceso de
incineracion del carbon se producen reacciones quimicas la
combinacién de sales producidas por otros minerales en la
incineracion dan paso a la creacion de MERCURIO ORGANICO.
Este MERCURIO ELEMENTAL EN FORMA GASESOSA se
mantienen un tiempo en la atmosfera y cuando bajan al suelo y mar
pasan por un PROCESO GEOQUIMICO, este fendbmeno se conoce
como METILACION, el MERCURIO ELEMENTAL se combina con
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microorganismos( bacterias y hongos) creando un compuesto
altamente toxico conocido como METILMERCURIO, NEUROTOXICO
ELEVADAMENTE MORTAL Y CANCERIGENO PARA LA
POBLACION.

(Creo que es suficiente con esta observacion considerando que
referirse al MERCURIO puede resultar muy complejo, con la intencién
de poder ser lo mas claro posible y de hacer participar a la ciudadania
para poder entender en qué ambiente estamos viviendo).

C093

Morales Riffo

Luis

29/09/2017

e-pac

CARACTERIZACION
AMBIENTAL Y
SOCIAL DEL
TERRITORIO

« El Informe Pericial N°® 42/2013 Del 05 De Abril Del 2013, de La
Policia de Investigaciones, Laboratorio de Criminalistica Central (
LACRIM), En Conjunto con La Brigada de Delitos contra el Medio
Ambiente (BIDEMA) De Valdivia, evidencian que el punto muestra S1,
referente a la descarga de cenizas desde filtro de captacion, complejo
bocamina contiene: cromo en concentracion de 194 mg/ kg y
mercurio 29 mg/kg , el punto muestra S3, referente ala cancha de
acopio de carbon complejo bocamina, contiene: mercurio en
concentracion de 5 mg/kg, el punto muestra S7, referente al relleno
de cenizas fundo millabu sector schwager del complejo bocamina
presenta un contenido de cromo 163 mg/kg y mercurio 22 mg/kg, las
cenizas del vertedero de la Central Santa Maria de COLBUN en
Patagual, contienen concentraciones de MERCURIO de 31mg/kgs de
residuo de ceniza y CROMO en concentraciones de 204mg/kgs de
ceniza, referente a la cancha de acopio de carbdn central Santa maria,
el carbdn contiene Mercurio en concentraciones de 7mg/kg de Carbon,
contenidos que superan ampliamente el limite maximo establecido

* El art 14 del D.S 148-2003, REGLAMENTO SANITARIO SOBRE
MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS, especifica que Un residuo
tendra la caracteristica de toxicidad extrinseca cuando su eliminacion
pueda dar origen a una 0 mas sustancias toxicas agudas o toxicas
cronicas en concentraciones que pongan en riesgo la salud de la
poblacion, la CMP del MERCURIO es 0,2mg/kgs de residuo y el
CROMO 5mg/kgs de residuo.

« El art 20 del mencionado decreto, especifica : se entendera que un
residuo no es toxico extrinseco cuando la concentracion de las
sustancias a que se refiere el articulo 14, expresada en miligramos de
sustancia por kilogramo de residuo, es inferior a la correspondiente
Concentracion Maxima Permisible, CMP, multiplicada por 20.
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C094 | Morales Riffo Luis 29/09/2017 | e-pac CARACTERIZACION | Por ultimo agregar que las termoeléctricas en chile tienen una
AMBIENTAL Y participacion de un 12% en los sistemas interconectados, la mitad de
SOCIAL DEL la energia generada en chile se vende al extranjero ( D.S n° 7), queda
TERRITORIO una pregunta son realmente necesarias las termoeléctricas en chile,
debemos construir como sociedad las condiciones esenciales para
poder vivir en un ambiente sustentable pensando en las nuevas
generaciones.
C095 | Mufioz Carvajal | Eduardo 30/08/2017 | 76 AGUA 1. Un monitoreo mas frecuente (entidad/organizacion) que se haga
Esteban cargo de soluciones visibles.
2. Aumentar la frecuencia del monitoreo (Cada 3 meses).
3. Control de aguas lluvias y alcantarillado (Problemas de inundacion).
AIRE, RUIDO, 4. Designar un ente fiscalizador externo a las empresas para el
OLORES monitoreo del aire.
5. Monitoreo en diferentes horarios.
6. Mejorar los procesos tecnolégicos de produccion de las Empresas.
7. Control desde el camion hasta la llegada al domo (Clinker).
8. Ruidos de transito de camiones en horarios diurnos.
9. Buscar ruta alternativa para no interrumpir cotidianeidad de las
personas que habitan en el sector.
10. Cobrar peaje a camiones madereros cuya recaudacion sea en
beneficio del sector.
PAISAJE Y 11. Instalacion de contenedores de reciclaje.
BIODIVERSIDAD 12. Capacitaciones y educaciones en relacion al reciclaje e
implementacion de huertas.
C096 | Mufioz Molina | Fresia 13/09/2017 | 554 SALUD 1. Perros vagos.
2. En el CESFAM, protocolo destinado para atender pacientes y
delincuentes.
3. Faltan containers para pasticos (que exista recoleccién
diferenciada).
SOCIEDAD 4. Delincuencia y drogas. Seguridad
AGUA 5. Muy sucia o con mucho cloro.

6. Mala calidad, ensucia la ropa.
7. Se paga por tratamiento de aguas servidas, pero no hay planta de
tratamiento.
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AIRE, RUIDO,
OLORES

8. Termoeléctricas, polvillo amarillo que provoca problemas oculares.
9. Pesqueras, mal olor (pescado descompuesto), méas control y filtros.
10. Cementeras, polvillo.

11 Sacar las empresas.

12. Bajar las tarifas de luz.

13. Transparencia en los cobros de luz y agua.

C097 | Mufioz
Velasquez

Jocelyn
Amelia

13/09/2017

698

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Incorporar a medida A.1.2 Considerar el tema de recambio de
calefactores, que el combustible sea econémico y accesible para las
personas de bajos recursos.

2. Incorporar a medida A.1.8 Que la evaluacion de la calidad del aire
sea anual, pero también semestral y trimestral.

SALUD

3. Incorporar a medida G.1.1 Especialistas de broncopulmonares y
oncologia.

4. Incorporar a medida G.2.4 se deberia considerar mejorar la gestién
del asbesto y supervision del proceso porque se realiza sin
conocimiento.

C098 | Narvaez
Ampuero

Maria Isabel

28/09/2017

SALUD

1. Mejorar la atencion en los servicios de la salud con médicos
especialistas y contar con un hospital de alta complejidad y mejorar la
calidad del servicio de atencion al usuario.

AIRE, RUIDO,
OLORES

2. Establecer normas de emision de ruido generado por fuentes que
indica normativa de ruido a nivel nacional y crear programas de
capacitacion en la temética de ruido, dirigido a la comunidad de
Coronel.

PAISAJE Y

BIODIVERSIDAD

3. Que se implementen programas de recuperacion de los humedales
y aumentar el porcentaje de areas verdes por habitante de la comuna
de Coronel.

C099 | Ortega Aravena

Marisol

27/09/2017

608

SOCIEDAD

1. Se requiere mayor prevencion policial en la comuna, como camaras
de vigilancia y retenes.

2. Se requiere pago diferenciado de la luz eléctrica en la comuna.
3.Se necesita entregar espacios para las trabajadoras de orilla,
necesitando un ordenamiento territorial.

4. Se necesita un trato especial a los enfermos debido a la
contaminacion de Coronel, en salud y pago de luz eléctrica.

AIRE, RUIDO,
OLORES

5. En la comuna hay una gran contaminacion del aire, se debe mejorar
las leyes vy fiscalizacion.

6. Como se exigira el recambio de calefactores, ya que este cambio
para las personas saldra mas caro. Se debe considerar que los
adultos mayores tienen bajos ingresos y esto significara un mayor
gasto para ellos, que sucedera con ellos? Se debe contar con
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subsidios para los adultos mayores.

SALUD

7. Ver qué sector genera la instalacion de antenas de celulares a la
salud de las personas. Se necesita regulacion.

8. Se necesita agilizar la instalaciéon del nuevo hospital.

9.El nuevo hospital de Coronel debe contar con la cantidad de
especialistas médicos para atencion.

10.Aumentar la fiscalizacion de los basurales de la comuna y cercando
los terrenos usados como basurales para evitar la contaminacion,
ademas de operativos de limpieza y educacion ambiental.

AGUA

11. Se requiere una mayor calidad del agua potable.
12.Instalar una proteccion a la laguna Quifienco, para proteger la
calidad del agua potable de la comuna.

INFRAESTRUCTURA

13. Se necesita un sistema de reduccién de velocidad en calles y
avenidas, sectores de cruces, escuelas, etc. Para proteger a los
peatones de los vehiculos.

14. Se necesita saber que ocurre con el compromiso de la
Municipalidad y la Seremi de Transporte sobre el servicio de colectivos
gue pasaria a circular en ambos sentidos. Este compromiso se
cumpliria el 30 de junio del 2017.

15.La poblacion Teniente Merino se erradicaria por parte de ENEL, lo
cual no ha sucedido, se quiere saber qué sucede con esta
erradicacion. Se necesitan profesionales del SERVIU o MINVU para
asesorar.

MAR

16.Recuperar la bahia de la contaminacién de las empresas.

C100

Ortega Herrera

Claudio
Alejandro

06/09/2017

654

AGUA

1. Realizar monitoreo del agua a nivel superficial trimestral, o sea 3
veces al afio.

2. Realizar o reutilizar aguas residuales en sistemas de regadios para
areas verdes de la comuna.

INFRAESTRUCTURA

3. Todos los hogares deberian contar con las condiciones de inclusién
para personas discapacitadas.

4. Dentro del sector Lo Rojas no existen lugares de inclusion como
por ejemplo: iluminacion, semaforos, calles angostas, bajas esquinas,
sostenimiento de cables, calles en mal estado.

5. Invertir e instalar ciclovias dentro de la comuna, considerar que los
sectores en donde se instalen sean amigables con el medio ambiente.
6. Los municipios tienen que generar cultura sobre el uso correcto de
ciclovias, ademas de realizar seguimiento.
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SALUD

7. La comunidad no tiene cultura sobre la tenencia responsable de
mascotas.

8. Deberian existir fundaciones subsidiadas por el Estado para
hogares de perros. Ademas de generar cultura y educacion a la
poblacién sobre perros.

9. Deberia existir un programa de esterilizaciéon de mascotas.

C101 | Oyarzo Silva

Carlos

25/09/2017

602

INFRAESTRUCTURA

1. Falta oficina de registro civil en Puerto Norte, ya que existe en
Puerto Sur.

2. Demora en los tramites del registro civil, ejemplo: 1 mes en entregar
certificados de nacimiento.

3. Falta de gestion de fosas sépticas.

4. Falta de impermeabilizacion de pozos negros, se han contaminado
napas subterraneas, aun asi estudios de agua no han arrojado malos
resultados en la calidad del agua de consumo.

SALUD

5. Educacion ambiental que incluya residuos de animales muertos, ya
gue se ven este tipo de residuos arrojados.

TRANSVERSALES

6. Falta seguimiento a los proyectos que se implementan en la isla.

C102 | Oyarzun
Pereira

Gissella

25/09/2017

601

SALUD

1. Falta de médicos presentas de forma constante (dia y noche) en
puerto norte.

2. Falta de medicamentos.

3. Problemas para la toma de horas.

4. Los operativos médicos que se realizan, limitan tu edad de las
personas que asisten.

5. Se plantea la existencia de médicos estables en Puerto Norte e
infraestructura de atencién de salud, agregar que no hay centro de
salud de urgencias en Puerto Norte, solo atienden 2 dias de la
semana.

6. No existe transporte (ambulancias) para ir de un puerto u otro.

7. No existe un relleno sanitario /Vertedero.

8. Falta educacion ambiental, nifios tiran basura al suefio.

9. Se quema la basura en las casas, se entierra, se tiran por los
acantilados.

10. Se requiere camiodn de basura que retire los residuos, se
implementara un sistema de recogida todos los jueves, pero es posible
gue este realice recogida por la calle principal.

11. Aumentar campafias de limpieza, en que participen todos y que se
realice educacion ambiental.

12. Se han hecho limpiezas, pero se han acumulado los residuos en
ciertos sectores donde esta permanece por mas tiempo.

13. Perros depredadores de vacas y terneros.

14. No hay control de velocidad de los automéviles y se producen
atropellos de perros.
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15. No hay comisaria de carabineros en Puerto Norte.

16. Falta fiscalizacion policial y medidas que apunten al control de
velocidad.

17. Falta tenencia responsable de los perros que hay en la isla, ya que
no es que sean vagos, sus duefios no se hacen responsables.

18. No hay veterinarios.

19. Faltan campanfas de esterilizacion, muchos perros tienen tifia; y
camparfias de educacion de tenencia responsable.

C103 | Pastores Concilio 26/09/2017 | 715 PJ SALUD 1. Instalacion bafio publico para anfiteatro, Sector Camilo Olavarria.
Coronel Evangélico
PAISAJE Y 2. Implementacion de bafios publicos en los proyectos de parques.
BIODIVERSIDAD 3. En uno de los parques se adjunte en su entorno en lugar para
realizar los bautismos de nuestras Iglesias Evangélicas.
C104 | Paveés Rosa 06/09/2017 |e-pac | F SALUD 1. Control de perros vagos y tenencia responsable de mascotas,

evitando la presencia de desechos organicos.educir la poblacién de
perros vagos

2. EI MP que emiten las empresas cementeras y otras, es decir,
control a las empresas en la comuna, para evitar la contaminacion en
los menores.

3. Contar con médicos especialistas, especialmente
broncopulmonares en la comuna

4. Efectuar examenes a pulmonares a toda la comunidad, para
detectar la presencia de contaminacién

5. Contaminacion a la bahia, producto del vertido de residuos de
industrias y domiciliarios por parte de la poblacién, lo cual implica un
consumo de productos del mar que vienen contaminados.

6. Educacion ambiental y capacitacion a la poblacién, implementados
sistemas de separacion de residuos, contando con mayor cantidad de
puntos limpios en toda la comuna, con distintos tipos de deposicion de
residuos

7. Reuniones periddicas o capacitacion sobre medidas de cuidado y
prevencién de la salud (como cuidarse, alimentarse, cuidado de
mascotas).

8. Contar con una infraestructura hospitalaria adecuada para la
comuna, la actual ya no da abasto con el crecimiento exponencial de
la poblacion coronelina. (Preocupacion por las generacién mas
jovenes)

9. Conversion del combustible que emplean las empresas
generadoras de electricidad por combustible mas amigables y
sustentables.
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AGUA

10. Falta de transparencia por representantes politicos respecto a la
contaminacién del agua existente en la comuna, ya que se han
realizado estudios de agua en la comuna anteriormente y no se han
transparentado sus resultados.

11. Mala calidad del agua de consumo humano, es urgente mejorar la
calidad del agua potable.

12. Transparentar resultados de estudios y monitoreos sobre la
calidad del agua a la comunidad, para clarificar su tiene contaminacion
0 no.

AIRE, RUIDO,
OLORES

13. Exposicién a dos fuentes de contaminacion de ruidos y vibraciones
en fuentes cercanas (trenes, Molineras) y fuentes lejanas
(Termoeléctricas y Chipeadores). Se sugiere implementar paneles
antiruidos en las poblaciones aledafas

14. Contaminacién de olores por pesqueras, especialmente en fines
de semanas o cuando el viento corre de norte a sur o de sur a norte.
15. Olores de desagiies en centro de Coronel, lo cual puede asociarse
por falta de limpieza de sistema de alcantarillado.

16. Presencia de polvillo (MP) por Molino durante el proceso de
tratamiento de trigo, debido a fuga.

17. Presencia de MP por termoeléctricas (polvillo amarillo)

18. En verano, tren levanta polvo presente en el suelo.

C105

Pavés

Rosa

06/09/2017

e-pac

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Exposicion a dos fuentes de contaminacién de ruidos y vibraciones
en fuentes cercanas (trenes, Molineras) y fuentes lejanas
(Termoeléctricas y Chipeadores). Se sugiere implementar paneles
antiruidos en las poblaciones aledafias

2. Contaminacion de olores por pesqueras, especialmente en fines de
semanas o cuando el viento corre de norte a sur o de sur a norte.

3. Olores de desagties en centro de Coronel, lo cual puede asociarse
por falta de limpieza de sistema de alcantarillado.

4. Presencia de polvillo (MP) por Molino durante el proceso de
tratamiento de trigo, debido a fuga.

5. Presencia de MP por termoeléctricas (polvillo amarillo)

6. En verano, tren levanta polvo presente en el suelo.

C106

Pavés

Rosa

06/09/2017

e-pac

AGUA

1. - Falta de transparencia por representantes politicos respecto a la
contaminacion del agua existente en la comuna, ya que se han
realizado estudios de agua en la comuna anteriormente y no se han
transparentado sus resultados.

2. Mala calidad del agua de consumo humano, es urgente mejorar la
calidad del agua potable.

3. Transparentar resultados de estudios y monitoreos sobre la calidad
del agua a la comunidad, para clarificar su tiene contaminacién o no.
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c1o7

Pavés

Rosa

06/09/2017

e-pac

SALUD

1. Control de perros vagos y tenencia responsable de mascotas,
evitando la presencia de desechos organicos y reducir la poblacién de
perros vagos

2. EI MP que emiten las empresas cementeras y otras, es decir,
control a las empresas en la comuna, para evitar la contaminacién en
los menores.

3. Contar con médicos especialistas, especialmente
broncopulmonares en la comuna

4. Efectuar examenes a pulmonares a toda la comunidad, para
detectar la presencia de contaminacion

5. Contaminacion a la bahia, producto del vertido de residuos de
industrias y domiciliarios por parte de la poblacion, lo cual implica un
consumo de productos del mar que vienen contaminados.

6. Educacion ambiental y capacitacion a la poblacién, implementados
sistemas de separacion de residuos, contando con mayor cantidad de
puntos limpios en toda la comuna, con distintos tipos de deposicion de
residuos

7. Reuniones periddicas o capacitacién sobre medidas de cuidado y
prevencioén de la salud (como cuidarse, alimentarse, cuidado de
mascotas).

8. Contar con una infraestructura hospitalaria adecuada para la
comuna, la actual ya no da abasto con el crecimiento exponencial de
la poblacion coronelina. (Preocupacion por las generacién mas
jévenes)

9. Conversion del combustible que emplean las empresas
generadoras de electricidad por combustible mas amigables y
sustentables.

C108

Perret

Julian

06/09/2017

2391

TRANSVERSALES

1. Desarrollar acciones de difusién masivas para informar medidas /
inversiones implementadas como parte del Plan (incluye seguimiento).
Sistema de difusion que aproveche sitios web de organizaciones /
Empresas locales que potencie firma 1.1.3 (Observatorio Ambiental).
Debe poseer un lenguaje amigable / Resumen y técnico / Extendido).
2. Identificar medios ambientales de alto impacto (eje: polen, metales
pesados), investigarlos y difundir resultados de forma masiva.

AIRE, RUIDO,
OLORES

3. Crear un sistema de fiscalizacion comunitaria de calefaccion
domiciliaria (combustible, emisiones) adaptado a la cultura local
(advertencia), mas subsidios a la lefia seca.

4. Identificar lugares de mayor concentracion de contaminacion (por
practicas culturales, relieve y clima) para realizar planes adaptados a
microbasurales, lo que requeriria tener mayores sensores/medidores.
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SALUD

5. Mantener cerrados y herméticos los tarros ampliados de basura,
perfeccionar el Plan de recoleccion de residuos. Implementar pilotos
en temas de recintos.

6. Mejorar la ubicacion y distribucion de areas verdes, plazas y
multicanchas en el territorio, para ser mas accesibles a la comunidad,
colocar especial énfasis en nuevas urbanizaciones que tienen pocos
espacios recreativos, generando complicaciones futuras.

7. Mejorar la mantencion de areas verdes (pastos) fomentando la
participacion de los vecinos en la mantencion operativa (Empoderar a
las comunidades).

C109

Perret

Julian

06/09/2017
29/09/2017

2400
e-pac

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

1. Mejorar la gestion de los PMU para mejorar mantencion de areas
verdes (PMU no serian prolijos, ni trabajan lo suficiente).

2. Elaborar la normativa para proteccion de humedales.

3. Realizar catastro de tomas, ocupaciones ilegales y afines, en torno
al valor ambiental (Ej: Estero Manco, Playa negra, etc), promoviendo la
ocupacion responsable y la recuperacion del activo ambiental.

4. Mejorar el control de perros vagos

SALUD

5. Levantar, promover y entregar informaciones clave sobre las fuentes
de contaminacion local, para evitar polemitaciones.

INFRAESTRUCTURA

6. Generar ordenanza para aumentar penas por dafios a mobiliario
publico y fomentar el cuidado, mantencion y administracion de
espacios publicos.

C1l10

Pezo Diaz

Hugo
Enrique

25/09/2017

559

SOCIEDAD

1. Establecer un recorrido mas inclusivo (conectividad) para el traslado
de estudiantes.

2. Debido a la gran escala de la isla, mejorar y ampliar espacios de
traslado en bicicletas (Propiciar vias expeditas para fomentar turismo).
3. Instalar programas de prevencion de consumo de drogas.

4. Fomentar el deporte y vida sana, recuperando espacios y
condiciones para su desarrollo (gimnasio equipado).

5. Hacer una recuperacion histérica del bien natural e inmaterial de la
isla, para potenciar la cultura.

Clia

Pezo Diaz

Hugo
Enrique

25/09/2017

605

AGUA

1. Hacer estudios de calidad de agua.
2. Presencia de eucaliptos afecta el acceso al agua.
3. Instalar alcantarillado.
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SALUD 4. Instalar un programa de reciclaje, que capacite y eduque en la
tematica.
5. Campafia de concientizacién ambiental y que estos sean continuos
en el tiempo, y transversales.
6. Establecer contenedores en colegios y lugares estratégicos.
7. Capacitacion en materia de concientizacion en cuanto a la tematica
de tenencia responsable.
8. Establecer medidas de control de animales domésticos.
9. Establecer un medio de transporte para el traslado de pacientes, al
interior y exterior de la isla.
10. Campafias para establecer programa de acompafiamiento de
adultos mayores para su traslado a la posta.

INFRAESTRUCTURA | 11. Mejorar la pista de aterrizaje e iluminarla.
12. Mejorar el estado de los caminos internos de la isla.

TRANSVERSALES 13. Campafias para eliminar espinos y reforestar con arboles nativos.
14. Establecer un ordenamiento territorial en la isla, para que la
comunidad pueda conocer condiciones, capacidades y
potencialidades.
15. Problemas de conectividad en el interior de la isla.
16. Establecer zonas de seguridad accesibles (Plan de gestion de
riesgos).
17. Mejorar la funcionalidad y efectividad de instituciones municipales
en la isla (ampliar plan de intervencién, mas terrenos).

C112 | Pincheira Maria 12/09/2017 | 552 INFRAESTRUCTURA | 1. Retirar infraestructura en clausura del jardin infantil, la estructura es
Ravellos Teresa un punto de acopio de basura y escombro.

2. Instalar puntos limpios de reciclaje, ante la probleméatica de
basurales, limpieza de pastizales de manera semestral, reforzada de
manera estable, ya que son potenciales focos de incendios.

3. Realizar campafia de desratizacion cada 4 meses.

4. Fumigar 2 veces al afio, reforzar durante el verano, ante
problemética de plagas de moscas y garrapatas.

5. Reparar calles de acceso, estados de calles en deterioro desde el
afio 2010, calles en problemas: Corcovado y los Litres presentan
problemas de inundacion durante invierno.

6. Cambio y limpieza de cafierias, las que existen actualmente son
antiguas y el agua sale sucia.

7. Mejorar el estado de areas verdes del sector.

8. Facilitar el acceso a las personas que tienen problemas de
movilidad

9. Instalar sefialéticas de transito, ademas de silencio, para que
vehiculos disminuyan velocidad y respeten horarios de siesta de nifios
en jardines infantiles.
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SALUD 10. Generar ordenanzas que controlen la instalacion de antenas de
celular y que se fiscalice.
11. Exigir informacion por parte de las Empresas de comunicacion que
disponen de antenas de comunicacion en el sector, que comuniquen a
la comunidad los trabajos que realizan.
12. Implementar buses de acercamiento para los adultos mayores.

SOCIEDAD 13. Generar espacios de informacion en las JJVV que mencione
becas.
14. Generar instancias de orientacion.
15. Implementar movilizacién de acercamiento para acceso de “sala de
cuna, jardin infantil” “El trencito de mis suefios” dado que la mayoria
de los nifios/as son de sectores de alrededores.
16. Enfrentar la drogadiccion.
17. Incorporar accesos universales dentro del sector, orientar al
respecto en relacién de los mismos.
18. Se solicita compensacion en estados de luz de subsidio de un 50%
menos para uso doméstico.

C113 | Pinto Vega Margarita 25/09/2017 | 612 SALUD 1. Falta de intervencion en cerro obligado por aumento de roedores.

2. Basurales.
3. Viviendas dafiadas.

TRANSVERSALES 4. Cobro excesivo de cuentas de luz.

C114 | Promas Cap 29/09/2017 | e-pac AGUA COMPONENTE AGUA (A PARTIR DE LA PAG. 174)

1. Agregar ficha (s)-. El anteproyecto propone tres medidas que son
muy relevantes, se solicita incorporar y sumar en el tema del
componente de agua, mas propuestas o medidas de solucion que
aborden el complejo escenario del agua en Coronel y que también es
un desafio nacional, tendiente a buscar la forma de resguardar el
recurso hidrico frente al uso industrial de gran cantidad de agua
considerando:

» Agua dulce complementario al monitoreo de calidad de agua
propuesto en el anteproyecto PRAS, medicion de stock de agua
disponible y que la DGA utilice como criterio de entrega de derechos
de agua, que su aprovechamiento privilegie el agua para consumo
humano, para no otorgar permisos donde exista bajo stock. Cabe
sefialar que el agua es de propiedad del Estado y solo se entregan
derechos de aprovechamiento.

* El derecho de agua y grandes proporciones de las reservas
subterraneas son aprovechadas por privados y para uso industrial. Es
prioritario analizar o reformular los derechos del agua (tema pais), en
este sentido, este recurso hidrico esta en manos de privados. Es
pertinente modificar y solicitar el cambio al Cédigo de Aguas y
restringirlo, en el sentido de priorizar su uso y reserva para fines
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sociales de la poblacion (realizar un estudio de pre factibilidad
juridica). Los derechos del agua para usos industriales en Coronel
deben reformularse para garantizar las reservas, frente a la numerosa
cantidad de industrias. Por ejemplo; Existen casos de abastecimiento
de agua para utilizacion en industrias nacionales, mediante la
desalinizacién de agua de mar.

* El Codigo de Aguas separa la propiedad del agua del dominio de la
tierra, sin proteger a las comunidades rurales, urbanas ni a los
agricultores del despojo de los recursos hidricos en su territorio.

« La escases hidrica se ha agudizado, volviéndose extrema, con alta
demanda y consumo por parte de las empresas y la industria forestal,
etc, existiendo una sobreexplotacion de las aguas (por ejemplo, sobre
las napas subterraneas), con excesivo sobreotorgamiento de uso de
agua a empresas privadas (Coronel Parque Industrial, etc). Es
necesario plantear la forma de resguardar el agua de Coronel frente a
su aprovechamiento.

C115 | Promas

Cap

29/09/2017

e-pac

AIRE, RUIDO,
OLORES

EN RELACION A LA PROPUESTA DE SOLUCIONES DEL
COMPONENTE “AIRE, RUIDO Y OLORES” (PAG. 151). A las
soluciones planteadas en el anteproyecto, considerar otras medidas
que pudieran contribuir a mejorar la calidad del aire en Coronel, por
ejemplo:

1) Contemplar las gestiones para adquirir una estacion de monitoreo
de calidad del aire moévil para material particulado 2,5 y gases
precursores, se necesita complementar la Unica estacion publica del
SINCA en Coronel (las otras son privadas de Enel y Colbun), (se
adjunta noticia).

2) Explorar, implementar o desarrollar proyectos pilotos sobre la
factibilidad de formas complementarias de diagnosticar, evaluar y
monitorear la calidad del aire en Coronel, como por ejemplo con el uso
de nueva tecnologia o por medio de musgos para la bioacumulacién
de metales pesados y en el contexto de Coronel como zona saturada
por contaminacion. Agregar que existen ejemplos en paises europeos
como Espafa.

3) Implementar o medicion en la comuna de algun tipo de sistema de
analisis de arsénico, metales, trazas, especiacion quimica,
composicion fisico quimica de material particulado MP2,5.

4) En materia de contaminacioén del aire y en el marco del PDA, Plan
de Prevencion y Descontaminacion Atmosférico Concepcion
Metropolitano, solicitar aumentar para Coronel subsidios de aislacion
térmica, recambio de calefactores, compra de lefia seca, calefaccion
sustentable mas limpia para la comunidad, mejorar estandares de
aislacion térmica en viviendas sociales, descarbonizar la matriz
energética de Coronel, revisar la aislacion térmica de las actuales
viviendas en construccion, etc,
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5) Avanzar en materia de legislacion ambiental de aire, respecto a la
normativa primaria de calidad del aire, que aborde el menor a MP 2,5,
como en paises desarrollados.

C116

Protagoniza

Centro de
Accion
Social

11/09/2017

702

Perso
na
Juridic
a

SOCIEDAD

1. se trabaja con ONG protagoniza localizada en Lota y Coronel
trabajando en tematicas en la defensa de derechos infantiles.

2. Termino de la explotacién infantil.

Se plantea que dentro de las medidas se aborde con caracter de
urgencias, explicitas de forma cuantitativa los casos de explotacion
sexual.

3. Deteccién y pesquisa de nifios vulnerados con apoyo de
instituciones publicas como PDI y carabineros

4. Se sugiere levantamiento de diagnéstico de explotacion infantil

5. Involucrar el trabajo de establecimientos educacionales y ONGs en
acciones preventivas a la problematicas de explotacién infantil

6. Se informa problematica de explotacion de trabajo infantil en la isla
Santa Maria

7. Trabajar en la elaboracion de una Ley integral que aborde la
teméatica de vulnerabilidad infantil.

8. Realizar un diagndstico apoyo por una red articulada de infancia

9. Activar y potenciar a las redes existentes en red

Ci17

Rebolledo
Moreno

Sheylla
Alejandra

11/09/2017

3012

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Gestionar los residuos generados por los vendedores informales de
productos marinos en la caleta “Lo Rojas” a través de: Capacitacion,
disponer de sitios o lugares de acopio formales, implementar cadena
disposicion final de estos residuos.

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

2. Implementar medidas que permitan proteger y recuperar el
humedal de Calabozo de forma similar al de Boca Maule, para que sea
parte del Area Verde de la Comuna.

SOCIEDAD

3. Adecuar el ofrecimiento de carreras técnica profesionales a la
realidad de la oferta laboral de la comuna, en alianza con Empresas
de la zona.

C118

Rebolledo
Moreno

Sheylla
Alejandra

11/09/2017

3016

SOCIEDAD

1. Fortalecer la educacion ambiental en niveles educacionales iniciales
(pre-basica y bésica) con el fin que las generaciones futuras
comprendan de mejor forma, por ejemplo: que la calefaccion a lefia
dafa profundamente nuestro aire o puedan, sin problemas, identificar
los tipos de emisiones que dafian nuestro medioambiente, para que
sean adultos responsables y conscientes con el medio que los rodea.

C119

Reyes
Cifuentes

Lilian
Macarena

28/09/2017

3050

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Fiscalizar las condiciones del aire 3 veces por afio en conjunto con
el Ministerio del Medio Amiente y la Municipalidad.
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SALUD 2. Dotar de equipamiento movil de urgencia para el hospital. Las
ambulancias existentes no dan abasto para la comuna.
3. Incorporar equipamiento mévil en instituciones de salud (Cesfam,
hospital y SAR).
4. Incorporar atencién de urgencia en Cesfam Carlos Pinto (Camilo
Olavarria).
5. Disponer de un espacio fisico que cuente con lugares aptos para la
tenencia de mascotas.
6. Disponer puntos de acopio de recipientes de pilas.

C120 | Reyes Olivares | Gisela 11/09/2017 | 689 AGUA 1. Evaluar la desalinizacion para afrontar escasez hidrica en Coronel.
2. Potenciar sistemas de acumulacion de aguas lluvias para mejorar
abastecimiento.

3. Generar mayor conciencia a la comunidad en uso eficiente de agua.
4. No enviar residuos quimicos al desague.
AIRE, RUIDO, 5. Controlar emisiones nocturnas en Coronel (Mayor Fiscalizacion en
OLORES inspecciones sorpresa a todas las empresas de Coronel).
6. Eliminar polvo en suspension (polvo gris) que decantan en la
poblacién.
7. Fomentar uso de otras alternativas de energia domiciliaria bajo
costo.
8. Nuevas tecnologias en empresas que emiten malos olores.
9. Generar normativa nacional para tema olores.
10. Alternativas para medicion de olores.
11. Problemas congestion vial que provoca ruido.
12. Construccion de terminal de buses interprovincial que no existe.
13. Revision molestos nocturnos de empresas (chipeadoras,
termoeléctricas, puerto, etc.)
C121 | Reyes Suazo Luis Antonio | 14/09/2017 | 3028 AIRE, RUIDO, 1. Incorporar a medida A.1.4 El carb6n mineral sigue utilizado como
OLORES combustible; medio de calefaccidn con presencia de cinchorreros.

2. Incorporar a medida A.1.4 Especificar tipo de combustible de las
centrales de energia en el Plan Regular Anual que se restringiran.
3. Subsidio a la lefia seca y aislacion

4. Adaptar medida del PPDA

5. Fomentar ciclovias en Coronel, piloto con iniciativas pesqueras.
6. Regular naves sin refrigeracion

7. Mayor fiscalizacion en el proceso de pesca artesanal.

8. Considerar el viento para mapa de olores.
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C122

Reyes Urra

Amanda

25/09/2017

560

AGUA

1. Eliminar plantacion de eucaliptus (Sector privada, fundo Santa
Maria).

2. Cerrar humedales, proteger los animales y la biodiversidad.

3. Plantar &rboles nativos.

4. Limpiar plaga de espinos.

SALUD

5. Ensefiar a la comunidad a reciclar, educar a la poblacién en la
separacion de basura.

6. Llevar el reciclaje a los nifios y jovenes a colegios.

7. Campafas de reciclaje permanentes para la comunidad.

8. Operativos masivos de retiro de residuos mas grandes.

9. Contenedores en las calles y retiro al menos 1 vez al mes.

10. Fosas sépticas rebalsadas, buscar medidas alternativas para tratar
aguas servidas (humedal artificial).

11. Esterilizacién de perros vagos, campafas.

12. Tenencia responsable de mascotas.

13. Drogas, trafico de drogas y delincuencia

14. Control de lanchas y embarcaciones menores.

15. Campafa de prevencion de drogas.

16. Actividades recreativas y deportivas para jovenes: yoga, artes
marciales, etc.

17. Mayor control de colegios, cuidadores de noche.

18. Poner horarios de uso de las canchas.

19. Mayor control de carabineros, rondas

C123

Rifo Gavilan

Carla

06/09/2017

655

INFRAESTRUCTURA

1. Nuevo ordenamiento del casco urbano y cumplimiento
(fiscalizacion).

2. Ciclovias acordes a realidad de la comuna, posterior a
implementacion, fomentar el uso de la bicicleta.

MAR

3. Mejorar levantamiento de informacion de PVA 'y POAL.
4. Reordenamiento borde costero.
5. Generar optimizacién de plan de descarga de artesanales.

Cl124

Riquelme
Espinoza

Cristina
Soledad

06/09/2017

17

AGUA

1. Monitoreo anual del control del agua subterranea del area rural.

2. Capacitacion en la instalacion y manejo de punteras, para acceder a
un recurso natural y sustentable.

3. Regulacién sobre la extraccion desmedida del agua, como es el
caso de los camiones aljibes.

4. Buscar la optimizacion del sistema de alcantarillado.

5. Potabilizacion del agua extraida por puntera, para la contencién del
agua.
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SUELO

6. Incorporar a la medida D.1.1, el andlisis del suelo de vertederos
para estudiar filtracion de residuos a las napas subterraneas.

7. Realizar estudios sobre la degradacion del suelo, producto de la
acidez y la absorcién del agua por el monocultivo de las forestales, lo
cual afecta la produccién agricola campesina.

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

8. Capacitacion a agricultores respecto a la rotacion de cultivos
apropiados y prevencion en la degradacion de suelos (Incorporar a la
medida E.1.6).

9. Proteger Patagual para la conservacién del territorio y potenciar sus
particularidades como fomentar el agroturismo.

10. Incorporar a la medida G.3.3, el sistema de control permanente en
los sectores rurales.

C125 | Rivas Nufez Ana Beatriz | 06/09/2017 | 679 AGUA 1. Queremos plan de 1 afio de estudios de agua para punteras en
zona de areas para regadio.
C126 | Rodriguez Andrea 12/09/2017 | 693 AIRE, RUIDO, 1. Mejorar la capacitacién en calidad del aire, dirigida a diversos
OLORES actores.
TRANSVERSALES 2. Mejorar la recaudacion del impuesto que vaya en beneficio de
Coronel.
3. Compatibilizar la normativa existente y mejorar los plazos de
elaboracién de normativa.
C127 | Rodriguez Fica | Feliciano 26/09/2017 | 716 SALUD 1. Incorporar a medida G.1.1, especialistas: broncopulmonares,
Claudio oncologia, psiquiatria, ginecologia, dentistas.

2. Incorporar a medida G.1.2. Dotar de equipos de imagenologia y
aumentar el niamero de ambulancias.

3. Incorporar a medida G.1.3 Descentralizar la gestion de recursos e
implementacion del Hospital. Diferenciar los mecanismos para
solventar horas médicas, ademas de llamadas telefonicas

4. Incorporar a medida G.2.1 Operativos para retirar residuos
domiciliarios no tradicionales.

5. Incorporar a medida G.2.2 Educar a la ciudadania en tematicas de
conciencia ambiental, en especial en nifios.

6. Incorporar a medida G.2.5 Entrega de basureros, acompafiado de
campafas de educacion sustentable, en alero de campafia al cuidado
de recipientes, incluyendo solicitudes de no hacerlo, que debera
incorporarse en Ordenanza Municipal. En lugar de muchos basurales,
implementar letreros de advertencia.

7. Incorporar a medida G.3.1 aumentar el nimero de puntos de
esterilizacion y que ademas se amplien los territorios, de intervencion.
8. Incorporar a medida G.3.2 perrera municipal que cuente con
tratamiento médico. Equipar areas publicas, implementar un
cementerio municipal de animales.

9. Incorporar a medida G.3.3 controlar el nUmero de animales por
domicilio.
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C128

Rojas Torres

Alfredo

14/09/2017

e-pac

AIRE, RUIDO,
OLORES

1-.Falta evaluar la composicion elemental Fisico- Quimica del Material
particulado ultrafino en su diametro aerodindmico 140 nanémetros
hasta 2,5 micras por cada estacion del afio.

2-. Falta evaluar la composicion Bioquimica de lo anteriormente
expuesto.

3-. Falta conocer la presencia de Dioxinas PCVS, Furanos,
compuestos volatiles y radiacion de lo anteriormente expuesto.

4-. Respecto a los olores que atentan contra la calidad de vida en
Coronel, se hace necesario:

- Implementar protocolos y buenas practicas operacionales en las
lineas productivas de Harina de pescado.

- Mejoramiento de tecnologias que permitan re-circular los Vahos de
secado, precipitadores cataliticos para compuestos sulfurados,
mercaptanos y TDS.

- Falta control estricto y balanceado en la adicion de antioxidantes.

SALUD

5-. Falta correlacion entre lo anteriormente expuesto (puntos 1,2y 3)
y aquellas patologias pesquisadas en el Hospital de Coronel.

6-. Falta conocer el impacto real por polucion de las cenizas
contenidas en los vertederos de las Termoeléctricas, sobre la
biodiversidad, sobre la calidad de vida, sobre los recursos hidricos y
por el impacto de su composicion elemental.

TRANSVERSALES

7-. Implementar fiscalizacion aérea de los GEI sobre fuentes moviles y
fijas.

8-. Fiscalizacion por fuentes remotas a través de espectrofotometros
de Absorcion Optica para los mecanismos quimicos que influyen en la
destruccion del Ozono.

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

9-. Se hace estrictamente necesario que en todos los proyectos de
construccion, disefio, y restauracion de areas verdes, plazas, parques
y espacios de esparcimientos las especias arboreas a utilizar,
contribuyan verdaderamente no solo a la belleza y ornamento del
lugar, sino que aporten al intercambio de generacion de oxigeno y
captacion del CO2 presentes en la mala calidad del aire del lugar.
Propongo estudiar seriamente con la universidad de Chile un catastro
de especies que si aporten a la belleza integral de todas las plazas de
Chile.
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C129 | Saldias Séez Jaime 28/09/2017 | 3951 SALUD 1. Contar con mayor cantidad de especialista en el hospital de
Patricio Coronel: geriatra, fonoaudiélogo, Psiquiatra, dentista con especialidad
de ortodoncia.
2. Contar con profesionales en el area de la salud para cuidados
paliativos y enfermedades cronicas ( enfermedad crénicas
(enfermedades catastréficas)
3. Contar con un centro de salud preventivo en salud enfocado en los
nifios o centro integral.
4. Programa especial para personas con necesidades espéciales
(discapacidad).
5. Catastrar dos veces por afio la poblacion canina para estabilizar la
poblacién canina.
PAISAJE Y 6. Elaborar la recuperacion del estero manco (acceso al estero)
BIODIVERSIDAD
SOCIEDAD 7. Aumento en la dotacion de personal carabineros, PDI y seguridad
ciudadana.
C130 | Santa Maria Alejandro 11/09/2017 | 692 SALUD 1. Higiene en Centros de Salud.
Vergara 2. Mejorar la gestién en la administracion de la infraestructura de los
Centros de Salud.
AIRE, RUIDO, 3. Incluir a medida A.2.Mejorar las practicas de faena artesanal de
OLORES encerado de pescado en caleta Lo Rojas.
4. Incluir a medida A.3 Mejorar situacién de ruidos por fuentes
inmoviles.
C131 | Santibafiez Blanca del 06/09/2017 | 62 SALUD 1. Acceso al hospital , se solicita garantizar el acceso al nuevo
Vella Carmen hospital ( ej: trasporte de acercamiento)

2. Incorporar equipamiento para examenes de diversas indole
(equipamiento necesario para realizar imagenologia)

3. Incorporar odontologia y sus especialidades, ejemplo; ortodoncia,
inplantologia dental, etc.

4. Mejorar la calidad de los medicamentos entregados en los servicios
publicos especialmente en enfermedades cronicas (asma,
hipertension)

5. Mejorar la frecuencia de los operativos de esterizacion de mascotas
6. Aumentar los servicios de atencion veterinaria

7. Incorporar en el hospital la especialidad de geriatria

8. Aumentar jornadas de autocuidados y educaciones de salud en
relacién a temas de VIH, enfermedades crénicas, etc.

9. Exigir mejoramiento en el trato de parte de los/las funcionarios del
hospital hacia sus usuarios/as

10. Solicitar informacion en relacién a la limpieza de particulas del
parque industrial ( cementos Bio — Bio) y mejorar la seguridad de los
trabajadores de Coronel
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AIRE, RUIDO, 11. A1.8 aumentar la fiscalizacion la fiscalizacion, evaluar 4 veces al

OLORES afio la calidad del aire.
12. Aumentar los sectores de pavimentacion, veredas y areas verdes.
13. Aumentar la frecuencia de limpieza en estero Manco a 3 veces por
afio. Actualmente soélo se limpia 1 vez al afio y la suciedad provoca
malos olores .
14. Educacion sobre temas de medio ambiente en torno al cuidado
del estero Manco.
15. Que las empresas aumenten su tecnologia para eliminar malos
olores.
16. Fiscalizar 1 vez al mes, por entidad publica a las empresas que
emitan malos olores.
17. Que la empresa Colbun prevenga y controle la liberacién de
presion para no molestar con ruidos molestos por las noches para no
interrumpir el descanso de la comunidad.
18. Mejorar la aislacion de las viviendas para evitar ruidos y olores
molestos.

AGUA 19.Aumentar a 3 veces por afio el monitoreo de la calidad del agua
superficial y subterranea.

C132 | Sepulveda Andrés 24/09/2017 SALUD 1. Realizar un estudio sobre la salud de las personas adultas de
Parra Coronel.

2. Ampliacion del cementerio comunal.

TRANSVERSALES 3. Informacién global y mesas de trabajo entre vecinos, Estado y
Empresas.
4. Financiamiento de las Empresas en los componentes que ellos
contaminan.
5. Que el CRAS esté compuesto por dirigentes comunales.
6. Sociabilizar a la gente sobre las iniciativas.
7. Mejorar fiscalizacion de las medidas que se implementan.

AIRE, RUIDO, 8. Reduccidn de tarifa eléctrica en un 30% para reducir la

OLORES contaminacion por lefia.

9. Reconversioén de las personas que trabajan en lefia himeda, para
gue no se vean afectados por lucro cesante.

10. Saber y conocer cudles son los agentes contaminates y qué
medidas tomar frente a ello.
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MAR

11. Instalar una planta de tratamiento de aguas servidas, para reducir
la contaminacion del mar.

12. Que las medidas para reducir contaminacion del mar sean tanto
para pesca artesanal e industrial.

13. Buscar medidas factibles para que las embarcaciones artesanales
e industriales puedan botar la Sentina al mar o agua de descarga.

14. Retormar la extraccion de agua de descarga comprometida por
termoeléctricas y pesqueras.

15. Que las descargas de Empresas sean vigiladas y cumplan con
normativa exigida

C133

Sierra
Saavedra

Fernando
Yuliano

26/09/2017

619

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Publicar paginas de monitoreo de calidad de aire para potenciar la
autorregulacion.

2. Revisar y evaluar los estudios de impacto ambiental referente al
almacenaje industrial de combustible, como almacenaje peligroso.

3. Incorporar a la medida H.3.2. Restriccion de la industria peligrosa.

SALUD

4. Incorporar puntos limpios seguidos por educacion medio ambiental,
comenzando por nifios/as y jovenes.

5. Incentivar a las comunidades cristianas a entregar material
educativo por parte de MMA, para trabajarlo con la comunidad.

INFRAESTRUCTURA

6. Se solicita incorporar proyecto “Parque El Arrayan” de la poblacién
Gabriela Mistral en propuesta de parques considerado en el CRAS.

C134

Soto Leal

Isaura
Armandina

30/08/2017

15

AGUA

1. Aumentar frecuencia de monitoreo a Empresas distribuidoras y que
éste se realiza al azar.

2. Incrementar el nimero de estanques por comuna.

3. Implementar planta de tratamiento de aguas servidas (de no ser
factibles, que no se cobre el servicio).

4. Mantencion y limpieza de residuos solidos (alcantarillado).

SALUD

5. Implementar areas de cirugia infantil, area de traumatologia,
neurologia, aumentar equipos de imagenologia.

6. Mejorar las condiciones de espacios institucionales de salud en
temas de resolutividad, que el nimero de contacto de las ambulancias
tengan acceso directo en la comuna.

7. Implementar helipuertos en acceso de la comuna, por el lado del
puerto.

8. A.2.2 (incorporar), difundir en las JJVV, el nUmero de contactos
para solicitar retiro de escombros domiciliarios

9. A.2.4 Focalizar en asbhesto domiciliario para su retiro y controlar su
disposicién una vez retirado.

10. Difusién y capacitacion de la ley de tenencia responsable de
mascotas en JIVV.

11. Unidad vecinal para fiscalizacion y control de mascotas
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TRANSVERSALES

12. Implementar medidas de difusion (Visuales) en cuanto a la
postulacion de proyectos sociales, al alcance de la comunidad.

13. Fortalecer a las JJVV por la difusion de capacidades.

14. Fortalecer la coordinacion de la red de organizaciones sociales y
comunales de los sectores de la comuna.

15. 1.1.8. Especificar también que implementen fuentes de energia
limpia en Empresas.

16. Generar propuestas de capacitacion de mecanismos de reclamos
por parte de la comunidad frente a incumplimiento de las empresas

C135

Tapia
Contreras

Carlos

06/09/2017

e-pac

AGUA

1. Existencia de pozos negros generan contaminacion de las napas
producto de ello. Solo algunos habitantes del sector tienen fosas
sépticas.

2. El agua de consumo de mala calidad (punteras) el 85% (monitoreo
sesma, 2008) del agua esta contaminada, hay evidencia de
contaminacion con material fecal del agua que se extrae de las
punteras. Hay viviendas que no tienen agua potable y que hoy se
abastecen de esas punteras.

C136

Tapia
Contreras

Carlos

06/09/2017

e-pac

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

3. Disminucién de humedales (relleno) del sector producto de la
presion inmobiliaria

- Perdida de la biodiversidad caracteristica del sector (con aptitud
rural) producto de la excesiva construccion de viviendas. Posible
solucién frenar el crecimiento inmobiliario a través del plan regulador
comunal.

- Pérdida de biodiversidad importante, relacionada directamente al
crecimiento inmobiliario en el sector.

- Se sienten el patio trasero de la comuna, no se sienten escuchados
por las autoridades.

C137

Tapia
Contreras

Carlos

06/09/2017

e-pac

SALUD

4. No existen puntos limpios en el sector.

5. Sector con presencia de microbasurales, también afecta a la
biodiversidad.

6. La existencia de perros asilvestrados afectan la biodiversidad del
sector. No existe control respecto a la presencia de perros vagos en el
sector.

C138

Tapia
Contreras

Carlos

06/09/2017

e-pac

INFRAESTRUCTURA

7. Sector rodeado de construcciones en elevacion, produciendo
problemas de inundacion, plagas, las construcciones actuales se
realizan sin consultar la opinién de los habitantes de la localidad.
Cuestion que genera afectaciones a la biodiversidad. Se debe evaluar
posibles soluciones para estos problemas a través de profesionales
idoneos.

8. No hay red de alcantarillado en el sector

9. Problemas de acceso a la localidad (invierno barro, verano polvo).
Posibles soluciones asfaltar camino de acceso principal. Se debe

Pagina 190 de 201




evaluar posibles soluciones para estos problemas a través de
profesionales idoneos.

10. Disminucion de actividad agricola del sector producto de la presion
inmobiliaria.

11. Los rellenos de humedales generados producto de las
inmobiliarias son mas altos que la superficie del sector, generando
inundaciones en los caminos.

C139 | Torres Villegas |Jeny 27/09/2017 | 621 AIRE, RUIDO, 1. Concientizar a la comunidad respecto al uso adecuado de lefia para
Hennery OLORES la calefaccion

2. Fiscalizar y establecer sanciones a la comunidad que se le entregue
un método de calefaccion domiciliaria y no las utilicen
3. Fomentar la compra de la lefia en el verano, para cerciorarse que
este seca.
4. Que una entidad externa de la comuna sea encargada de realizar
el monitoreo del aire ( que no tengan relacién con las empresas
existentes de la comunas)
5. Que la energia sea mas barata para los habitantes de la comuna de
coronel en modo de compensacion por la contaminacién que produce.
6. Actualizar las tecnologias de produccion de las empresas.
7. Evaluacion de la situacion de calidad del aire (a través de la JJVV,
o de generar una aplicacion para el teléfono.
8. Exista un organismo adyacente a la municipalidad que haga cargo
de la pavimentacion de las calles.
9. Estado fortalezca el plan de pavimentacién compartida
10. Campafia de concientizacion a la comunidad de los ruidos
molestos.

AGUA 11. Monitoreo delo agua semestral
12. Informar a la comunidad del estado de la calidad del agua.
13. Mayor control de los minerales que componen el agua en la
actualidad ( que sea trimestral y informe a la comunidad)
14. Concientizar y educar a la comunidad sobre el uso adecuado del
agua

C140 | Ulloa Moreno Jaime 06/09/2017 | 680 MAR 1. Que la comuna de Coronel cuente con una planta de tratamiento de
Alfredo aguas servidas.

2. Contar con un sistema recolector de agua centina en banco
pesqueros.

AIRE, RUIDO, 3. Barreras acusticas al borde las carreteras.

OLORES 4. Contar con barreras automéaticas en cruces del tren.

SALUD 5. Gestionar instalacién de nuevo hospital en Coronel.

6. Realizar un catastro de basurales u otros sitios que sean un riesgo
de insalubridad.
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Cl41

Ulloa Suazo

Eglantina

28/09/2017

567

SALUD

1. Me gustaria que hubiera una perrera municipal y esterilizacion para
los perros de la calle.

2. Poner chips a perros callejeros (censar anualmente).

3. Mayor fiscalizacién y sancién para vendedores de perros.

4. Se necesitan menos médicos generales y mas médicos
especialistas, especificamente: pediatria, anestesistas, cardidlogos,
cirujanos, dentistas y poddlogos.

5. Contar con un teléfono especial para enfermos cronicos.

6. Tratamientos completos con medicamentos de calidad

7. Contar con radiélogo y mamografo

8. Contar con una sala de oncologia para tratamientos paliativos.

9. Contar con mayor numero de consultorios / postas que tengan
atencion de urgencia las 24 horas.

10. Cada sector de la comuna cuente con un programa de reciclaje a
través de contenedores.

C142

Valenzuela
Santander

Rosa Ema

07/09/2017

87

AGUA

1. Mala calidad del agua para consumo y presion es muy baja, no llega
a los pisos superiores de los departamentos Martires del Carbon.

AIRE, RUIDO,
OLORES

2. Que no existan mas Empresas contaminantes, nuevas Empresas
de energia limpia, como la edlica.

3. Deberia haber una difusion en cuanto a los resultados de salud de
las personas de la comuna.

4. Incorporar a la ciudadania en cuanto a la fiscalizacion.

5. Incorporar fuentes fiscalizadores de contaminante clandestinos u
otras que no se utilicen.

6. Controlar los malos olores de los desechos de la zona de Coronel.
7. Mejorar el organismo de fiscalizacion.

8. Control estricto a nivel domiciliario.

SALUD

9. Esterilizacion masiva de perros.

10. Responsabilidad por parte del Estado para los animales (perros)
vagos.

11. Aumentar puntos de reciclaje en todos los sectores de la comuna.
12. Capacitacidn en sectores en cuanto a reciclaje.
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C143

Vargas
Narvaez

Maria
Angélica

06/09/2017

713

INFRAESTRUCTURA

1. Sector rodeado deconstrucciones en elevacion, produciendo
problemas de inundacion, plagas, las construcciones actuales se
realizan sin consultas la opinién de los habitantes de la localidad.
Cuestion que genera afectaciones a la biodiversidad, se debe evaluar
posibles soluciones para estos problemas a través de profesionales
idéneos.

2. No existe red de alcantarillado en el sector.

3. Existen problemas de acceso al sector. Se requiere una solucion de
articulacion al camino principal, ya que , en invierno existen problemas
con el barro y durante el verano problematicas con el levantamiento de
polvo que también afecta a la salud.

4. Disminucion de actividad agricola del sector (actividad dominante)
producto a la presion y crecimiento mobiliario.

5. Los relleno del humedales generales productos de la inmobiliarias
son mas altos que la especie del sector, generando inundaciones en
los caminos.

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

6. Disminucion de humedales (rellenos) del sector producto a presion
de inmobiliarias.

7. Perdida de la biodiversidad, se requiere hacer un rescate. Controlar
la excesiva construccion de vivienda en sectores rurales en relacion al
plano regulador.

8. Rescatara la biodiversidad del sector Escuadrén.

9. Sugerir a las autoridades comunales y provinciales que consideren
la participacion de los y las vecinas de escuadron, se sienten “el patio
trasero” de loa comuna por no ser escuchados

10. Implementar sistema de alcantarillado en el sector para todas las
viviendas. Actualmente existen “pozos negros” que generan
contaminacion de las mapas subterraneas.

11. Mejorar la calidad del agua, el agua de consumo es de mala
calidad (punteras) el 85% (monitoreo sesma,2008). Existe evidencia
de contaminacién con material fecal del agua extraida a través de
punteras.

12. Existen vivienda que se abastecen de agua de punteras.

SALUD

13. Ubicar puntos limpios del sector.

14. Existen micro basurales que afectan a la biodiversidad.

15. Controlar la poblacion de perros vagos en el sector. La existencia
de perros afecta a la biodiversidad.
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Cl44

Vega

Juan

29/09/2017

e-pac

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Respecto a la ficha A.1.1 la creacion de cooperativas de lefia seca
encareceria el costo de la lefia y arriesgaria monopolizar su venta,
como sucede en otras comunas. Si bien el objetivo es mejorar la
calidad del aire, se debe considerar la capacidad de ventilacion que
tiene la ubicacion costera de Coronel, que ayuda a disipar el humo. El
Anuario 2016 de la Direccion Meteoroldgica de Chile indica datos
como la velocidad del viento; al comparar datos entre Coronel y
Temuco, que es una comuna con alta contaminacion del aire, se nota
la influencia de la ubicacion geogréfica. En la pagina 41 del anuario se
muestran los datos de la Estacion Carriel Sur de Concepciény en la
pagina 45 aparecen los datos de la Estacion Maquehue de Temuco. Al
comparar se concluye que la velocidad media anual del viento el afio
2016 en la zona de Coronel fue el doble de Temuco. Esta mayor
velocidad también ocurrié en el mes mas frio de ese afio (junio). La
influencia del viento costero evita el estancamiento del humo en el
aire y ayuda a disiparlo, algo que no ocurre en Temuco porque la baja
velocidad del viento contribuye al estancamiento de la capa de humo
en el aire. Por este motivo no son necesarias las cooperativas de
lefia, porque encarece el precio de la lefia perjudicando el bolsillo de
los vecinos de Coronel, considerando que el humo en el aire es
disipado por la velocidad del viento costero, que evita el
estancamiento de humo.

C145

Vega

Juan

29/09/2017

e-pac

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

2. Respecto a la ficha E.3.1 debido a la falta de recursos para
implementar el objetivo, se podria fomentar o apoyar a profesionales
del ambito privado que tengan proyectos para rescatar el patrimonio
material de Coronel. El apoyo de la municipalidad seria solo para
ingresar estos proyectos ante los organismos pertinentes, para
facilitar o apurar su tramitacion.

C146

Vega

Juan

29/09/2017

e-pac

SOCIEDAD

3. Respecto a la ficha F.3.1 es muy dificil implementar condiciones
para discapacitados porque los sitios en Coronel cada vez son mas
reducidos en superficie y ademas encarece el costo de la
construccidn. Se deberia considerar otra forma de ayudar en esto,
por ejemplo hacer que estas medidas para accesibilidad sean
voluntarias y que tengan algin beneficio para el propietario que quiera
implementarlo (rebaja de pago de patente, de derechos de aseo, o
similar).
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Cl147

Venegas
Troncoso

Juan Carlos

26/09/2017

561

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

1. Recuperar el sector del Estero Manco que se incluya dentro de la
red de parques para Coronel.

2. Que cada sector de Coronel tenga se centra recreacional o parque
relevante o de referencia en cada sector accesible.

3. Potenciar la historia de Coronel por sector; realizar difusién de los
hitos histéricos (La posada realiza el hito a Galvarino).

4. Crear tipos de senderos que una el sector de La Posada y
Escuadrén.

5. Frenar el desarrollo inmobiliario en el sector de Escuadron.

6. Evitar que se siga con el relleno de humedales.

7. Realizar un catastro de la cantidad de humedales en Coronel para
protegerlos del relleno y comenzar con su recuperacion (No solo el de
Boca Maule).

8. Normativa que proteja los humedales de la comuna.

9. Educar a la comunidad de Coronel en cuanto a la proteccion del
paisaje.

10. Comprometer a las empresas a que realicen proyectos que vayan
en pos de mitigar el dafio medio ambiental que producen.

SALUD

11. Concientizar a la poblacién sobre la tenencia responsable de
mascotas.

12. Programa de esterilizacion de perros vagos de la SUBDERE que
vaya incrementando sus recursos y potencie en el tiempo.

13. Eliminar en el corto plazo de una forma adecuada la poblacién de
perros vagos existentes.

14. Incorporar a medida G.2.2 que se especifique y recalque el tema
de la educacién ambiental desde la educacién pre-bésica.

SOCIEDAD

15. Lugar de hogar de estadia para jovenes drogadictos y que se
rehabiliten jovenes drogadictos a través de medicamentos y
tratamiento psicoldgico.

C148

Ventura
Quevedo

José

15/09/2017

3035

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Realizar estudios sobre contribucién de polvo de suspension en la
comuna. A partir de esto, determinar que calles pavimentar, considerar
gue hay calles alternativas en humedal Boca Maule que sirven para
descongestionar, una mejora con un puente permitiria que se mejore
conectividad y circulacion del Estero Boca Maule.

AGUA

2. Considerar reutilizacién de agua de refrigeracion para calefaccion.
3. Incorporar a medida C.1.3 que se entregue informacion de todas
las Empresas tanto los que toman o evacuan agua.

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

4. Evaluar factibilidad de mejorar el paisaje, orientado a las Empresas,
areas verdes y otro que mejore imagen de la comuna.
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C149 | Vergara Jaime M. 28/09/2017 | 3952 |M AIRE, RUIDO, Aire A1.2

Cabrero OLORES 1. Se requiere especificar cuéles son los tipos de calefactores mas
limpios y eficientes ( ej: estufa a pallet, combustion lenta, a gas,
parafina, etc)

2. Aclarar si el subsidio propuesto estara vinculado a ciento tramo de
clase social 0 a la comunidad de coronel en general.

3. Difundir la informacién una vez que la ficha o medida se encuentre
implementada ( canal eficiente de comunicacion)

TRANSVERSALES 4. Considerar medidas que busquen mejorar la condicién insegura
gue presenta la ruta 160 respecto de la cantidad de accidentes y
trafico por la misma.

5. Una opinién es establecer horarios para la circulacion de camiones.

INFRAESTRUCTURA | 6. H.3.2 Considerar junto al vencimiento de viviendas el crecimiento
de calles y carreteras de acceso a las mismas evitando los colapsos
de transito e inseguridad.

C150 | Vergara Jaime M. 28/09/2017 | 3953 | M SOCIEDAD 1. Se requiere implementar plan de centro de la delincuencia como:
Cabrero - Carabineros
- Camaras

- Seguridad ciudadana
- Capacitacion de vecinos
- Organizacion vecinal

C151 | Vergara Villa Maria 28/09/2017 | 563 F SALUD 1. Poco personas de salud, se requiere mayor personal, mejor
atencion al usuario, los profesionales de la salud atienden de mala
forma a los usuarios.

2. Complejidad para pedir horas médicas, se requiere meyor dotacion
de médicos. Se debe atraer mas médicos para el servicio publico.

3. Hay bajos salarios para funcionarios de la salud, los buenos
profesionales se van de la comuna.

4. Los tratamientos médicos se ven interrumpidos por las dificultades
de acceso a horas de atencion.

5. Hay falta de medicamentos en la farmacia del hospital.

6. Mala higiene al interior de los servicios de salud. Falta personal de
aseo.

7. Se requiere implementar operativos de salud permanentes en todos
los sectores. Los operativos resultan ser bien acogidos por la
ciudadania, especialmente en salud preventiva.

8. Se requiere implementar a corto plazo, medidas y trabajo con las
organizaciones para fomentar el reciclaje con puntos limpios y
coordinados.

9. Se requieren operativos permanentes (no solo una vez al afio) para
la recoleccion de residuos no tradicionales.

Pagina 196 de 201




10. Se necesita educar y organizarse entre vecinos para la adecuada
recoleccion de basura, implementando canastillos o depdsitos para
evitar que perros destruyan y rompan las bolsas de basura.

11. Se deben implementar puntos limpios de acopio para desechos
electronicos, pilas, aceites, etc.

12. Implementar programas para el control de plagas, producto de la
poblacién de perros vagos, también roedores.

13. Mejorar el acceso a servicios de salud de mascotas, hoy son de
altos costos.

14. Es necesario implementar medidas a corto plazo, para atender la
cuestion de perros vagos. Es un problema urgente de atender.

C152

Vergara Villa

Maria

28/09/2017

564

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Se requiere fiscalizacion permanente para las pesqueras.

SALUD

2. Se requiere control sobre el estado de los sitios erizos (control de
pastizales) para evitar plagas y basurales clandestinos.

C153

Vergas Mellado

Maria Ruth

28/09/2017

717

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Incorporar una medida que permita un subsidio para la mantencion
y compra de insumos para alimentar los calefactores recambiados
(medida A.1.2).

2. Fiscalizacion y evaluacién ambiental de las torres de alta tension en
la comuna que impactan en la salud de los habitantes. Vinculado al
Plan Regulador comunal.

3. Incorporar a la medida A.1.6 medir la incidencia que tienen las
empresas en relacion a las personas con trastornos espectro-autista.
4. Incorporar a medidas A.1.9 establecer medidas de mitigacion a
corto plazo, mientras se ejecutan las medidas a largo plazo.

C154

Villa Parra

Ivonne Pilar

07/09/2017
29/09/2017

88
e-pac

SOCIEDAD

1. Seguimiento en la educacion pre y basica, para descubrir el porqué
de la desercién escolar y trabajar para evitar que se den estas
situaciones.

2. Revision de lo que esté sucediendo con la educacion en cuanto a la
jornada escolar completa (motivacion y corpa escolar), Ministerio de
educacion de tomar medidas, ya que ha habido un notorio deterioro de
la educacioén, en su calidad.

3. Innovar en las préacticas educativas.

4. El consumo de drogas lleva a los jovenes a delinquir, es necesario
combatir y prevenir el consumo de drogas (la pobreza conlleva a el
consumo).
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SALUD 5. Capacitar a las personas del servicio en salud, en cuanto a la

atencion de los pacientes y a la comunidad en general.
6. Aumentar la cobertura de atencién al publico
7. Aumentar los especialistas para la atencion de paciente, mayor
dotacién de médicos.
8. Mejorar el estandar de tipo de medicamentos, ya que siempre se
receta lo mismo y genera la automedicacion.
9. Revisién de protocolos médicos.
10.Educacion y capacitacion a la comunidad, generando conciencia en
cuanto a la tenencia de animales.
11.Normativa en cuanto a la cantidad de animales que se pueden
tener en cada domicilio y establecer sanciones.
12.Re-educar a la comunidad en cuanto al reciclaje, donde, cuando y
como tener que botar la basura.

C155 | Villa Pefia Javier 29/09/2017 | 3955 PAISAJE Y 1. Recuperar el uso de espacios publicos para el esparcimiento de la

Andrés BIODIVERSIDAD comuna (plaza de armas de Coronel — fiscalizar el consumo de drogas

de en ella) - Consumo de marihuana

2. Programa de educacion y concientizacion sobre el cuidado de
espacios publicos.

3. Descongestionar el centro de Coronel a través de Biotren mas ciclo
vias / estacionamientos de bicis / ruta alternativas de calidad que
eviten atochamientos

4. Implementar un programa permanente de actividades culturales y
deportiva (teatro, deportes, misica, entre otras)

5. Elaborar con material audiovisual que cuente la historia de coronel
asociada a la industria maritima portuaria.

6. Construir un museo histdrico interactivo

7. Desarrollar la identidad comunal asociada al turismo y la actividad
econdmica pasada, actual y futura.

8. Implementar una corporacion de desarrollo, turismo y cultural que
rehabilite los edificios, histéricos como gimnasio schwager

9. Visibilizar los tractivos turisticos culturales y gastronémicos.
10.Control de grafitis no autorizados, creacion de espacios para la
extincion de este arte.

INFRAESTRUCTURA

11. Dotar de infraestructura permanente e idénea para el desarrollo
de ferias libres (sector Laurie calle a Lota.
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C156

Villablanca
Mufioz

Rubén

30/08/2017

14

SALUD

1. Conectividad con el Hospital (Buses de acercamiento)

2. Implementacién de CECOF, para sector Puchoco, con sillas de
ruedas y elementos necesarios para situaciones de emergencia.
3. Implementacion de Programa de Prevencion, Educacion y
Rehabilitaciéon de Drogas.

4. Implementar Programa de Prevencién y Educacion de ETS.

5. Implementar atencién geriatrica en rondas médicas.

AGUA

6. Incluir sistema de saneamiento en el alcantarillado
7. Implementacion de una planta de tratamiento de aguas servidas.
8. Implementar Plan Maestro de Aguas Lluvias.

TRANSVERSALES

9. Mejorar conectividad del sector Puchoco — Schwager hacia los
otros puntos de la comuna.

10. Mejorar el terreno del sector corporativo Schwager area sur de la
parroquia con &rea verde.

11. Proyecto costanera Schwager-Puchoco

12. Mejorar espacios comunes del sector

13. Incorporar la propuesta realizada por la comunidad Puchoco-
Schwager relacionada a la Conservacion y Recuperacion del
Patrimonio Cultural y Nacional.

C157

Viveros Villa

Cesar
Antonio

15/09/2017

3034

AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Aumentar el control del ruido a través de una fiscalizacion
compartida entre carabineros y municipio.

2. Establecer un programa de concientizacion en materia de ruido para
choferes de locomocion colectiva (existencia de documento que
registre los conductores habilitados para manejar el bus)

TRANSVERSALES

3. Programa de formacion en educacion ambiental para los distintos
grupos etarios.

4. Mejorar las instancias de difusion de las distintas medidas de
gestion.

5. Contar con un censo anual de poblacion canina.

6. Implementar una farmacia comunitaria acorde a las necesidades de
la comuna.

7. Normar el nimero de perros por hogar.

8. Implementar un sistema de incentivo de infraestructura publica
asociada a mejoramiento de la gestion ambiental comunitaria.

PAISAJE Y
BIODIVERSIDAD

9. Recuperar la infraestructura vial que permita hacer uso de lugares
turisticos y distintos polos gastronémicos.

10. Instalacién de oficinas de informacion turistica y cultural. Ademas
de una pagina web y aplicacién (app) exclusiva.
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C158

Wilady

Wlady

29/09/2017

e-pac

TRANSVERSALES

Proponer incorporar al anteproyecto, componente “soluciones
transversales” ficha 1.1.5 relacionada con instrumentos de
financiamiento o medidas via tributaria, como antecedente o
informacién relevante de recaudacion de recursos que podria significar
para la comuna, gestiones para modificaciones tributarias:

1) El Impuesto al Valor Agregado por la Venta que realicen (IVA=19%,
D.L N°825 Articulo N°14), quede en Coronel donde estan Instaladas
las industrias y en base a sus operaciones comerciales.

2) El Impuesto al Valor Agregado por la Venta que realicen (IVA=19%,
D.L N°825 Articulo N°14), quede en Coronel donde estan Instaladas
las industrias y en base a sus operaciones comerciales.

3) Similar a lo que ocurre con las Rentas Municipales (D.L. N°3.063),
que tributan en la Comuna en donde estén Instaladas (2,5/1000 o
5/1000 sobre el Capital propio Inicial al 01/01 de cada afio en base al
Balance General al 31/12 de cada afio anterior). Lo anterior, sin
perjuicio que se destinen a un fondo comun comunal donde los
recursos econdmicos sean administrados y distribuidos con el objetivo
de financiar las medidas del PRAS u otras iniciativas en materia
ambiental y bienestar social propuestas.

4) Plantear en el anteproyecto los Impuestos Verdes para Coronel,
relevado por los Consejeros Civiles que participan en el Pras y con el
cual se podrian obtener recursos para financiar medidas del Pras en
beneficio de la comunidad.

5) Mencionar la aspiracion que el Pras se convierta en una politica
de Estado para darle continuidad en el tiempo.

Citar que el tema de los impuestos en zonas altamente
industrializadas es una forma de compensar econdémicamente la
explotacion de los recursos naturales en un determinado territorio, la
contaminacion al medio ambiente y el impacto en el bienestar de la
poblacion, por ejemplo: Antofagasta, Calama, Quintero, Punchucavi,
Coronel, etc.
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AIRE, RUIDO,
OLORES

1. Barreras o paneles antiruido en sectores donde las casas se
encuentren cerca de carreteras.
2. Mejorar fiscalizaciones, tanto en olores, ruidos y aire.

SOCIEDAD

3. Fortalecer el apoyo e informacion para procesos educativos (becas,
etc).

4. Promover cursos de medio ambiente a colegios y liceos de la
comuna.

5. Capacitaciones a las necesidades de las industrias de la zona.
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AGUA

6. Utilizar agua de punteras para regadios y asientar el uso de agua
potable.

7. Dar a conocer entes fiscalizadores.

8. Generar sistemas de comunicacion e informacion a celulares (cortes
de agua, reparaciones, etc).
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